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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน 
คณะสิ่งแวดลอ้มและทรัพยากรศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล  

 
ส่วนที่ 1 ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐของคณะ 
           สิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล ประจ าปี พ.ศ. 2566 

 คะแนนภาพรวม 
    คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ มีระดับคะแนนประเมิน เท่ากับ 80.43 

 ผลคะแนนรายเครื่องมือ (IIT EIT OIT)  
 

เครื่องมือการประเมนิ คะแนนที่ได ้
(100 คะแนน) 

น  าหนัก 
(ร้อยละ) 

คะแนนถ่วง
น  าหนัก 

1. แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภายใน (IIT) 79.65 30 23.90 
2. แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 79.91 30 23.97 
3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 81.40 40 32.56 

คะแนนรวม 80.43 
 

คะแนนรายตวัชี วัด 
ตัวชี วัด คะแนน 

ตัวชี้วัดที่ 1  การปฏิบัติหน้าที่ 88.13 
ตัวชี้วัดที่ 2  การใช้งบประมาณ 78.32 
ตัวชี้วัดที่ 3  การใช้อ านาจ 80.79 
ตัวชี้วัดที่ 4  การใช้ทรัพย์สิน 76.77 
ตัวชี้วัดที่ 5  การแก้ไขปัญหาการทุจริต 74.22 
ตัวชี้วัดที่ 6  คณุภาพการด าเนินงาน 81.39 
ตัวชี้วัดที่ 7  ประสิทธิภาพการสื่อสาร 80.31 
ตัวชี้วัดที่ 8  การปรับปรุงระบบการท างาน 78.02 
ตัวชี้วัดที่ 9  การเปิดเผยข้อมูล 81.82 
ตัวชี้วัดที่ 10  การป้องกันการทุจริต 80.00 
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 คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์มีผลคะแนน ITA เท่ากับ 80.43 คะแนน ซึ่งอยู่ในระดับ 
ผลการประเมิน (Rating Score) ที่ระดับดี 
 เครื่องมือแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ได้คะแนนการด าเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัต ิ
หน้าที่สูงสุด และตัวช้ีวัดที่มีคะแนนต่ าระดับพอใช ้ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตัวชี้วัดที ่5 การแก้ไข 
ปัญหาการทุจริต 
 ส าหรับประเด็นการประเมินผู้ตรวจมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนาที่มีผลประเมินคะแนนต่ า 
โดยเร่งด่วนในประเด็นดังต่อไปน้ี 
 i7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใชจ้่ายงบประมาณประจ าปี ของหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด  
 จากประเด็นดังกล่าวข้างต้น (i7) ทางคณะกรรมการวิเคราะห์ วางแผนและบริหารงบประมาณ  พบว่า 
กระบวนการจัดขอตั้งงบประมาณ บุคลากรภายในหน่วยงานยังไม่ทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของคณะ 
หรือของหน่วยงานที่รับผิดชอบ จากผลการประเมินของข้อค าถาม จึงวางแผนให้มีการพัฒนาวิธีการของ
กระบวนการจัดขอตั้งงบประมาณ และให้มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ แผนการด าเนินงาน และแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี ซึ่งที่ผ่านมาคณะมีการจัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี (ช่วงต้น
ปีงบประมาณนั้น ๆ) แก่บุคลากรของคณะทั้งระดับผู้บริหาร ประธานหลักสูตร ผู้อ านวยการศูนย์ หัวหน้างาน 
และบุคลากรที่สนใจ เท่านั้น ทั้งนี้ คณะจึงควรประชาสัมพันธ์ข้อมูลด้านแผนงบประมาณเพิ่มเติม ผ่านช่อง
ทางการสื่อสารต่าง ๆ ให้บุคลากรรับทราบโดยทั่วกัน 
 i12 หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 
ตามประเด็นดังต่อไปนี้ (i12.1 สอบถาม, i12.2 ทักท้วง, i12.3 ร้องเรียน) 
 จากประเด็นดังกล่าวข้างต้น ( i12) บุคลากรภายในคณะบางส่วนยังไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนการด้านงบประมาณ และไม่มั่นใจว่าการใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือไม่ รวมทั้งไม่
ทราบช่องทางในการตรวจสอบ ทักท้วง และร้องเรียนในกรณีที่พบว่าการใช้จ่ายงบประมาณไม่คุ้มค่าและไม่
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ แนวทางแก้ไขควรจัดให้บุคลากรภายในคณะมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ โดยประชุมระดับปฎิบัติการ (ปัจจุบันคณะมีคณะกรรมการ
ปฏิบัติการ) ซึ่งมีการรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณเงินรายได้ และเงินแผ่นดิน ทุกเดือน นอกเหนือจากการ
ประชุมคณะกรรมวิเคราะห์ วางแผน และบริหารงบประมาณ ทั้งนี้ อาจเป็นช่องทางหนึ่งที่ท าให้บุคลากรมีส่วน
ร่วมในการรับทราบผลการใช้จ่ายงบประมาณเงินรายได้ และเงินแผ่นดิน ทุกเดือนให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มี
ความคุ้มค่า และเกิดประโยชน์สูงสุดแก่คณะ  
 i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติในหน่วยงานของท่าน มีการ 
ขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 
 จากประเด็นดังกล่าวข้างต้น (i20) เนื่องจากคณะด าเนินพันธกิจด้านการศึกษา วิจัยและบริการวิชาการ 
ดังนั้น กลุ่มผู้รับบริการเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานมีหลากหลายกลุ่ม ได้แก่ บุคลากร นักศึกษา 
ลูกจ้างโครงการวิจัย เจ้าหน้าที่ศูนย์วิจัย บางกลุ่มอาจไม่เข้าใจ และไม่ทราบขั้นตอนกระบวนการยืมทรัพย์อย่าง
ชัดเจน ทั้งนี้ หน่วยพัสดุ จึงมีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูล หลักเกณฑ์ และประกาศต่าง ๆ ให้ทราบอย่าง
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ต่อเนื่องผ่านช่องทาง เช่น อีเมล ไลน์กลุ่มคณะ Facebook และบนเว็บไซต์ เพื่อให้เข้าใจถึงขั้นตอนการขอ
อนุญาตอย่างถูกต้อง และปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด 
 i30 หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหน่วยงานของท่าน ท่านมีความคิดเห็นต่อ 
ประเด็นต่อไปนี้อย่างไร (i30.1 • สามารถร้องเรียนและส่งหลักฐานได้อย่างสะดวก i30.2 •สามารถติดตามผล
การร้องเรียนได้ i30.3 • มั่นใจว่าจะมีการดาเนินการอย่างตรงไปตรงมา และi30.4 • มั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่
มีผลกระทบต่อตนเอง) 
 จากประเด็นดังกล่าวข้างต้น (i30) คณะได้เพิ่มช่องทางการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ บน
เว็บไซต์ รวมทั้งออกประกาศเกี่ยวกับมาตรกรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยการ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางดังกล่าวให้กับบุคลากรคณะได้รับทราบ ทั้งน้ี ช่องทางการร้องเรียนดังกล่าวจะส่งตรงไป
ถึงคณบดีแต่เพียงผู้เดียว ซึ่งมั่นใจได้ว่ามีความปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อผู้แจ้งร้องเรียน 
  

 เครื่องมือแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ได้คะแนนการดาเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพ 
การด าเนินงานสูงสุด และตัวช้ีวัดที่มีคะแนนต่าผลการประเมินอยู่ระดับดี สามารถพัฒนาและปรับปรุงการ 
ดาเนินการยกระดับเพิ่มขึ้นได้อีกคือ ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทางาน ส าหรับประเด็นการประเมิน
ผู้ตรวจมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนาที่มีผลประเมินคะแนนต่ า โดยเร่งด่วนในประเด็นดังต่อไปน้ี 
 e3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ให้ข้อมูล เกี่ยวกับการดาเนินการ/ให้บริการแก่ท่าน 
อย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล มากน้อยเพียงใด 
 จากประเด็นดังกล่าวข้างต้น (e3) คณะมีการมอบหมายให้หน่วยงานต่าง ๆ ท าคู่มือการปฏิบัติงาน 
และแนวทาง กระบวนการท างาน ภายใต้กฎระเบียบข้อบังคับอย่างเคร่งครัด โดยถือเป็นมาตรฐานเดียวกันใน
การให้ข้อมูลแก่ผู้รับบริการ 
 e11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มกีารปรับปรุง คุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ด ี
ขึ้น มากน้อยเพียงใด 
 e12 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดาเนินงาน/การใหบ้ริการให้ดีขึ้น 
มากน้อยเพียงใด 
 จากประเด็นดังกล่าวข้างต้น (e11-e12) คณะมีแนวทางให้ทุกหน่วยงานมีระบบการประเมินผลความ
พึงพอใจของผู้รับบริการ เพ่ือน าผลที่ได้มาพัฒนา ปรับปรุงคุณภาพการให้บริการอย่างเป็นระบบมากขึ้น อย่าง
น้อยปีละ 1 ครั้ง และน าผลการประเมินดังกล่าวเข้าที่ประชุมหน่วยงานนั้น ๆ เพื่อพิจารณาแนวทางการ
ปรับปรุงและขั้นตอนของการด าเนินงาน 
 e14 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วน 
ร่วมในการปรบัปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการ ของหน่วยงานให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 
 จากประเด็นดังกล่าวข้างต้น (e14) คณะเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนา
และปรับปรุงแนวทางการด าเนินงานในแต่ละปีค่อนข้างเยอะ เช่น การท า MOU ด้านการศึกษา ด้านวิจัยและ
บริการวิชาการ ทั้งนี้ ทางคณะจะมีการทบทวนเพื่อเพิ่มช่องทางการสื่อสาร และการประชาสัมพันธ์ ให้มาก
ยิ่งขึ้น  
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 เครื่องมือแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ได้คะแนนผลการ ตัวชี้วัดที ่9 การเปิดเผยข้อมูล 
และตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต อยู่ในระดับด ีสามารถพัฒนาและปรับปรุงการดาเนินการยกระดับ 
คะแนนเพิ่มขึ้นได้ด ี
 ทั้งนี้ การประเมินในปี 2566 ผลการด าเนินงานในมิติที่ “ไม่ผ่าน”  มีดังน้ี 
ตัวชี วัด ข้อมูล ประเดน็ที่ควรปรับปรุง 

O1 โครงสร้าง การแสดงต าแหน่งที่ส าคัญและการแบ่งส่วนงาน
หรือหน่วยงาน “หัวหน้างาน” / “รองคณบดีที่
ก ากับดูแล” ในโครงสร้างแต่ละหน่วยงาน 

O24 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุประจ าป ี

ข้อมูลรายละเอียดของปัญหา อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะ ของปี 2566 

O28 รายงานผลการบริหารและพฒันาทรัพยากร
บุคคลประจ าปี 

- แสดงผลการบริหารและพฒันาทรัพยากร 
  บุคคล 
- มีข้อมูลรายละเอียดของการด าเนินการ 
  อย่างน้อยประกอบด้วย ผลการด าเนินตาม 
  นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  
  ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะผลการ 
  วิเคราะห์การบริหารและพฒันาทรัพยากร 
  บุคคล 

O29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

- คู่มือหรือแนวทางการด าเนินการต่อเรื่อง 
  ร้องเรียนที่เกีย่วข้องกับการทุจริตและ 
  ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของส่วนงาน 
  หรือหน่วยงาน 
- มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน  
  อย่างน้อย ประกอบด้วย รายละเอียด 
  วิธีการที่บุคคลภายนอกจะท าการ 
   ร้องเรียน รายละเอียดขั้นตอนหรือวิธีการ 
   ในการจัดการต่อเรื่องร้องเรียน หน่วยงาน 
   ที่รับผิดชอบและระยะเวลาด าเนินการ 

O30 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

- ช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถ 
  แจ้งเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและ 
  ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของส่วน 
  งานหรือหน่วยงานผ่านทางช่องทาง 
  ออนไลน์ของส่วนงานหรือหน่วยงาน โดย 
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ตัวชี วัด ข้อมูล ประเดน็ที่ควรปรับปรุง 
  แยกต่างหากจากช่องทางการร้องเรียน 
  ทั่วไป เพ่ือเป็นการคุ้มครองข้อมูลของผู ้
  แจ้งเบาะแสและเพ่ือให้สอดคล้องกับแนว 
  ปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการ 
  ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
- สามารถเข้าถึงหรือเช่ือมโยงไปยังช่องทาง 
  ข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของส่วนงาน 
  หรือหน่วยงาน 

O33 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม การแสดงข้อมูลบนเว็บไซต์คณะอาจเป็นภาพ
กิจกรรมและประชาสัมพันธ์ที่ไม่ชัดเจนของการ
เปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ดังนั้น คณะจึง
รวบรวมข้อมูลสรุป เพื่อให้เข้าถึงข้อมูลได้ง่าย 
และไม่เกิดความสับสน 

O41 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริต
ประจ าป ี

ท าแผนปฏิบัติการการปอ้งกันการทุจริต โดยมี
โครงการหรือกิจกรรม ประกอบด้วยการใช้จ่าย
งบประมาณ ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 

O43 การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหนว่ยงาน 

1. คณะพิจารณามาตรการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในส่วนงานหรือหน่วยงาน 
 

  
 การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะในภาพรวม พบว่า การเผยแพร่ข้อมูลในหลาย ๆ เรื่อง ยังขาดการ
วิเคราะห์ปัญหา และอุปสรรค และข้อเสนอแนะต่อผลการด าเนินงานด้านต่าง ๆ และเกิดความคลาดเคลื่อน
ของ URL ในการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ ผู้รับผิดชอบควรเพิ่มความละเอียดในการตรวจสอบข้อมูลอย่างถี่ถ้วน 
และแจ้งผู้ดูแลเว็บไซต์ เพื่อเพิ่มความระมัดระวังในการปรับเปลี่ยนข้อมูลบนเว็บไซต์  โดยเฉพาะในช่วงที่มีการ
ตรวจประเมิน ทั้งนี้ บุคลากรผู้รับผิดชอบข้อมูลควรมีการศึกษาข้อมูลองค์ประกอบของเกณฑ์อย่างรอบคอบ 
เพื่อให้เกิดความเข้าใจ และเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการด าเนินงานต่อไป 
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ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
           ในปี พ.ศ. 2566 ในประเด็น ดังนี  

ประเดน็ ผลการวิเคราะห ์ สอดคล้องตัวชี วัด 
1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสทิธิภาพ 
 

จากผลการประเมินดังกล่าว คณะ
ค ว ร มี ม า ต ร ก า ร ใ ห้ เ จ้ า ห น้ า ที่
ผู้ ปฏิบัติ งานหรือผู้ ให้บริการแก่
บุคคลภายนอกเน้นการด าเนินงาน
ให้ เป็นไปตามขั้นตอน และตาม
ระยะเวลาที่ก าหนดมากขึ้น โดย
จัดท าเป็นคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงาน มีกรอบระยะเวลาการ
ด าเนินงานแต่ละขั้นตอนที่ชัดเจน 
และอยู่บนพื้นฐานของกฎหมาย 
กฎระเบียบ ข้อบังคับที่ เกี่ยวข้อง 
และเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
(i1-i6) 

2. การให้บริการและระบบ E-
Service 

จากผลการประเมินดังกล่าว ควรมี
ก า ร พั ฒน า อ ย่ า ง ต่ อ เ นื่ อ ง เ พื่ อ
ตอบส นอ งค ว ามต้ อ ง ก า ร ขอ ง
ผู้รับบริการและรักษาระดับไม่ให้
เกณฑ์คะแนนต่ ากว่าเดิม พร้อมทั้ง
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้า
มามีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการ
ให้ บริ ก ารของคณะทุ กพั นธกิ จ 
ประกอบด้วย ด้านความต้องการ
ของนักศึกษา ความต้องการของ
ลูกค้ ากลุ่มบริการวิชาการ และ
คลินิกสิ่งแวดล้อม เน้นการเข้าถึง
ข้อมูลที่สะดวก รวดเร็ว มีความ
คล่องตัวเพ่ือลดความไม่พึงพอใจของ
ผู้รับบริการ และความคาดหวังของ
ผู้รับบริการ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
(i1-i3)  
ตัวชี้วัดที่ 6 คณุภาพการ
ด าเนินงาน (e1-e3) 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุง
ระบบการท างาน (e11-e14) 

3. ช่องทางและรูปแบบการ 
   ประชาสัมพนัธ์เผยแพร ่
   ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

จากผลการประเมินดังกล่าว ปัจจุบัน
คณะได้พัฒนาช่องการการสื่อสาร
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ที่ ห ล า ก ห ล า ย 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร (e6-e10) 
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ประเดน็ ผลการวิเคราะห ์ สอดคล้องตัวชี วัด 
นอกเหนือจากเว็บไซต์หลักของคณะ 
ไ ด้ แ ก่  Facebook, ก ลุ่ ม  Line, 
Instagram,  Tiktok, Twitter แ ล ะ
พิจารณาเพิ่มช่องทางการชี้แจงและ
ตอบค าถามให้มากขึ้น  และเน้นการ
ประชาสัมพันธ์เชิงรุก จัดข้อมูลการ
เผยแพร่ให้เป็นหมวดหมู่ และเข้าถึง
ได้ง่าย 

4. กระบวนการก ากับดูแลการใช ้
    ทรัพย์สินของราชการ 

จ า ก ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น ดั ง ก ล่ า ว 
บุคลากรในคณะอาจไม่ทราบแนว
ปฏิบัติที่ ถู กต้อง เกี่ ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการ หรือมีการขอ
ยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาด
การก ากับดูแล และตรวจสอบใช้
ทรัพย์สิน ทั้งนี้ หน่วยพัสดุ มีการ
จัดท าคู่มือและแนวทางด้านพัสดุ 
เช่น แนวทางขอยืมอุปกรณ์ไปใช้ 
แนวทางการตรวจสอบพัสดุประจ าปี 
และมีจัดท าทะเบียนควบคุมครุภัณฑ์ 
เป็นต้น ดั งนั้น หน่วยพัสดุ  อาจ
ทบทวนแนวทางการประชาสัมพันธ์
ใ ห้ บุ ค ล ากร รั บทร าบขั้ น ตอน /
กระบวนการให้มากขึ้น และวางแนว
ทางการติดตาม ตรวจสอบ ที่ชัดเจน 
ทั้งนี้ คณะมีการตรวจสอบครุภัณฑ์
ประจ าปี ซึ่งถือเป็นช่องทางหนึ่งของ
กระบวนการก ากั บดู แลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สิน 
(i19-i20) 

5. กระบวนการสร้างความโปร่งใส 
   ในการใช้งบประมาณ และการ 
   จัดซื้อจัดจ้าง 

จากผลการประเมินดังกล่าว การ
เ ปิ ด เ ผ ย ข้ อ มู ล ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ
กระบวนการสร้างความโปร่งใสใน
การใช้งบประมาณ และการจัดซื้อ

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้
งบประมาณ (i7-i12) 
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ประเดน็ ผลการวิเคราะห ์ สอดคล้องตัวชี วัด 
จัดจ้าง คณะควรมีการเปิดเผยข้อมูล
ให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบด้าน
ข้อมูล และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
เชิงรุกข้อมูลให้บุคลากรได้รับทราบ
ทั่วกัน  

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ  
    การใช้อ านาจและการ 
    บริหารงานบุคคล 

จากผลประ เมิ นดั งกล่ าว  คณะ
พิจารณากระบวนการมอบหมาย
ภาระงาน ให้ กั บบุ คลากร  การ
ประเมินผลการปฏิบัติ งาน การ
คัดเลือกผู้เข้าอบรม การศึกษาดูงาน 
รวมทั้งการเข้ามารับฟังปัญหาของ
บุคลากรให้มากขึ้น เพื่อให้เกิดการ
ควบคุม การตรวจสอบ ให้ถูกต้อง
ตามหลักเกณฑ์ ประกาศ ข้อบังคับ
ของคณะ และมหาวิทยาลัย และ
ชี้แจงและสื่อสารให้บุคลากรได้รับ
ทราบอย่างทั่วถึง สอดคล้องตาม
ประมวลจริยธรรมข้าราชการพล
เรือนในสถาบันอุดมศึกษา บุคลากร
และผู้ ปฏิ บั ติ ง านอื่ น ในสถาบั น 
อุดมศึกษา ของคณะกรรมการ
ข้ า ร า ช ก า ร พ ล เ รื อ น ใ น
สถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.อ.)  และ
ข้อบังคับมหาวิทยา ลัยมหิดล ว่า
ด้ ว ย ป ร ะ ม ว ล จ ริ ย ธ ร ร ม ข อ ง
มหาวิ ทยาลั ย  พ .ศ .  2564 ตาม
พระราชบัญญั ติ ม าตรฐานทาง
จริยธรรม พ.ศ. 2562 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
(i13-i18) 

7. กลไกมาตรการในการแก้ไขและ 
   ป้องกันการทุจริตภายใน 
    หน่วยงาน 

จากผลการประเมินดังกล่าว คณะ
ควรปรับปรุงเรื่องของการประเมิน
ความเสี่ยง แผนด้านการทุจริต การ
จัดการ มาตรการป้องกัน ตั้งแต่ช่อง
ทางการร้ อง เรี ยนและการแจ้ ง

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหา
การทุจริต (i25-i30) 
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ประเดน็ ผลการวิเคราะห ์ สอดคล้องตัวชี วัด 
เบาะแสการทุจริตและการรายงาน
ผลการด าเนินงานตามแนวทาง การ
ปรับปรุ งแก้ ไ ข  และมีประกาศ
บทลงโทษต่อผู้ทุจริตอย่างจริงจัง 
โดยมีระบบรองรับการด าเนินการ 
เพื่ อส ร้ า งความ เชื่ อมั่ น ให้ กั บผู้
ร้องเรียน และด้านการบริหารงาน
ของคณะ มีการประชาสัมพันธ์ระบบ
ที่ใช้ในการด าเนินการเกี่ยวกับการ
จัดการข้อร้องเรียนอย่างทั่วถึง 
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ส่วนที่ 3 การก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์แตล่ะประเด็นไปสู่การปฏิบัติคณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ ได้วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2566 ในประเด็นตา่ง ๆ และได้ก าหนดมาตรการ/แนวทางเพื่อน าไปสู่การปฏิบัติ ดงันี  
 

การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ขั นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ประเดน็ มาตรการ/แนวทาง 

1. กระบวนการปฏิบัติงาน 
    ที่โปร่งใสและม ี
    ประสิทธิภาพ 

- ก าหนดให้ทุกหน่วยงานมีคู่มือการ
ปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน และคู่มือหรือมาตรฐาน
การให้บริการโดยมุ่งเน้นการอ านวย
ความสะดวกและลดขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน เพื่อให้ผู้มาติดต่อหรือรับ
บริการได้รับบริการที่รวดเร็ว มี
ความเป็นธรรม 

- ก าหนดขั้นตอนและวิธีการปฏิบตัิที่ชัดเจนและ
ครบถ้วน 

- จัดท าคู่มือปฏิบตัิงานหรือคู่มือให้บริการแก่
บุคลากร นักศึกษา และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
หรือบุคคลภายนอก 

- จัดให้มกีารฝกึอบรมบุคลากรให้มีความรู้ความ
เข้าใจและทักษะการปฏิบัติงาน รวมทั้งกฎ 
ระเบียบขอ้บังคบัต่าง ๆ ทั้งของคณะ และ
มหาวิทยาลัย 

ม.ค.-ธ.ค.67 ทุกหน่วยงาน 
(จ านวน 10 
หน่วยงาน) 

2. การให้บริการและระบบ 
    E-Service 

จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงาน 
ส าหรับหน่วยงานที่ให้บริการทั้ง
บุคลากรภายในและภายนอก ให้
เข้าใจง่าย และอ านวยความสะดวก
แก่ผู้รับบริการ 

- ทบทวนเพ่ือพัฒนาระบบการให้บริการ 
   และระบบ E-Service  
- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ การให้บริการ 
  ผ่านระบบ E-Service 

ม.ค.-ธ.ค.67 ทุกหน่วยงาน 
(จ านวน 10 
หน่วยงาน) 

3. ช่องทางและรูปแบบการ 
    ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ 
    ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

คณะมีช่องทางการสื่อสารและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์ที่หลากหลายทั้งที่
เป็นทางการและไม่เป็นทางการ  ได้แก่ 

- ทบทวนช่องทางการสื่อสารแบบทาง 
  เดียว และสองทาง ให้ครอบคลุมทุกด้าน  
  เช่น ช่องทางการร้องเรียน / การ 

ม.ค.-ธ.ค.67 - งานสื่อสารองค์กร
และวิเทศสมัพันธ์  

- งานสารสนเทศ 
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การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ขั นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ประเดน็ มาตรการ/แนวทาง 

เ ว็ บ ไ ซ ต์ ค ณ ะ ,  Facebook, 
Instagram, Group Line,  Twitter 
เนื่อง จากปัจจุบันช่องทางเหล่านี้
สามารถเข้าถึงได้ง่าย สะดวก และ
เข้าถึงกลุ่มเป้า หมายได้อย่างรวดเร็ว 

   เสนอแนะ / การสอบถามเกี่ยวกับ 
   ผลิตภัณฑ์ของคณะ หรือปัญหาด้านการ 
   ด าเนินงานของคณะ 
- ทบทวนรูปแบบการน าเสนอข่าวสารเพ่ือ 
   เผยแพร่และเน้นการประชาสัมพันธ์เชิงรุก 

4. กระบวนการก ากับดูแล 
    การใช้ทรัพย์สินของ 
    ราชการ 

คณะมีกระบวนการก ากับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ (การยืม-คืน
พัสด)ุ เป็นไปตามระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัด
จ้าง และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 ข้อ 208, 209 และ 211 และ
ปฏิบัตติามค าสั่งมหาวิทยาลัยมหิดล ที่ 
948/2563 เรือ่ง มอบหมายหน้าที่และ
มอบอ านาจการอนุมัติยืมพัสดุประเภท
คงรูปเพื่อน าไปใช้นอกสถานที่ สั่ง ณ 
วันที ่17 มีนาคม พ.ศ. 2563 

- บุคลากรที่มีความประสงค์ยืมครุภัณฑ์ไป 
   ใช้งาน ให้ด าเนินการกรอกแบบฟอร์ม 
   การยมืคืนพสัดุ  
-  ยื่นเอกสารแบบฟอร์มการยืมพัสดุที ่
   หน่วยพัสด ุ
- หน่วยพัสดุเสนอผู้บริหารลงนามอนุมัต ิ
- ตรวจสอบเอกสารหรือหลักฐานการ 
  อนุมัติจากผู้มีอ านาจการน าทรัพย์สิน 
   ออกนอกคณะ  
- มีกระบวนการติดตามการคืนทรัพย์สิน 
 

- ก าหนดส่งเอกสารที ่
  หน่วยพัสดุกอ่นวันที ่
  จะใช้งาน 5 วันท า 
  การ 
- ก าหนดส่งคนืพัสดุใน 
  สภาพใช้การได ้
  เรียบร้อย ภายใน 7  
  วัน นับแต่วันที่ครบ 
  ก าหนดการยืม 

งานคลังและพัสด ุ

5. กระบวนการสร้างความ 
   โปร่งใสในการใช้   
   งบประมาณ และการ 

คณะมี คณะกรรมการ วิ เ ค ร า ะห์  
วางแผนและบริหารงบ ประมาณ ท า
หน้าที่ก าหนดนโยบาย วางแผน จัดตั้ง 

- มีคณะกรรมการวิเคราะห์ วางแผนและ 
  บริหารงบ ประมาณ เพื่อพิจารณาการ 
    จัดตั้งงบประมาณประจ าปี  

ม.ค.-ธ.ค.67 - งานนโยบายและ
แผน  

- งานคลังและพัสด ุ
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การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ขั นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ประเดน็ มาตรการ/แนวทาง 

   จัดซื้อจัดจ้าง จัดหาครุภัณฑ์ สิ่งก่อสร้าง ตลอดจน
บริหารจัดการงบประมาณแผ่นดินและ
ง บ ป ร ะ ม า ณ เ งิ น ร า ย ไ ด้ อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพและโปร่งใส และน า
ระบบ S-curve เพื่อติดตาม ก ากับ 
รายงานการใช้จ่ายงบให้เป็นไปตาม
แผน และน ารายงานต่อที่ประชุม
คณะกรรมการปฏิบัติการทุกสัปดาห์ที่ 
4 ของเดือน 

- มีคณะกรรมการปฏิบัติการ เพื่อติดตาม 
  ผลการใช้จ่ายงบประมาณเงินรายได้ ทุก 
  เดือน 

- หน่วยพัสดุด าเนินการตรวจสอบ
เอกสารการขอจัดหาพัสดุ เพื่อมิให้เกิด
ก า ร ทุ จ ริ ต  ก า ร สื บ ร า ค า  ก า ร
เปรียบเทียบราคา หากการจัดหาพัสดุ
ที่มีวงเงินเกิน 500 ,000 บาท หน่วย
พัสดุจะด าเนินการประกาศแผนซื้อจ้าง 
และน าร่าง TOR ร่างเอกสารประกวด
ราคา ไปเผยแพร่บนเว็บไซต์ของ
กรมบัญชีกลาง เพื่อให้สาธารณชน
วิจารณ์ TOR เพื่อก่อให้เกิดการแข่งขัน

- จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท า 
   รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของ 
   พัสดแุละด าหนดราคากลาง 
-    จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ 
   ประกวดราคา 
- จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจ 
    รับพัสด ุ
- จัดท าค าสั่งแต่งตั้งผู้ควบคุมงาน (ถ้ามี) 

-จัดท า TOR 30 วัน 
 
 
 

-รายงานผลภายใน 5  
  วันท าการ 
-รายงานผลภายใน 5  
  วันท าการ 
-รายงานผลภายใน 3  
 วันท าการ 

งานนโยบายและแผน 
/ งานคลังและพัสด ุ
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การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ขั นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ประเดน็ มาตรการ/แนวทาง 

ประกวดราคาอย่างเป็นธรรมและ
โปร่งใส และมีการประกาศผลผู้ชนะที่
ได้รับการคัดเลือกในการจัดหาพัสดุบน
เว็บไซต์ของกรมบัญชีกลางและของ
คณะ 
     ทั้งนี้ คณะควรพิจารณาเปิดโอกาส
ให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ
การใช้จ่ายงบประมาณ 

6. กระบวนการควบคุม 
   ตรวจสอบ การใช้อ านาจ 
   และการบรหิารงาน 
   บุคคล 

มีการทบทวนกระบวนการควบคุมการ
ตรวจสอบ การใช้อ านาจและการ
บริหารงานบุคคล อย่างเหมาะสม 
เป็นไปตามข้อก าหนดของมหาวิทยาลัย
หรือไม่ ในทุกกระบวนการของการ
ด าเนินงานด้านการบริหารงานบุคคล 

- ชี้แจงและสื่อสารให้บุคลากรได้รับทราบ 
  กฎระเบียบด้านการบริหารงานบุคคล 
- กิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ 
  หรือจัดฝึกอบรมด้านมาตรฐานทาง 
  จริยธรรมและประมวลผลจริยธรรม 

ม.ค.-ธ.ค.67 งานบริหารและ
ทรัพยากรบุคคล 

7. กลไกมาตรการในการ 
   แก้ไขและป้องกันการ 
   ทุจริตภายในหน่วยงาน 

คณะมีการขับเคลื่อนโครงการและ
กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริต และแผนการบริหารความ
เสี่ยงด้านการทุจริต โดยมุ่งเน้นการ
เสริมสร้างความโปร่งใสในการ

- มีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน 
  ประเด็นทีเ่กี่ยวข้องกับสินบน ประจ าปี 
   งบประมาณ พ.ศ. 2567 
- สร้างช่องทางการร้องเรียนด้านการทุจรติ 

ม.ค.-ธ.ค.67 ทุกหน่วยงาน 
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การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ขั นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ประเดน็ มาตรการ/แนวทาง 

ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ และมี
รายงานผลการด าเนินงานดังกล่าว ให้
ผู้บริหาร บุคลากร และมหาวิทยาลัย 
รับทราบทุก 6 เดือน 
     นอกจากน้ี การด าเนินงานต่าง ๆ 
ที่อาจส่งผลต่อการทุจริต เช่น ด้าน
พัสดุ และด้านการเงิน จะด าเนินงาน
ภายใต้กฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ 
อย่างเคร่งครัด ผ่านระบบสายการ
บังคับบัญชา ในการตรวจสอบข้อมูล
เอกสารต่าง ๆ  

 
 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ ม.มหิดล  15 

 

ส่วนที่ 4 การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนนิการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ 

 1. การสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับบุคลากร และกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานให้ทราบถึง
ความส าคัญของการประเมิน ITA เพื่อให้กระบวนการตอบแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน และ
ภายนอก รวมถึงการจัดท าข้อมูล OIT เป็นไปอย่างราบรื่น ผู้ตอบแบบวัด และผู้จัดท าข้อมูลเผยแพร่มีความ
เข้าใจเนื้อหาที่ชัดเจน  
 2. คณะมีการเปิดเผยข้อมูลอยู่ในเว็บไซต์ มีข้อมูลส าคัญทุกด้าน ภายใต้การด าเนินงานตามพันธกิจด้าน
การศึกษา การวิจัยและบริการวิชาการ โดยแบ่งข้อมูลตามหน่วยงานของคณะ  และตามพันธกิจที่มีผู้รับบริการ 
แต่เนื่องจากการสื่อสารอาจยังไม่ทั่วถึง หรือมีข้อมูลจ านวนมากบนเว็บไซต์ ส่งผลให้บุคลากรไม่ทราบว่ามีข้อมูล
ดังกล่าวเผยแพร่บนเว็บไซต์ ดังนั้น คณะจึงต้องท าการประชาสัมพันธ์เชิงรุก และปรับข้อมูลบนเว็บไซต์ให้เข้าถึง
ง่าย สะดวก เพื่อให้บุคลากรรับทราบอย่างทั่วถึง 
 3. เนื่องจากผู้จัดท าข้อมูลเผยแพร่บนเว็บไซต์มีงานประจ าที่ต้องรับผิดชอบ อีกทั้งไม่ได้ก าหนดกิจกรรม
เป็นแผนงานต่อเนื่อง  รวมถึงยังไม่มีการบูรณาการเรื่องการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐอย่างจริงจัง ควรจะมีนโยบายจากผู้บริหารให้การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐเป็นส่วนหน่ึงของงานประจ า  
 4. การประเมิน ITA บางข้อมีการปรับเปลี่ยนเกณฑ์การประเมินทุกปี ท าให้ผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องไม่
เข้าใจเกณฑ์ที่ใช้ในการประเมิน และไม่ได้จัดเตรียมข้อมูลเพื่อท าการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ 
 
 


