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คณะให้เป็นระบบมากขึ้น มีข้อมูลถูกต้องทันสมัยอยู่เสมอ และสามารถออกรายงานได้รวดเร็ว ท าให้

การบริหารงานทางด้านวิจัยและบริการวิชาการของคณะมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน 

การจัดการสารสนเทศฐานข้อมูลงานวิจัยและบริการวิชาการนั้น ได้จัดการการจัดเก็บข้อมูล

ใหม่ โดยพัฒนาจากการเก็บข้อมูลด้วย Microsoft Office Word และ Excel เป็นการจัดเก็บข้อมูล

ด้วย Microsoft SQL Server ซึ่งใช้โปรแกรมที่พัฒนาด้วย Visual Basic 6.0  เป็นเครื่องมือช่วยใน

การจัดเก็บข้อมูล และใช้โปรแกรม Microsoft Visual Studio 2010 เป็นเครื่องมือช่วยในการแสดง

ข้อมูลบนเว็บไซต์ 

หวังว่าคู่มือเล่มนี้ จะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานหรือผู้ที่สนใจในการจัดท าสารสนเทศ

ฐานข้อมูลทางด้านงานวิจัยและบริการวิชาการต่อไป 
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บทที่ 1  บทน า 

 

1.1  ความเป็นมา/ความจ าเป็น/ความส าคัญ 

ฐานข้อมูลเป็นการจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ ท าให้ผู้ใช้สามารถใช้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องใน

ระบบงานต่าง ๆ ร่วมกันได้ โดยที่จะไม่เกิดความซ้ าซ้อนของข้อมูล และยังสามารถหลีกเลี่ยงความ

ขัดแย้งของข้อมูลด้วย อีกทั้งข้อมูลในระบบก็จะถูกต้องเชื่อถือได้ และเป็นมาตรฐานเดียวกัน โดยจะมี

การก าหนดระบบความปลอดภัยของข้อมูลขึ้น และนับได้ว่าปัจจุบันเป็นยุคของสารสนเทศ สารสนเทศ

เป็นข้อมูลที่ผ่านการกลั่นกรองอย่างเหมาะสม สามารถน ามาใช้ประโยชน์อย่างมากมาย ไม่ว่าจะเป็น

การน ามาใช้งานด้านธุรกิจ การบริหาร และกิจการอ่ืน ๆ องค์กรที่มีข้อมูลปริมาณมาก ๆ จะพบความ

ยุ่งยากล าบากในการจัดเก็บข้อมูล ตลอดจนการน าข้อมูลที่ต้องการออกมาใช้ให้ทันต่อเหตุการณ์ 

ดังนั้นคอมพิวเตอร์จึงถูกน ามาใช้เป็นเครื่องมือช่วยในการจัดเก็บข้อมูล การประมวลผลข้อมูล ซึ่งท าให้

ระบบการจัดเก็บข้อมูลเป็นไปได้สะดวก ทั้งนี้โปรแกรมแต่ละโปรแกรมจะต้องสร้างวิธีควบคุมและ

จัดการกับข้อมูลขึ้นเอง ฐานข้อมูลจึงเข้ามามีบทบาทส าคัญอย่างมาก โดยเฉพาะระบบงานต่าง ๆ ที่ใช้

คอมพิวเตอร์ การออกแบบและพัฒนาระบบฐานข้อมูล จึงต้องค านึงถึงการควบคุมและการจัดการ

ความถูกต้องตลอดจนประสิทธิภาพในการเรียกใช้ข้อมูลด้วย 

คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ เป็นคณะหนึ่งที่มีนโยบายการบริหารงานอย่างมีแบบ

แผนและขั้นตอน ทั้งมีการวิเคราะห์ปัญหางานอย่างเป็นระบบ  เพ่ือให้การบริหารงานเกิด

ประสิทธิภาพและสนองตอบต่อยุทธ์ศาสตร์ของคณะและมหาวิทยาลัย  จึงพัฒนาฐานข้อมูลของ

หน่วยงานต่าง ๆ ให้มีระบบ มีข้อมูลทันสมัยอยู่ตลอดเวลาและสามารถออกรายงานได้ตามความ

ต้องการ และน าข้อมูลเหล่านั้นมาวิเคราะห์ใช้ในการจัดการบริหารงานให้บรรลุตามแผนที่วางไว้ 

หน่วยงานวิจัยและบริการวิชาการเป็นหน่วยงานหนึ่งของคณะ ซ่ึงเก็บรวบรวมข้อมูลงานด้าน

ต่าง ๆ  ไว้เป็นจ านวนมาก  ดังนั้นโอกาสที่ข้อมูลจะสูญหาย การเข้าถึงหรือเรียกดูข้อมูลอย่างรวดเร็ว

และถูกต้องมีน้อยมาก  เพราะไม่มีการจัดเก็บข้อมูลย่างเป็นระบบ เมื่อเป็นเช่นนั้นจึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่

จะต้องมีการจัดท าฐานข้อมูลของงานวิจัยและบริการวิชาการ เพ่ือช่วยให้เกิดกระบวนการจัดเก็บและ

เรียกใช้ข้อมูลอย่างเป็นระบบ  เพิ่มประสิทธิภาพการท างานด้านวิจัยและบริการวิชาการให้ดียิ่งขึ้น  
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1.2  วัตถุประสงค์ 

1.  เพ่ือพัฒนาข้อมูลให้เป็นระบบ 

2.  เพ่ือจัดเก็บข้อมูล เป็นหมวดหมู่ ง่ายต่อการค้นหาข้อมูล 

3.  เพ่ือให้ผู้ใช้สามารถตรวจสอบข้อมูลได้ทุกขณะ 

4.  เพ่ือให้มีข้อมูลที่ถูกต้องและปลอดภัย 

5.  เพ่ือลดปัญหาการท างานที่ซ้ าซ้อน 

6.  เพ่ือความสะดวกและรวดเร็วในการน าข้อมูลไปใช้ 

 

1.3  ขอบเขต 

ระบบสารสนเทศฐานข้อมูลงานวิจัยและการบริการวิชาการ ของคณะสิ่งแวดล้อมและ

ทรัพยากรศาสตร์ เป็นระบบที่เก็บข้อมูลด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

1.  ข้อมูลงานวิจัยและบริการวิชาการ 

2.  ข้อมูลอื่น ๆ เช่น หนังสือต ารา นวัตกรรมต่าง ๆ เป็นต้น 

3.  ข้อมูลการน าเสนอผลงานทางวิชาการ 

4.  ข้อมูลการตีพิมพ์ 

5.  ข้อมูลการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา 

6.  ข้อมูลการน างานวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

7.  ข้อมูลการฝึกอบรม, การประชุมวิชาการ, การบรรยายพิเศษ 

8.  ข้อมูลบทความวารสารของคณะ ทั้ง ENNRJ และ JPR2R 

และการพัฒนาฐานข้อมูล ใช้การจัดเก็บข้อมูลด้วย Microsoft SQL Server ซึ่งใช้โปรแกรมที่

พัฒนาด้วย Visual Basic 6.0 เป็นเครื่องมือช่วยในการจัดเก็บข้อมูล ทั้งแสดงผลข้อมูลผ่านเว็บไซต์ซึ่ง

พัฒนาด้วยโปรแกรม Microsoft Visual Studio 2010 

 

1.4  นิยามศัพท์เฉพาะ/ค าจ ากัดความ 

ฐานข้อมูล (Database) หมายถึง กลุ่มของข้อมูลที่มีความสัมพันธ์กัน น ามาเก็บรวบรวมเข้า

ไว้ด้วยกันอย่างมีระบบและข้อมูลที่ประกอบกันเป็นฐานข้อมูลนั้น ต้องตรงตามวัตถุประสงค์การใช้งาน

ขององค์กรด้วยเช่นกัน เช่น ในส านักงานก็รวบรวมข้อมูล ตั้งแต่หมายเลขโทรศัพท์ของผู้ที่มาติดต่อ

จนถึงการเก็บเอกสารทุกอย่างของส านักงาน ซึ่งข้อมูลส่วนนี้จะมีส่วนที่สัมพันธ์กันและเป็นที่ต้องการ

น าออกมาใช้ประโยชน์ต่อไปภายหลัง ข้อมูลนั้นอาจจะเกี่ยวกับบุคคล สิ่งของสถานที่ หรือเหตุการณ์

ใด ๆ ก็ได้ที่เราสนใจศึกษา  หรืออาจได้มาจากการสังเกต การนับหรือการวัดก็เป็นได้ รวมทั้งข้อมูลที่
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เป็นตัวเลข  ข้อความ  และรูปภาพต่าง ๆ ก็สามารถน ามาจัดเก็บเป็นฐานข้อมูลได้ และที่ส าคัญข้อมูล

ทุกอย่างต้องมีความสัมพันธ์กัน เพราะเราต้องการน ามาใช้ประโยชน์ต่อไปในอนาคต 

ระบบฐานข้อมูล (Database System) หมายถึง การรวมตัวกันของฐานข้อมูลตั้งแต่ 2

ฐานข้อมูลเป็นต้นไปที่มีความสัมพันธ์กัน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการลดความซ้ าซ้อนของข้อมูล 

และท าให้การบ ารุงรักษาตัวโปรแกรมง่ายมากขึ้น โดยผ่านระบบการจัดการฐานข้อมูล หรือ  เรียกย่อ 

ๆ ว่า DBMS 

ระบบจัดการฐานข้อมูล (Database Management System) หมายถึง กลุ่มโปรแกรมหรือ

ซอฟต์แวร์ชนิดหนึ่ง ที่สร้างขึ้นมาเพ่ือท าหน้าที่บริหารฐานข้อมูลโดยตรง ให้มีประสิทธิภาพมากที่สุด 

เป็นเครื่องมือที่ช่วยอ านวยความสะดวกให้ผู้ใช้สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ โดยที่ผู้ใช้ไม่จ าเป็นต้องรับรู้

เกี่ยวกบัรายละเอียดภายในโครงสร้างฐานข้อมูล พูดง่าย ๆ ก็คือ DBMS นี้เป็นตัวกลางในการเชื่อมโยง

ระหว่างผู้ใช้ และโปรแกรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับระบบฐานข้อมูล ตัวอย่างของ DBMS ที่นิยมใช้ใน

ปัจจุบัน ได้แก่ Microsoft Access, FoxPro, SQL Server, Oracle, Informix, DB2 เป็นต้น 

ข้อมูล (Data) หมายถึง เนื้อหาของข้อมูลที่เราใช้งาน ซึ่งจะถูกเก็บในหน่วยความจ าของดาต้า

เบสเซิร์ฟเวอร์ โดยจะถูกเรียกมาใช้งานจากระบบจัดการฐานข้อมูล 

ผู้บริหารฐานข้อมูล (Database Adminstrator : DBA) หมายถึง กลุ่มบุคคลที่ท าหน้าที่ดูแล

ข้อมูลผ่านระบบจัดการฐานข้อมูล ซึ่งจะควบคุมให้การท างานเป็นไปอย่างราบรื่น นอกจากนี้ยังท า

หน้าที่ก าหนดสิทธิการใช้งานข้อมูล ก าหนดในเรื่องความปลอดภัยของการใช้งาน พร้อมทั้งดูแลดาต้า

เบสเซิร์ฟเวอร์ให้ท างานอย่างปกติด้วย 
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บทที่ 2  บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ 

 

2.1  บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของต าแหน่ง 

1. ศึกษา วิเคราะห์ และออกแบบโปรแกรม เพ่ือใช้ในระบบสารสนเทศในการปฏิบัติงาน

ภายในคณะ 

2.  พัฒนาซอฟแวร์และฐานข้อมูล พร้อมการจัดท าคู่มือส าหรับการใช้งาน 

3.  ติดตั้ง แก้ไขปัญหาเกี่ยวกับระบบคอมพิวเตอร์ และระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 

4.  ให้บริการยืม – คืน อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ GPS และแผนที ่

5.  ให้ค าแนะน าการใช้งานโปรแกรมคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่าง  ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ

คอมพิวเตอร์และเครือข่าย 

6.  ช่วยจัดฝึกอบรมความรู้ทางระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย เพ่ือพัฒนาบุคลากรทั้งใน

และนอกคณะ 

7.  งานอ่ืน ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 

2.2  ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 

การศึกษา วิเคราะห์ และออกแบบโปรแกรม เพ่ือใช้ในระบบสารสนเทศในการปฏิบัติงาน

ภายในคณะ  และการพัฒนาซอฟแวร์และฐานข้อมูล พร้อมการจัดท าคู่มือส าหรับการใช้งาน 

 เมื่อหน่วยงานใดต้องการให้พัฒนาระบบฐานข้อมูลขึ้นเพ่ือใช้ในหน่วยงาน ก็จะด าเนินการ

ตามขัน้ตอนการพัฒนาระบบมีอยู่ด้วยกัน 6 ขั้นตอนคือ 

1. วางแผนงาน/โครงการ 

2. ก าหนดขอบเขตการด าเนินการ 

3. การรวบรวมและวิเคราะห์ความต้องการ (Requirement Collection and Analysis) 

4. ออกแบบ (Design) 

5. การทดสอบระบบ และน าระบบไปใช้งาน 

6. บ ารุงรักษา 

 ดังเช่นงานวิจัยและบริการวิชาการ ต้องการพัฒนาระบบสารสนเทศฐานข้อมูลขึ้นเพ่ือใช้ใน

หน่วยงาน ก็ต้องท าการพูดคุยกับผู้ใช้ระบบก็คือการเข้าไปเข้าใจปัญหา และศึกษาความเป็นไปได้ว่า

ข้อมูลตามเอกสารรายงานต่าง ๆ ของผู้ใช้งานที่มีอยู่สามารถพัฒนาได้ตามรูปแบบที่ผู้ใช้งานต้องการ

ได้มากน้อยเพียงไร หรือต้องการข้อมูลอะไรเพ่ิมเติมบ้าง โดยท าการวิเคราะห์และออกแบบระบบให้

ผู้ใช้งานดู เมื่อผู้ใช้งานเห็นว่าระบบสามารถแสดงผลข้อมูลตามที่ต้องการแล้ว ก็ด าเนินการสร้างหรือ
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พัฒนาโปรแกรม การพัฒนาโปรแกรมและการแสดงผลรายงาน บางส่วนก็ไม่สามารถพัฒนาโปรแกรม

หรือแสดงผลข้อมูลได้ตามรูปแบบที่ผู้ใช้งานต้องการ ก็ต้องมีการพูดคุยปรับเปลี่ยนวิธีเพ่ือให้ข้อมูล

ออกมาใกล้เคียงกับความต้องการของผู้ใช้งานให้มากที่สุด เมื่อพัฒนาเสร็จและน าไปติดตั้งให้ผู้ใช้ท า

การใช้งานแล้ว ใช้งานไประยะหนึ่งเมื่อผู้ใช้งานต้องการเพ่ิมเติมหรือแก้ไขข้อมูลบางส่วนก็ต้องท าการ

เพ่ิมเติมและแก้ไขปรับปรุง นั้นก็คือการบ ารุงรักษานั่นเอง 

  

การติดตั้ง แก้ไขปัญหาเกี่ยวกับระบบคอมพิวเตอร์ และระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 

 การด าเนินงานด้านนี้  จะแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับการใช้งานคอมพิวเตอร์และการใช้งาน

อินเตอร์เน็ตของคณะ โดยด าเนินการตามที่คณาจารย์ เจ้าหน้าที่ และนักศึกษา โทรมาขอใช้บริการ ซึ่ง

ส่วนมากจะเป็นคอมพิวเตอร์บู๊ตวินโดว์ไม่ได้บ้าง ซอฟต์แวร์ใช้อยู่เกิดข้อผิดพลาดขึ้นบ้างเป็นต้น ส่วน

อินเตอร์เน็ตจะมีปัญหาเรื่องการใช้อินเตอร์เน็ตไม่ได้บ้าง สัญญาณไวไฟขัดข้องบ้างเป็นต้น และการ

บริการลงซอฟต์แวร์และวินโดว์ใหม่ทั้งการเคลื่อนย้ายครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ตามที่ผู้ใช้งานเรียกใช้ การ

ด าเนินงานในส่วนนี้จะบันทึกหลักฐานตามใบขอใช้บริการด้าน ICT ของหน่วยงานสารสนเทศ ทั้งนี้ยัง

ร่วมถึงการซ่อมบ ารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์ของคณะตามแผนที่วางไว้  

 

การให้บริการยืม – คืน อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ GPS และแผนที ่

 การด าเนินงานด้านนี้ จะช่วยในการให้บริการยืม – คืน อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ เครื่อง GPS 

และแผนที่ ที่คณาจารย์ เจ้าหน้าที่ และนักศึกษา มาขอใช้บริการเพ่ือยืมไปใช้งานอบรมหรือออก

ภาคสนาม และการด าเนินงานในส่วนนี้จะบันทึกหลักฐานการยืม – คืน ตามใบขอใช้บริการด้าน ICT 

ของหน่วยงานสารสนเทศ 

 

การให้ค าแนะน าการใช้งานโปรแกรมคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่าง  ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ

คอมพิวเตอร์และเครือข่าย 

 การด าเนินงานด้านนี้ จะให้การแนะน าคณาจารย์ เจ้าหน้าที่ และนักศึกษา เกี่ยวกับการใช้

งานเครื่องคอมพิวเตอร์ทั้งซอฟต์แวร์และฮาร์ดแวร์ และให้ค าแนะน าการใช้อุปกรณ์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง

กับคอมพิวเตอร์เช่นการใช้ปริ้นเตอร์เป็นต้น ทั้งแนะน าการใช้เครือข่ายอินเตอร์เน็ตของคณะ รวมถึง

แนะน าการใช้โปรแกรมระบบฐานข้อมูลของหน่วยงานต่าง ๆ ที่พัฒนาขึ้น และการด าเนินงานในส่วนนี้

จะบันทึกหลักฐานตามใบขอใช้บริการด้าน ICT ของหน่วยงานสารสนเทศ 
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การช่วยจัดฝึกอบรมความรู้ทางระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย เพ่ือพัฒนาบุคลากรทั้งใน

และนอกคณะ 

การด าเนินงานด้านนี้ จะช่วยในการจัดฝึกอบรมความรู้ทางระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย 

เพ่ือพัฒนาบุคลากรทั้งในและนอกคณะ การจัดฝึกอบรมเป็นงานที่หน่วยงานสารสนเทศต้องจัดทุกปี

เพราะได้ระบุไว้ในแผนแม่บทของหน่วยงานสารสนเทศ 

 

งานอ่ืน ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 การด าเนินงานด้านนี้ จะเป็นกรรมการ คณะท างาน เลขานุการหรือผู้ช่วยเลขานุการ ตามที่

คณะได้มอบหมายหน้าที่ให้ปฏิบัติ ดังเช่นงานที่ได้รับมอบหมายอยู่เป็นประจ าคือ เป็นคณะท างาน

โครงการแม่อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม เป็นผู้รับผิดชอบดูแลห้องพระและเครื่องสังฆภัณฑ์ของคณะ และเป็น

ผู้ควบคุมงานจ้างเหมาบริการรักษาความปลอดภัยของคณะเป็นต้น 

 

2.3  โครงสร้างการบริหารจัดการ 

คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล มีโครงสร้างการบริการงานโดยมี

ผู้บังคับบัญชาสูงสุด คือ คณบดี ที่ก ากับดูแลบุคลากรทั้งส่วนงานทั้งหมด ทั้งนี้ส่วนงานไม่มีการ

แบ่งเป็นภาควิชา จึงท าให้บริหารจัดการโดยมีการมอบหมายหน้าที่ตามล าดับสายงานแก่รองคณบดี 

ผู้ช่วยคณบดี หัวหน้างาน และบุคลากรอ่ืน ๆ ตามล าดับและตามความเหมาะสม รองคณบดีและ

คณาจารย์จะปฏิบัติงานขึ้นตรงต่อคณบดี ส่วนรองคณบดีมีอ านาจหน้าที่ก ากับดูแลงานที่ได้รับ

มอบหมายจากคณบดี มีหัวหน้างานช่วยก ากับดูแลการด าเนินงานของผู้ใต้บังคับบัญชาในงานนั้น  ๆ 

ให้ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ระบบการก ากับดูแลการบริหารจัดการของส่วนงาน ผู้ เกี่ยวข้อง

จะรายงานต่อหัวหน้าหน่วย หัวหน้างาน ผู้ช่วยคณบดี รองคณบดี และคณบดีตามล าดับ 
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โครงสร้างการบริหารงานคณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
* คือ หน่วยงาน / ศูนย์ / โครงการที่ผ่าน 

การรับรองในส่วนงาน โดยคณะกรรมการ 

ประจ าส่วนงาน 
ภาพที ่2.1 :  โครงสร้างการบริหารงาน คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัมหิดล 

คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร ์

กลุ่มวิชา สภาอาจารย ์ ส านักงานคณบดี ศูนย์และโครงการต่าง ๆ  
1. ศูนย์วิจัยและฝึกอบรมด้านการจัดการพื้นที่ชุ่มน้ า 
2. ศูนย์วิจัยและฝึกอบรมนิเวศวิทยาอุตสาหกรรม 
3. ศูนย์วิจัยและฝึกอบรมภูมิสารสนเทศสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ 
4. ศูนย์วิจัยสัตว์ป่าและพันธุ์พืช และพิพธิภัณฑ์ธรรมชาติวิทยา 
5. ศูนย์การศึกษา วจิัยและถ่ายทอดเทคโนโลยีสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ เพื่อการ
จัดการลุม่น้ าอย่างบูรณาการในพื้นที่ภาคเหนือ 
6. *ศูนย์วิจยัและฝกึอบรมด้านวงปีไม้และการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
7. *โครงการจัดตั้งศูนย์ภูมิภาคศึกษา Centre for Regional Studies on Technology, 
Innovation and Cultural Environment 
8. *ศูนย์การประเมินสิ่งแวดล้อมและสุขภาพ 
9. *ศูนย์วิจยัและฝกึอบรมเทคโนโลยกีารฟื้นฟูสิ่งแวดล้อม 
10. *ศูนย์วิจยัและพัมนาเทคโนโลยีดา้นนวัตกรรมเพื่อสิ่งแวดล้อม 
11. *ศูนย์วิจยัตรวจประเมินและให้การรับรองมาตรฐานการจัดการสิ่งแวดล้อม 
12. *โครงการจัดตั้งศูนย์วิจัยและพัฒนาแบบจ าลองสิ่งแวดล้อม 
13. *ศูนย์เรียนรู้ วิจยัและถ่ายทอดเทคโนโลยีเพื่อการจัดการเมืองน่าอยู่และสิ่งแวดล้อมที่ยั่งยืน 

*ส านักงานวิทย
บริการด้าน
สิ่งแวดล้อมและ
ทรัพยากร 

*งานสื่อสารองค์กร 

*งานทรัพยากรบุคคล 

*งานเลขานุการผู้บริหาร 

*งานปฏิบัตกิารสิ่งแวดล้อม
และมาตรฐานสากล 

งานบริหาร 

งานกายภาพและบริการพื้นฐาน 

งานนโยบายและแผน 

งานบริการการศึกษา 

งานคลังและพัสดุ 

งานสารสนเทศ  
(งานเทคโนโลยีดิจิทัล) 

งานวิจัยและบริการวิชาการ 
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โครงสร้างงานสารสนเทศ (เทคโนโลยีดิจิทัล) คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ 

(ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการประจ าส่วนงาน เมื่อวันที่ 18 พ.ค. 2559) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่2.2 :  โครงสร้างงานสารสนเทศ (เทคโนโลยีดิจิทัล) 

 

หน่วยพัฒนาโปรแกรมประยุกต์ มีหน้าที่ 

1. จัดท าแผนพัฒนาระบบโปรแกรมประยุกต์ ตามยุทธศาสตร์และพันธกิจของคณะ 

2. วิเคราะห์ ออกแบบ และพัฒนาโปรแกรมประยุกต์ เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของ

หน่วยงานภายในคณะ 

3. ร่วมมือ และประสานงาน การติดตั้งและใช้งานโปรแกรมประยุกต์ ในส่วนที่เป็นการ

ด าเนินงานจากมหาวิทยาลัย 

4. จัดหาและบริหารจัดการซอฟต์แวร์ลิขสิทธิ์ เพ่ือเอ้ืออ านวยต่อการเรียนการสอน การวิจัย

และบริการวิชาการ 

หน่วยระบบฐานข้อมูล มีหน้าที ่

1. วิเคราะห์ ออกแบบ และพัฒนาระบบฐานข้อมูล เ พ่ือสนับสนุนการด าเนินงานตาม

ยุทธศาสตร์และพันธกิจของคณะ 

2. รวบรวม จัดเก็บ พร้อมทั้งประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ระบบฐานข้อมูลมี

ความสมบูรณ์ แม่นย า ถูกต้อง และทันสมัย 

3. ดูแล และจัดการ ระบบฐานข้อมูลให้มีความพร้อมใช้งานตลอดเวลา 

4. พัฒนาระบบการจัดการฐานข้อมูลขนาดใหญ่ (BIG DATA) 

คณบดีคณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ 

รองคณบดีฝ่ายบริการงานวิจัยบริการวิชาการและสารสนเทศ 

งานเทคโนโลยีดิจิทัล 

หน่วยระบบคอมพิวเตอร์

และเครือข่าย 

หน่วยระบบ

ฐานข้อมูล 

หน่วยพัฒนา

โปรแกรมประยุกต ์

หน่วยบริการและ

เผยแพรส่ารสนเทศ 

หน่วย

ภูมิศาสตร ์

- นายประทีป เทพยศ - นายประทีป เทพยศ 
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บทที่ 3  หลักเกณฑ์วิธีการปฏิบัติงานและเงื่อนไข 

 

3.1  หลักเกณฑ์การปฏิบัติงาน 

ระบบฐานข้อมูล (Database System) นับเป็นเครื่องมือพ้ืนฐานที่มีบทบาทส าคัญอย่างยิ่ง

ส าหรับระบบสารสนเทศแบบต่าง ๆ ที่ใช้คอมพิวเตอร์ในการประมวลผล เนื่องจากฐานข้อมูลเป็นส่วน

ที่ใช้จัดเก็บข้อมูลน าเข้า(Input) ของทุกระบบสารสนเทศ ดังนั้น การออกแบบระบบสารสนเทศจึง

จ าเป็นต้องให้ความส าคัญต่อการออกแบบฐานข้อมูลด้วย ฐานข้อมูลที่ได้รับการออกแบบอย่าง

เหมาะสมจะสามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้งานภายในหน่วยงานต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี ซ่ึง

จะท าให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น เป็นผลตอบแทนที่คุ้มค่าต่อการลงทุนเพ่ือพัฒนาระบบ

ฐานข้อมูลภายในองค์กร 

การพัฒนาระบบงานโดยทั่วไป มีขั้นตอนการด าเนินงาน ดังนี้ 

1.วางแผนงาน/โครงการ เป็นขั้นตอนแรกในการพัฒนาระบบงานโดยเริ่มจากการศึกษาความ

เป็นไปได้ (Feasibility Study) ทั้งนี้การวางแผนการพัฒนาระบบสารสนเทศฐานข้อมูลจะต้องเป็น

ส่วนหนึ่งของแผนกลยุทธ์ขององค์กร เพ่ือสนับสนุนกิจกรรมต่าง ๆ ขององค์กร โดยจะต้องประเมิน

ระบบการปฏิบัติงานในปัจจุบันว่ามีจุดแข็งและจุดอ่อนอย่างไร สามารถสร้างโอกาสทางการแข่งขันให้

องค์กรมากน้อยเพียงใดและสามารถลดภัยคุกคามจากภายนอกได้อย่างไร ประเด็นส าคัญที่ต้อง

ค านึงถึงในการศึกษาความเป็นไปได้คือ แผนงาน/โครงการที่จะพัฒนาระบบงานขึ้นใหม่จะรองรับ

กระบวนการในการปฏิบัติงานใดขององค์กร ในปัจจุบันมีบุคลากรและทรัพยากรเท่าใดที่สามารถ

สนับสนุนแผนงาน/โครงการให้เกิดผลสัมฤทธิ์อย่างมีประสิทธิภาพ และพิจารณางบประมาณในการ

ด าเนินการตามแผนงาน/โครงการ เช่น เงินลงทุนและค่าใช้จ่ายในด้านระบบคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์

ค่าบ ารุงรักษา ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม และค่าใช้จ่ายในการถ่ายโอนข้อมูลจากระบบเดิมสู่ระบบใหม่ 

2. ก าหนดขอบเขตการด าเนินการ เป็นการระบุความจ าเป็นในการพัฒนาระบบงานใหม่อย่าง

คร่าว ๆ โดยยังไม่ก าหนดรายละเอียด เพ่ือเป็นการพิจารณาในเบื้องต้นว่า การพัฒนาระบบงานใหม่มี

ความส าคัญแค่ไหน (เป็นภารกิจหลักของหน่วยงานหรือไม่) มีความจ าเป็นเร่งด่วนในการด าเนินการ

มากน้อยแค่ไหน (เป็นปัญหาส าคัญหรือไม่) และมีผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างไร (พิจารณา

ความต้องการของผู้ใช้บริการ) โดยวิเคราะห์โครงสร้างองค์กรและกระบวนการในการปฏิบัติงาน การ

แยกแยะกระบวนการในการปฏิบัติงานออกเป็นส่วนย่อย เพ่ือหาคุณสมบัติหน้าที่ และสภาพทั่วไปใน

การท างาน 

3. การรวบรวมและวิเคราะห์ความต้องการ (Requirement Collection and Analysis) 

โดยก าหนดปัญหาและเงื่อนไขของผู้ใช้งาน เพ่ือให้ทราบปัญหาของระบบงานเดิม และความต้องการ
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ของระบบงานใหม่ เพ่ือก าหนดวัตถุประสงค์ของระบบงานให้มีความสอดคล้องกับความต้องการของ

ผู้ใช้โดยสามารถตอบโจทย์ดังนี้ 

- วัตถุประสงค์ของการจัดท าระบบงานคืออะไร 

- ใครเป็นผู้ใช้ระบบงานนี้ 

- ระบบงานนี้ต้องเชื่อมต่อกับระบบอ่ืนๆ ที่มีอยู่ในองค์กรหรือไม่ 

- ระบบงานนี้มีการใช้ข้อมูลร่วมกับระบบ หรือผู้ใช้อื่นหรือไม่ 

ทั้งนี้การรวบรวมและวิเคราะห์ความต้องการจะเป็นการน าขอบเขตการด าเนินการที่ก าหนด

ไว้ในขั้นตอนก่อนหน้านี้มาวิเคราะห์และก าหนดรายละเอียดต่าง ๆ ให้มีความชัดเจนมากขึ้น โดยอยู่

บนพ้ืนฐานของข้อมูลและหลักฐานที่รวบรวมมาจากแหล่งต่าง ๆ เช่น การสัมภาษณ์ผู้บริหารและ

ผู้ปฏิบัติงาน การทอดแบบสอบถามไปยังผู้ใช้บริการหลัก รวมทั้งการพิจารณาจากเอกสาร อาทิเช่น

 - ผังระบบงานเดิม (Context Diagram) เพ่ืออธิบายกระบวนการของการปฏิบัติงานใน

ขั้นตอนต่าง ๆ ของระบบงาน 

- ผังกระแสข้อมูล (Data Flow Diagram) เพ่ืออธิบายการไหลของข้อมูลภายในระบบ และ

สิ่งอื่นจากภายนอกท่ีมีความสัมพันธ์กับระบบ 

- ผังความสัมพันธ์(Entity Relationship Diagram) เพ่ืออธิบายความสัมพันธ์ของข้อมูลที่

จัดเก็บอยู่ภายในระบบ 

- พจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary) เพ่ืออธิบายความหมายของข้อมูลต่าง ๆ ที่จัดเก็บ

ภายในระบบฐานข้อมูล ซึ่งประกอบด้วย โครงร่างของฐานข้อมูลในระดับต่าง ๆ รายละเอียดเกี่ยวกับ

การเรียกใช้ข้อมูลของผู้ใช้และการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล เป็นต้น 

กรณีที่ไม่มีผังต่าง ๆ ตามที่กล่าวข้างต้นในรูปแบบเอกสาร ผู้พัฒนาระบบจะต้องสัมภาษณ์

ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานเพ่ือจัดท าผังต่าง ๆ เพ่ือใช้ประกอบการวิเคราะห์ความต้องการของระบบที่

จะพัฒนาขึ้นใหม่ รวมทั้งใช้เป็นข้อมูลประกอบการออกแบบฐานข้อมูลและระบบงานในขั้นตอนต่อไป 

4. การออกแบบ (Design) ในการพัฒนาระบบงานประกอบด้วยการออกแบบระบบ

ฐานข้อมูลและการออกแบบระบบงานประยุกต์มีปัจจัยส าคัญ คือ ความสามารถในการสรรหาวิธีเพ่ือ

แก้ไขปัญหาในระบบงานเดิมอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งโดยทั่วไป สามารถจ าแนกได้ 2 วิธี คือ 

4.1 การออกแบบจากล่างขึ้นบน (  Bottom-up Design) เป็นการออกแบบฐานข้อมูล

จากแนวคิดพ้ืนฐานที่ว่า ลักษณะงานในแต่ละหน่วยงานย่อมมีความสมบูรณ์และความซับซ้อนแตกต่าง

กัน ฉะนั้นรูปแบบของฐานข้อมูลที่ดีควรเกิดจากการรวบรวมข้อดีของข้อมูลและ/หรือโปรแกรมต่าง ๆ 

ที่มีการใช้งานอยู่แล้วภายในหน่วยงานต่าง ๆ มาจัดท าเป็นรูปแบบฐานข้อมูลขององค์กร เนื่องจาก

ข้อมูลและ/หรือโปรแกรมดังกล่าวสามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้งานในหน่วยงานนั้น ๆ อยู่
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แล้ว ดังนั้นการออกแบบฐานข้อมูลด้วยวิธีนี้จึงเป็นการออกแบบฐานข้อมูลด้วยการเก็บรวบรวมข้อมูล

และ/หรือโปรแกรมที่มีการใช้งานอยู่แล้วภายในหน่วยงานต่าง ๆ ขององค์กรมาเชื่อมโยงเข้าด้วยกัน

เพ่ือจัดท าเป็นระบบฐานข้อมูลขององค์กร แต่มีข้อจ ากัดคือ ต้องใช้เวลามากในการออกแบบและสร้าง

ระบบฐานข้อมูลให้สมบูรณ์เนื่องจากการน ากรรมวิธีย่อย ๆ จากการท างานของหน่วยงานต่าง ๆ มา

รวมเข้าด้วยกันเป็นเรื่องท่ีท าได้ไม่ง่ายนัก  

4.2 การออกแบบฐานข้อมูลจากบนลงล่าง (Top-down Design) เป็นการออกแบบ

ฐานข้อมูลด้วยการเก็บรวบรวมข้อมูลพ้ืนฐาน ขั้นตอนการท างานของหน่วยงานต่าง ๆ ภายในองค์กร 

และความต้องการใช้งานฐานข้อมูล จากการสังเกตการณ์ สอบถาม และ/หรือ สัมภาษณ์บุคลากรที่

เกี่ยวข้องกับการใช้งานฐานข้อมูล ตลอดจนรวบรวมข้อมูลจากแบบฟอร์มต่าง ๆ ที่มีใช้อยู่ภายใน

หน่วยงาน เพ่ือน ามาออกแบบโครงสร้างฐานข้อมูลขององค์กร แต่มีข้อจ ากัด คือ บุคลากรที่เกี่ยวข้อง

กับการใช้งานฐานข้อมูลควรต้องเข้าใจให้ความส าคัญและความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล จึงจะ

ท าให้ได้ระบบฐานข้อมูลที่ถูกต้องและครอบคลุมระบบงานต่าง ๆ ภายในองค์กร ซึ่งข้อดีของการ

ออกแบบฐานข้อมูลด้วยวิธีนี้คือ เป็นวิธีการออกแบบที่เหมาะกับการจัดวางระบบฐานข้อมูลในองค์กร

ที่มีความหลากหลายของหน่วยงานเช่น ในแต่ละหน่วยงานมีการอ้างถึงข้อมูลเดียวกันด้วยชื่อที่

แตกต่างกัน เป็นต้น ส าหรับขั้นตอนการออกแบบระบบฐานข้อมูลและระบบงานประยุกต์ จะเริ่มต้นที่

การวิเคราะห์ แล้วจึงท าการออกแบบ ขั้นต่อไปคือการพัฒนาต้นแบบของโปรแกรม ขั้นตอนสุดท้ายคือ

การทดสอบระบบเมื่อทดสอบแล้วพบว่าระบบยังไม่สมบูรณ์ ผู้พัฒนาระบบจะต้องเริ่มต้นการวิเคราะห์ 

ออกแบบพัฒนา/ปรับปรุง/แก้ไขระบบ และทดสอบระบบอีกครั้งหนึ่ง ซึ่งผู้พัฒนาระบบจะต้อง

ด าเนินการตามวงจรเช่นนี้ไปจนกว่าระบบจะผ่านการทดสอบจนเป็นที่ยอมรับของผู้ใช้ระบบว่าระบบ

สมบูรณ์และไมจ่ าเป็นต้องแก้ไขปรับปรุงอีก 

อย่างไรก็ตาม บางครั้งผู้ออกแบบและพัฒนาระบบอาจข้ามขั้นตอนการวิเคราะห์และทดสอบ

ระบบหากระบบงานนั้นมีขนาดเล็กและไม่มีความซับซ้อน ระบบนี้เรียกว่า  “ระบบต้นแบบ” 

(Prototyping) คือ ระบบที่ถูกทดลองสร้างโดยใช้เวลาไม่นานและมีค่าใช้จ่ายไม่มากนัก การสร้าง

ระบบต้นแบบขึ้นมานี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้ใช้ได้แนวคิดเกี่ยวกับความต้องการระบบที่พัฒนาขึ้น ซึ่ง

การสร้างระบบต้นแบบนี้ มีประโยชน์ส าหรับความต้องการหรือการออกแบบระบบงานที่ไม่แน่นอน 

หรือยังไม่มีความชัดเจน เหมาะส าหรับงานที่ให้ความส าคัญกับส่วนติดต่อผู้ใช้  (User Interface) 

ค่อนข้างมาก ท าให้ผู้ใช้มีส่วนส าคัญในการสร้างระบบงาน 

5. การทดสอบระบบ และน าระบบไปใช้งาน ระบบงานจะต้องได้รับการทดสอบในทุก ๆ ด้าน 

ที่จะสามารถท าการทดสอบได้เพ่ือให้เกิดความแน่ใจว่าระบบงานจะท างานได้ถูกต้องและเป็นไปตาม

ความต้องการ รวมทั้งก าหนดให้ผู้ใช้ระบบหลาย ๆ คน ร่วมด าเนินการทดสอบ เพ่ือให้ระบบสามารถ
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ท างานได้ถูกต้องและครบถ้วนที่สุด เมื่อผ่านขั้นตอนการทดสอบเพ่ือการยอมรับระบบแล้ว ต้องจัดให้มี

การฝึกอบรมผู้ใช้ให้มีความเข้าใจในการท างานของระบบและสามารถใช้งานได้โดยไม่มีปัญหา อย่างไร

ก็ตาม เนื่องจากเป็นระบบงานที่พัฒนาขึ้นใหม่ ผู้ใช้อาจยังไม่มีความคุ้นเคยในการใช้งาน จึงต้องจัดให้

มีบุคลากรที่จะท าหน้าที่ตอบข้อซักถามและให้ค าแนะน าเมื่อผู้ใช้เกิดปัญหาในการใช้ระบบงาน ซึ่งการ

ทดสอบระบบงานแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน คือ 

5.1 การทดสอบแต่ละส่วน (Unit Testing) เป็นการทดสอบโปรแกรมทีละโปรแกรม

แยกกันต่างหากเพ่ือให้แน่ใจว่า ถ้าแต่ละโปรแกรมท างานได้อย่างถูกต้องแล้วจะท าให้ ระบบงานทั้ง

ระบบสามารถท างานได้อย่างถูกต้องด้วย การทดสอบในขั้นตอนนี้มุ่งเน้นการค้นหาจุดผิดพลาดใน

โปรแกรม 

5.2 การทดสอบระบบทั้งระบบ (System Testing) เป็นการทดสอบการท างานของ

ระบบในภาพรวม ซึ่งจะทดสอบการท างานร่วมกันระหว่างโปรแกรมส่วนต่าง  ๆ ของระบบงาน (ซึ่ง

ผ่านการทดสอบแต่ละส่วนมาแล้ว) และท าการประเมินค่าระยะเวลาที่ใช้ในการท างาน ความสามารถ

ในการตอบสนองเมื่อมีผู้ใช้งานเป็นจ านวนมากพร้อมกัน การฟ้ืนคืนสภาพเมื่อระบบเกิดความล้มเหลว

ความสามารถในการใช้งานระบบหลังความล้มเหลว ซึ่งในการทดสอบทั้งระบบงานจะน าไปสู่การ

จัดท าเอกสารประกอบที่อธิบายการท างานทุกส่วนของระบบงาน 

5.3 การทดสอบเพ่ือการยอมรับระบบ (Acceptance Testing) เป็นการทดสอบใน

ขั้นตอนสุดท้ายเพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าระบบงานพร้อมที่จะน าไปติดตั้งใช้งานได้โดยสามารถแบ่ง

ออกเป็น 2 ประเภทคือ การทดสอบด้วยข้อมูลสมมติและสมมติให้ระบบอยู่ในสถานการณ์ที่อาจจะ

เกิดขึ้นได้ และการทดสอบโดยใช้ข้อมูลจริงภายใต้สถานการณ์จริง ซึ่งผลจากการทดสอบระบบทั้ง

ระบบจะถูกน ามาพิจารณาโดยผู้บริหารและบุคลากรผู้ใช้ระบบงาน เมื่อทุกฝ่ายมีความพอใจต่อผลที่

เกิดขึ้นจากการทดสอบ รวมทั้งระบบงานสามารถท างานได้ตามมาตรฐานที่ต้องการแล้ว จะถือว่า

ระบบงาน ได้รับการยอมรับอย่างเป็นทางการ และสามารถน าไปติดตั้งเพ่ือใช้งานได้ 

6. การบ ารุงรักษา เป็นขั้นตอนที่ไม่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบสารสนเทศ เนื่องจากเป็น

การด าเนินการเมื่อมีการน าระบบไปใช้งานจริงแล้ว  เมื่อระบบได้เริ่มด าเนินการ จะต้องมีการ

เตรียมการบ ารุงรักษาฐานข้อมูลโดยการส ารองข้อมูล (Data Backup) และการกู้คืนระบบ (Data 

Recovery) ในกรณีเกิดเหตุการณ์ที่ท าให้ระบบไม่สามารถท างานต่อไปได้นอกจากนี้ต้องมีการ

ปรับปรุงระบบ เพ่ือแก้ไขระบบให้ถูกต้อง สามารถคืนสู่สภาวะปกติได้โดยเร็ว โดยเพ่ิมตารางข้อมู ล 

เปลี่ยนแปลงความสัมพันธ์ของตารางข้อมูล ฯลฯ ซึ่งเป็นขั้นตอนที่เกิดขึ้นระหว่างการใช้งานระบบ

ฐานข้อมูลจริงเพ่ือบ ารุงรักษาให้ระบบฐานข้อมูลท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งเป็นขั้นตอน
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ของการแก้ไขและปรับปรุงระบบฐานข้อมูล ในกรณีที่มีการเพ่ิมหรือเปลี่ยนแปลงความต้องการของ

ผู้ใช้ที่ส่งผลกระทบต่อระบบฐานข้อมูล 
 

3.2  วิธีการปฏิบัติงาน 

วิธีการปฏิบัติงาน ก็ด าเนินงานตามขั้นตอนการพัฒนาระบบงานทั่วไป ดังนี้ 

1. วางแผนงาน/โครงการ  

การวางแผนการพัฒนาระบบสารสนเทศฐานข้อมูลของงานวิจัยและบริการวิชาการ ได้

ด าเนินการตามแผนแม่บทเทคโนโลยีดิจิทัล ของงานสารสนเทศ(เทคโนโลยีดิจิทัล) ที่ได้วางแผนไว้ซึ่ง

เป็นส่วนหนึ่งของแผนกลยุทธ์ของคณะและมหาวิทยาลัย  

2. ก าหนดขอบเขตการด าเนินการ  

การพัฒนาระบบสารสนเทศฐานข้อมูลงานวิจัยและบริการวิชาการ ได้ด าเนินการก าหนด

ขอบเขตเพ่ือให้ครอบคลุมระบบงานต่าง ๆ ในหน่วย ดังนี้ 
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ภาพที ่3.1 :  ระบบต่าง ๆ ของงานวิจัยและบริการวิชาการ 
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3. การรวบรวมและวิเคราะห์ความต้องการ (Requirement Collection and Analysis)  

การพัฒนาระบบสารสนเทศฐานข้อมูลงานวิจัยและบริการวิชาการ ได้ด าเนินการก าหนด

ปัญหาและเงื่อนไขของผู้ใช้งานจากข้อมูลเอกสารรายงานต่าง ๆ ของหน่วยงานและการพูดคุยกับ

ผู้ใช้งาน เพ่ือให้ทราบถึงปัญหาของระบบงานเดิม และความต้องการของระบบงานใหม่ ตามขอบเขตที่

วางไว้ ดังนี้ 

ความต้องการของผู้ใช้งาน (User Requirement)  
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ภาพที ่3.2 :  ความต้องการของผู้ใช้งาน (ระบบงานวิจัย) 
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ภาพที ่3.3 :  ความต้องการของผู้ใช้งาน (ระบบงานบริการวิชาการ) 
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ภาพที ่3.4 : ความต้องการของผู้ใช้งาน (ระบบการฝึกอบรม, การประชุมวิชาการ, การบรรยายพิเศษ) 



 

คู่มือการปฏิบตัิงาน การพัฒนาระบบสารสนเทศฐานข้อมลูงานวิจัยและบริการวิชาการ | 16 

 

4

    
      /       

             

       (2)

(1)     (1)

Full Paper online (1)

(2)

4.      วา  า /     า 

User Requirement
            
1.                        (Full Paper)                                        /       
                   /                           Reviewer              (              
                                                                                  
Reviewer                      Reviewer                 2          1               
                1                      Reviewer 2                                  
    Reviewer                            2         – 1       )            Reviewer
2.           / Reviewer                                            
3. Reviewer                                                             
4.                                                           Reviewer             
5. Reviewer                                 /       (                     8       / 1      
               2            1                                               20%)     
                          Pdf                           
6.                                                        
7.                                                                                  
                 (                                                                    
(ENNRJ)                                     CD 3     )                               
8.                            TCI                                                               
                TCI                                       
9.                    
     9.1             /        +           
     9.2                   /       
     9.3                           /       
     9.4                         (Pdf)
     9.5              Reviewer
     9.6 Impact Factor      
     /              
1. List of Reviewer
2. Full Paper (pdf)

       

          
       

8

    
        ,      

       ,            

7

    
           

      
      /      

Reviewer

     (1)

(2)
            (3)

(3)

Paper              (4)

 (4)

   

       
             

                   
       Reviewer

          
        

             -
        Tci        

                
               
        

              

      
           

                          

 
ภาพที ่3.5 :  ความต้องการของผู้ใช้งาน (ระบบวารสาร, จุลสาร) 

 
5.      กา        , กา น า  น ผ  าน า ว  ากา , 
    กา   น า           น ,         น า     า User Requirement

            
1.      /                                                                                 
                                                                    
2.                                                     Innotech                                  
                                                                                              
                                                        pdf
3.                             ,                                ,                           
                                                                              
     3.1                          
     3.2                                     
     3.3                              2      
     3.4                                                                                      (          
                                                                              Corresponding author 
        )
     3.5                     ,                                ,                                    
             Pdf
4.                    
     4.1                        +           
     4.2                                       +           
     4.3                                   +           
     4.4                               +           
     4.5                       
     4.6                                 
     /              
1.                        +           
2.                                       +           
3.                                   +           
4.                               +           
5.                       
6.                                 

              
     

                  
                

                

                 
     2                         

                

5
    

          ,
               ,

                     ,
                 

10

    
          

        

(1)

                   (1)

7

    
           

      Innotech
              

                    (2)

(2)

(2)
(2)

       

8

    
        ,      

       ,            

(1)

 
ภาพที่ 3.6 :  ความต้องการของผู้ใช้งาน (ระบบการตีพิมพ์, การน าเสนอผลงานทางวิชาการ,  

การขอน าไปใช้ประโยชน์, ทรัพย์สินทางปัญญา) 
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ภาพที ่3.7 :  ความต้องการของผู้ใช้งาน (ระบบแหล่งทุน) 
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ภาพที ่3.8 :  ความต้องการของผู้ใช้งาน (ระบบบุคคลภายนอก) 
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ภาพที ่3.9 :  ความต้องการของผู้ใช้งาน (ระบบหน่วยงาน, บริษัท, ร้านค้า, และสถานที่ต่าง ๆ) 
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ภาพที ่3.10 :  ความต้องการของผู้ใช้งาน (ระบบคู่เทียบ) 
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ภาพที ่3.11 :  ความต้องการของผู้ใช้งาน (ระบบหนังสือคณะ) 
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ภาพที ่3.12 :  ความต้องการของผู้ใช้งาน (ระบบค้นหา) 
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ภาพที ่3.13 :  ความต้องการของผู้ใช้งาน (ระบบรายงาน) 
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ภาพที ่3.14 :  ความต้องการของผู้ใช้งาน (ระบบ Login) 
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 ผังระบบงาน (Context Diagram)  คือกระบวนการของการปฏิบัติงานในขั้นตอนต่าง ๆ ของ

ระบบงานวิจัยและบริการวิชาการ 

 

0

            
                        

                      

                

                

                      

1.                     
2.                         
3.                
4.                              
5.                        
6.                  
7.                 
8.                        
9.                                
10.                           

                       /          

                      (         )

1.               (                  )
2.                       
3.                        (          )
4.                     +                         

                       

                       

1.                               
2.               (                  )
3.                                   
4.                       
5.                                
6.                     +           
                 
7.               +           
                           

1.                             /           
2.                          
3.                     +                         
4.               +                                   
5.                       

                    

1.                    /          
2.                        
3.                       

 
 

 

ภาพที ่3.15 :  ผังระบบงาน (Context Diagram) งานวิจัยและบริการวิชาการ 
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 ผังกระแสข้อมูล (Data Flow Diagram)  คือการไหลของข้อมูลภายในระบบ และสิ่งอ่ืนจาก

ภายนอกที่มีความสัมพันธ์กับระบบ 
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ภาพที ่3.16 :  ผังกระแสข้อมูล (Data Flow Diagram)  งานวิจัยและบริการวิชาการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

คู่มือการปฏิบตัิงาน การพัฒนาระบบสารสนเทศฐานข้อมลูงานวิจัยและบริการวิชาการ | 23 

 

 ผังความสัมพันธ์ (Entity Relationship Diagram)  คือความสัมพันธ์ของข้อมูลที่จัดเก็บอยู่

ภายในระบบ 
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ภาพที่ 3.17 :  ผังความสัมพันธ์ (Entity Relationship Diagram)  งานวิจัยและบริการวิชาการ 
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 พจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary) คือความหมายของข้อมูลต่าง ๆ ที่จัดเก็บภายในระบบ

สารสนเทศฐานข้อมูลงานวิจัยและบริการวิชาการ ซึ่งประกอบด้วย โครงร่างของฐานข้อมูลในระดับ

ต่าง ๆ ดังนี้ 
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อันดับที่ ชื่อตาราง ข้อมูลที่จัดเก็บ 
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2 SubResearch เก็บข้อมูลโครงการวิจัยย่อย 

3 Performance เก็บข้อมูลผลงานอื่นๆ 

4 Presence เก็บข้อมูลการน าเสนอผลงานทางวิชาการ 
5 Publish  เก็บข้อมูลการตีพิมพ์ 

6 Register เก็บข้อมูลการจดทะเบียนทรัพท์สินทางปัญญา 

7 ToUse เก็บข้อมูลการน าไปใช้ประโยชน์ 
8 Train เก็บข้อมูลการฝึกอบรมฯ 

9 Article เก็บข้อมูลบทความ 

10 Journal เก็บข้อมูลวารสาร, จุลสาร 
11 Person_out เก็บข้อมูลบุคคลภายนอก 

12 TypeInstitute เก็บข้อมูลหน่วยงาน 
13 TypeSourceBudget เก็บข้อมูลแหล่งทุน 

14 UserPass เก็บข้อมูลผู้ใช้ระบบ 
 

ตารางท่ี 3.1 :  ฐานข้อมูลงานวิจัยและบริการวิชาการ 
 
Database : Mis-NResearch 

Table : 1. Research 

Description Table : เก็บข้อมูลโครงการวิจัยและบริการวิชาการ 
Primary Key : Res _ID 

Secondary Key :  
Field Name Length Data Type Null Description 

Res_ID Auto int No รหัสโครงการวิจัย 

Res_Budget_Year 4 nvarchar Yes ปีงบประมาณ 
Res_Promise_ 
Number 

100 nvarchar Yes เลขที่สัญญา 
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TPro_Promise_ 
Type 

Auto tinyint No รหัสประเภทสัญญา 
(TypePromise) 

Res_Name_th 255 nvarchar Yes ชื่อโครงการ (ภาษาไทย) 

Res_Name_eng 255 nvarchar Yes ชื่อโครงการ (ภาษาอังกฤษ) 

Fac_No 4 nvarchar No หัวหน้าโครงการ (Person_info) 
Res_Percent 5 nvarchar Yes ร้อยละความรับผิดชอบ 

Res_Start_Date 4 Small 
datetime 

Yes วันที่เริ่มต้นโครงการ 

Res_Finish_Date 4 Small 
datetime 

Yes วันที่สิ้นสุดโครงการ 

Res_Space 50 nvarchar Yes ระยะเวลาด าเนินงาน 

Res_Type Auto tinyint No รหัสประเภทโครงการ 
(TypeResearch) 

Res_Format Auto tinyint No รหัสรูปแบบโครงการ 
(TypeFormat) 

Res_Kind Auto tinyint No รหัสชนิดโครงการ (TypeKind) 
Res_Group Auto tinyint No รหัสประเภทงานวิจัย (TypeGroup) 

Res_Branch Auto tinyint No รหัสสาขาที่ท าการวิจัย 
(TypeBranch) 

Res_Place 255 nvarchar Yes พ้ืนที่ท าการศึกษาวิจัย 

Res_Institule Auto int No รหัสหน่วยงานที่เข้าร่วม 
(TypeInstitute) 

Res_ReStatus Auto tinyint No รหัสสถานภาพงานวิจัย 
(TypeResearchStatus) 

Res_Enlarge_SD 4 Small 
datetime 

Yes วันเริ่มต้นการขยายงานวิจัย 

Res_Enlarge_FD 4 Small 
datetime 

Yes วันสิ้นสุดการขยายงานวิจัย 

Res_Enlarge_Space 30 nvarchar Yes ระยะเวลาการขยายงาน 

Res_Rate Auto tinyint No รหัสอัตราค่าตอบแทน (TypeRate) 
Res_Budget 8 money Yes จ านวนเงิน 



 

คู่มือการปฏิบตัิงาน การพัฒนาระบบสารสนเทศฐานข้อมลูงานวิจัยและบริการวิชาการ | 26 

 

Res_SentPaper Auto tinyint No รหัสการส่งรายงาน 
(TypeSentPaper) 

Res_Structure 255 nvarchar Yes ชื่อไฟล์โครงร่าง 

Res_FullPaper 255 nvarchar Yes ชื่อไฟล์รายงานฉบับสมบูรณ์ 

Res_Account 255 nvarchar Yes ชื่อไฟล์เปิด-ปิดบัญชี 
Res_Durable 255 nvarchar Yes ชื่อไฟล์การส่งมอบครุภัณฑ์ 

Res_Note 255 nvarchar Yes หมายเหตุ 
Res_Source Auto int No รหัสแหล่งทุน 

(TypeSourceBudget) 

Res_SourceBudget 8 money No จ านวนเงินงบประมาณ 
Res_Status 1 bit No สถานะ 

 

ตารางท่ี 3.2 :  เก็บข้อมูลโครงการวิจัยและบริการวิชาการ 
 
Database : Mis-NResearch 

Table : 2. SubResearch 

Description Table : เก็บข้อมูลโครงการวิจัยย่อย 
Primary Key : Sub_ID 

Secondary Key :  

Field Name Length Data Type Null Description 
Sub_ID Auto int No รหัสโครงการย่อย 

Res_ID Auto int No รหัสโครงการวิจัย (Research) 
Sub_Name_th 255 nvarchar Yes ชื่อโครงการย่อย (ภาษาไทย) 

Sub_Name_eng 255 nvarchar Yes ชื่อโครงการย่อย (ภาษาอังกฤษ) 

Sub_Type 20 nvarchar Yes ประเภท บุคลากรภายใน/
บุคคลภายนอก 

Fac_No 4 nvarchar No บุคลากรภายใน (Person_info) 
Per_ID Auto int No บุคคลภายนอก (Person_out) 

Sub_Percent 3 nvarchar Yes ร้อยละความรับผิดชอบ 

Sub_Budget 8 money Yes จ านวนเงิน 
Sub_Source 8 money Yes จ านวนเงินรวม 

Sub_FullPaper 50 nvarchar Yes ชื่อไฟล์ฉบับสมบูรณ์ 
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Sub_Note 255 nvarchar Yes หมายเหตุ 

Sub_Status 1 bit No สถานะ 
 

ตารางท่ี 3.3 :  เก็บข้อมูลโครงการวิจัยย่อย 
 

Database : Mis-NResearch 

Table : 3. Performance 
Description Table : เก็บข้อมูลผลงานอื่นๆ 

Primary Key : Nce_ID 

Secondary Key :  
Field Name Length Data Type Null Description 

Nce_ID Auto int No รหัสผลงานอ่ืนๆ 

Nce_Level Auto tinyint No รหัสระดับชาติ/นานาชาติ 
(TypeLevel) 

TPer_ID Auto tinyint No รหัสประเภทผลงานอ่ืนๆ  
(TypePerformance) 

Nce_Name_th 255 nvarchar Yes ชื่อผลงาน (ภาษาไทย) 
Nce_Name_eng 255 nvarchar Yes ชื่อผลงาน (ภาษาอังกฤษ) 

Fac_No 4 nvarchar No รหัสบุคลากร  (Person_info) 

Nce_Percent 3 nvarchar Yes ร้อยละความรับผิดชอบ 
TFor_ID Auto tinyint No รหัสรูปแบบผลงาน 

(TypeFormatPerformance) 
Nce_Files 100 nvarchar Yes ชื่อไฟล์ผลงาน 

Nce_Note 1000 nvarchar Yes รายละเอียด 

TTSB_ID Auto tinyint No รหัสแหล่งทุน 
(TypeSourceBudget) 

Nce_Budget 8 money Yes จ านวนเงิน 
Nce_Status 1 bit No สถานะ 

 

ตารางท่ี 3.4 :  เก็บข้อมูลผลงานอื่นๆ  
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Database : Mis-NResearch 

Table : 4. Presence 
Description Table : เก็บข้อมูลการเสนอผลงานทางวิชาการ 

Primary Key : Pre_ID 

Secondary Key :  
Field Name Length Data Type Null Description 

Pre_ID Auto int No รหัสการน าเสนอ 

Nce_Location Auto tinyint No รหัสระดับชาติ/นานาชาติ 
(TypeLevel) 

Pre_Type 20 nvarchar Yes ประเภทของผลงาน งานวิจัย/ผลงาน
อ่ืนๆ 

Res_ID Auto int No รหัสโครงการวิจัย (Research) 
Nce_ID Auto int No รหัสผลงานอ่ืนๆ (Performance) 

Pre_Presence 255 nvarchar Yes ชื่อการน าเสนอ 

Pre_Name 255 nvarchar Yes ชื่อการประชุม 
Ins_ID Auto int No รหัสสถานที่ (TypeInstitute) 

Cou_ID Auto tinyint No รหัสประเทศ (Type_Country) 

TFPr_ID Auto tinyint No รหัสรูปแบบการน าเสนอ 
(TypeFormatpresence) 

Pre_Date 4 Small 
datetime 

Yes วันที่น าเสนอ 

Pre_Year 4 nvarchar Yes ปีงบประมาณ 
Pre_BudgetYear 4 nvarchar Yes ปี พ.ศ. 

Pre_BTravel_Date 4 Small 
datetime 

Yes วันที่เดินทาง 

Pre_ETravel_Date 4 Small 
datetime 

Yes วันกลับ 

TSB_ID 4 int Yes แหล่งทุน 

Pre_Money 8 money Yes จ านวนเงิน 

Pre_Files 100 nvarchar Yes ชื่อไฟล์การน าเสนอ 
Pre_Presencer 255 nvarchar Yes ผู้น าเสนอ 
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Pre_Note 1000 nvarchar Yes หมายเหตุ 

Pre_Status 1 bit No สถานะ 
 

ตารางท่ี 3.5 :  เก็บข้อมลูการน าเสนอผลงานทางวิชาการ 
 

Database : Mis-NResearch 

Table : 5. Publish 
Description Table : เก็บข้อมูลการตีพิมพ์ 

Primary Key : Pub_ID 

Secondary Key :  
Field Name Length Data Type Null Description 

Pub_ID Auto int No รหัสการตีพิมพ์ 

Pub_Place Auto tinyint Yes ระดับชาติ/ระดับนานาชาติ 
(TypeLevel) 

Pre_Type 50 nvarchar Yes ประเภทของผลงาน งานวิจัย/ผลงาน
อ่ืนๆ 

Res_ID Auto int No รหัสโครงการวิจัย (Research) 
Nce_ID Auto int No รหัสผลงานอ่ืนๆ (Performance) 

Pub_Name 1000 nvarchar Yes ชื่อเรื่อง 

Pub_Journal 255 nvarchar Yes ชื่อวารสาร 
Pub_Volume 20 nvarchar Yes ปีที ่

Pub_Issue 20 nvarchar Yes ฉบับที่ 
Pub_Page 20 nvarchar Yes หน้าที่ 

Pub_ISSN_P 20 nvarchar Yes ISSN (Print) 

Pub_ISSN_O 20 nvarchar Yes ISSN (Online) 
Pub_Publisher 255 nvarchar Yes Publisher 

Pub_Link 500 nvarchar Yes ลิงค์วารสาร 

Pub_Abstract 100 nvarchar Yes ไฟล์ Abstract 
Pub_FullPaper 100 nvarchar Yes ไฟล์ Full Paper 

Pub_Year 50 nvarchar Yes ปีที่ตีพิมพ์ 

Pub_Month 50 nvarchar Yes เดือนที่เผยแพร่ 
Pub_Publish 255 nvarchar Yes ชื่อผู้แต่ง 
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Pub_Note 255 nvarchar Yes หมายเหตุ 

Pub_TCI 1 bit Yes Research article 
Pub_Beall 1 bit Yes Review article 

Pub_eRis 1 bit Yes Other 

Pub_Participation 1 bit Yes ร่วมส่วนงานในมหาวิทยาลัย 
Pub_Added 1 bit Yes สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

Pub_Database 255 nvarchar Yes ฐานข้อมูล 

Pub_FullName 255 nvarchar Yes ผู้แต่ง (ไทย) 
Pub_FullNameen 255 nvarchar Yes ผู้แต่ง (อังกฤษ) 

Pub_Status 1 bit No สถานะ 
 

ตารางท่ี 3.6 :  เก็บข้อมูลการตีพิมพ์ 
 
Database : Mis-NResearch 

Table : 6. Register 
Description Table : เก็บข้อมูลการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา 

Primary Key : Reg_ID 

Secondary Key :  
Field Name Length Data Type Null Description 

Reg_ID Auto int No รหัสการจดทะเบียน 

TReg_ID Auto tinyint No รหัสประเภทการจดทะเบียน 
(TypeRegister) 

Reg_Level 20 nvarchar Yes ในประเทศ/ต่างประเทศ 
Reg_Select 20 nvarchar Yes ประเภทผลงาน งานวิจัย/งานอ่ืนๆ 

Res_ID Auto int No รหัสโครงการวิจัย (Research) 

Nce_ID Auto int No รหัสผลงานอ่ืนๆ (Performance) 
Reg_Name 255 nvarchar Yes เรื่องท่ีขอจดทะเบียน (ไทย) 

Reg_Nameen 255 nvarchar Yes เรื่องท่ีขอจดทะเบียน (อังกฤษ) 
Reg_Number 10 nvarchar Yes เลขที่ค าขอจดทะเบียน 

Reg_Date 4 Small 
datetime 

Yes วันที่ยื่นจดทะเบียน 

Reg_Receive 10 nvarchar Yes เลขที่ได้ 
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Reg_DateOut 4 Small 
datetime 

Yes ออกให้ ณ วันที่ 

Reg_Expired 4 Small 
datetime 

Yes วันหมดอายุ 

Reg_Detail 255 nvarchar Yes สถานที่/รายละเอียด 

TGS_ID Auto tinyint No สถานภาพ (TypeRegisterStatus) 

Reg_Status 1 bit No สถานะ 
 

ตารางท่ี 3.7 :  เก็บข้อมูลการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา 
 

Database : Mis-NResearch 

Table : 7. ToUse 
Description Table : เก็บข้อมูลการน าไปใช้ประโยชน์ 

Primary Key : Tou_ID 
Secondary Key :  

Field Name Length Data Type Null Description 

Tou_ID Auto int No รหัสการน าไปใช้ประโยชน์ 
Reg_Select 20 nvarchar Yes ประเภทผลงาน งานวิจัย/งานอ่ืนๆ 

Res_ID Auto int No รหัสโครงการวิจัย (Research) 

Nce_ID Auto int No รหัสผลงานอ่ืนๆ (Performance) 
TIns_ID Auto tinyint No รหัสหน่วยงานที่ขอใช้ 

(TypeInstitute) 
Tou_Date 4 Small 

datetime 
Yes วันที่ขอ 

Tou_Year 4 nvarchar Yes ปี พ.ศ. 

Tou_BudgetYear 4 nvarchar Yes ปีงบประมาณ 

Tou_Detail 500 nvarchar Yes ลายละเอียด 
Tou_Note 500 nvarchar Yes หมายเหตุ 

Tou_AddUse 500 nvarchar Yes ด้านการน าไปใช้ 

Tou_Status 1 bit No สถานะ 
 

ตารางท่ี 3.8 :  เก็บข้อมูลการน าไปใช้ประโยชน์ 
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Database : Mis-NResearch 

Table : 8. Train 
Description Table : เก็บข้อมูลการฝึกอบรม, การประชุมวิชาการ, การบรรยายพิเศษ 

Primary Key : Tra_ID 

Secondary Key :  
Field Name Length Data Type Null Description 

Tra_ID Auto int No รหัสการฝึกอบรม ฯลฯ 

Tra_Type Auto tinyint No ประเภท (TypeTraining) 
Tra_Level Auto tinyint No ระดับ (TypeLevel) 

Tra_Name_th 255 nvarchar Yes ชื่อโครงการ (ไทย) 
Tra_Name_en 255 nvarchar Yes ชื่อโครงการ (อังกฤษ) 

Tra_Person_info 4 nvarchar No หัวหน้าโครงการ (Person_info) 

Tra_Year 50 nvarchar Yes ปีงบประมาณ 
Tra_Begin 4 Small 

datetime 
Yes วันเริ่ม 

Tra_End 4 Small 
datetime 

Yes วันสุดท้าย 

Tra_Institute Auto int No สถานที่จัด (TypeInstitute) 
Tra_Amountth 50 nvarchar Yes จ านวนคนไทย (คน) 

Tra_Amounten 50 nvarchar Yes จ านวนคนต่างชาติ 
Tra_Amount 50 nvarchar Yes จ านวนคนเข้ารวม 

Tra_Money 8 money Yes จ านวนเงินสนับสนุน 

Tra_Complacent 50 nvarchar Yes ระดับความพึงพอใจ (%) 
Tra_Grade 50 nvarchar Yes การน าไปใช้ประโยชน์ (%) 

Tra_Relationship 50 nvarchar Yes ความผูกพันธ์ของแหล่งทุน (%) 

Tra_Satisfaction 50 nvarchar Yes ความพึงพอใจของแหล่งทุน (%) 
Tra_FileTrain 100 nvarchar Yes ไฟล์โครงการ 

Tra_FileParticipant 100 nvarchar Yes ไฟล์ผู้เข้าร่วม 

Tra_Note 255 nvarchar Yes หมายเหตุ 
Tra_Fund 500 nvarchar Yes แหล่งทุน (ไทย) 

Tra_Fund_en 500 nvarchar Yes แหล่งทุน (อังกฤษ) 
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Tra_English 1 bit No โชว์บนเว็บภาษาอังกฤษ/ไม่โชว์ 

Tra_Status 1 bit No สถานะ 
 

ตารางท่ี 3.9 :  เก็บข้อมูลการฝึกอบรม การประชุมวิชาการ และการบรรยายพิเศษ 
 

Database : Mis-NResearch 

Table : 9. Article 
Description Table : เก็บข้อมูลบทความ 

Primary Key : Art_ID 

Secondary Key :  
Field Name Length Data Type Null Description 

Art_ID Auto int No รหัสบทความ 

Her_Type 20 nvarchar Yes ประเภท บุคลากรภายใน/
บุคคลภายนอก 

Fac_No 4 nvarchar No บุคลากรภายใน (Person_info) 
Per_ID Auto int No บุคคลภายนอก (Person_out) 

Art_Name 255 nvarchar Yes ชื่อบทความ (ไทย) 

Art_Nameen 255 nvarchar Yes ชื่อบทความ (อังกฤษ) 
Art_Number 20 nvarchar No หมายเลขบทความ 

Art_Similarity 2 nvarchar Yes Similarity (%) (เช็คความซ้ าซ้อน
ของเนื้อหาบทความเป็น % ที่เว็บ 
Turnitin.com) 

Art_Received 4 Small 
datetime 

Yes วันที่รับบทความ (Received date) 

Art_Consult 4 Small 
datetime 

Yes วันที่กองบรรณาธิการพิจารณา (1 
Week) 

Art_SendRe 4 Small 
datetime 

Yes วันที่ส่งให้ Reviewer (Send to 
reviewer (3 Week)) 

Art_ReSent 4 Small 
datetime 

Yes วันที่ Reviewer ส่งผลกลับมา 
(Review received) 

Art_Decision 100 nvarchar Yes ผลการตัดสิน (Decision on MS) 
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Art_Editor 50 nvarchar Yes ผลการตัดสินของบรรณาธิการ 
(Editor Decision) 

Art_Comments 4 Small 
datetime 

Yes วันที่ส่ง ให้เจ้าของบทความแก้ไข 
(Send comments to author (1-
2 Week)) 

Art_Revised 4 Small 
datetime 

Yes วันที่รับฉบับแก้ไข (Received 
revised version) 

Art_Final 50 nvarchar Yes ผลการตัดสินรอบสุดท้าย (Final 
decision) 

Art_FinalDate 4 Small 
datetime 

Yes มีวันที่ก ากับ 

Per_File 100 nvarchar Yes ไฟล์แนบเป็น PDF (Attach file) 

Jou_ID Auto int No รหัสวารสาร, จุลสาร (Journal) 
Art_Note 255 nvarchar Yes หมายเหตุ 

Art_Article 255 nvarchar Yes ผู้เขียนร่วม (ไทย) 

Art_Articleen 255 nvarchar Yes ผู้เขียนร่วม (อังกฤษ) 
Art_Status 1 bit No สถานะ 

 

ตารางท่ี 3.10 :  เก็บข้อมูลบทความ 
 

Database : Mis-NResearch 
Table : 10. Journal 

Description Table : เก็บข้อมูลวารสาร, จุลสาร 
Primary Key : Jou_ID 

Secondary Key :  

Field Name Length Data Type Null Description 
Jou_ID Auto int No รหัสวารสาร,จุลสาร 

Jou_Type 20 nvarchar Yes ประเภทวารสาร (ENNRJ (วารสาร
EN), JPR2R (วารสาร/TH), จุลสาร) 

Jou_Name 255 nvarchar Yes ชื่อวารสาร, จุลสาร 

Jou_Year 4 nvarchar Yes ปีลงบทความ 
Jou_Volume 4 nvarchar Yes ปีที ่
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Jou_Issue 4 nvarchar Yes ฉบับที่ 

Jou_ISSNp 20 nvarchar Yes ISSN (Print) 
Jou_ISSNo 20 nvarchar Yes ISSN (Online) 

Jou_Cover 100 nvarchar Yes ภาพหน้าปก 

Jou_File 100 nvarchar Yes ไฟล์แนบเป็น PDF 
Jou_Note 255 nvarchar Yes หมายเหตุ 

Jou_Status 1 bit No สถานะ 
 

ตารางท่ี 3.11 :  เก็บข้อมูลวารสารและจุลสาร 
 
Database : Mis-NResearch 
Table : 11. Person_out 

Description Table : เก็บข้อมูลบุคคลภายนอก 

Primary Key : Per_ID 
Secondary Key :  

Field Name Length Data Type Null Description 
Per_ID Auto int No รหัสบุคคลภายนอก 

Per_Type Auto tinyint No รหัสประเภทบุคคล (TypePerson) 

Per_Sex 1 nvarchar Yes เพศ 
Per_Title 1 nvarchar No รหัสค าน าหน้าชื่อ (TypeTitle) 

Per_Title_Faculty 1 nvarchar No รหัสต าแหน่งทางวิชาการ 
(TypeTitleFaculty) 

Per_Name_th 50 nvarchar Yes ชื่อ (ภาษาไทย) 

Per_Surname_th 50 nvarchar Yes นามสกุล (ภาษาไทย) 
Per_Name_en 50 nvarchar Yes ชื่อ (ภาษาอังกฤษ) 

Per_Surname_en 50 nvarchar Yes นามสกุล (ภาษาอังกฤษ) 

Per_Address 255 nvarchar Yes ที่อยู่ 
Type_Province 2 nvarchar No รหัสจังหวัด (TypeProvince) 

Per_Zipcode 5 nvarchar Yes รหัสไปรษณีย์ 
Per_Country Auto tinyint No รหัสประเทศ (Country) 

Per_Continent Auto tinyint No รหัสทวีป (Continent) 

Per_Telephone 50 nvarchar Yes โทรศัพท์ 
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Per_Mobile 50 nvarchar Yes มือถือ 

Per_Fax 50 nvarchar Yes แฟกซ์ 
Per_Email 100 nvarchar Yes อีเมล์ 

Per_Institute Auto int No รหัสหน่วยงานสังกัด 
(TypeInstitute) 

Per_Position Auto tinyint No รหัสต าแหน่งในหน่วยงาน 
(TypePosition) 

Per_Major Auto tinyint No รหัสความเชี่ยวชาญหลัก (Major 
Expert) 

Per_Minor Auto tinyint No รหัสความเชี่ยวชาญย่อย (Minor 
Expert) 

Per_Index 2 nvarchar Yes H-Index (Scopus) ตัวชี้วัดการ
ตีพิมพ์ 

Per_Publication 20 nvarchar Yes Publication in Scopus database 
(จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ฐานข้อมูล
นานาชาติ) 

Per_Note 255 nvarchar Yes หมายเหตุ 

Per_Status 1 bit No สถานะ 
 

ตารางท่ี 3.12 :  เก็บข้อมูลบุคคลภายนอก 
 

Database : Mis-NResearch 

Table : 12. TypeInstitute 
Description Table : เก็บข้อมูลหน่วยงาน 

Primary Key : Ins_ID 

Secondary Key :  
Field Name Length Data Type Null Description 

Ins_ID Auto int No รหัสหน่วยงาน 
Ins_Type Auto tinyint No ประเภทหน่วยงาน 

Ins_Name 255 nvarchar Yes ชื่อหน่วยงาน (ไทย) 

Ins_Nameen 255 nvarchar Yes ชื่อหน่วยงาน (อังกฤษ) 
Ins_Address 255 nvarchar Yes ที่อยู่ 
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Ins_Province 2 nvarchar No รหัสจังหวัด (TypeProvince) 

Ins_Zipcode 5 nvarchar Yes รหัสไปรษณีย์ 
Ins_Country Auto tinyint No รหัสประเทศ (Country) 

Ins_Continent Auto tinyint No รหัสทวีป (Continent) 

Ins_Telephone 50 nvarchar Yes โทรศัพท์ 
Ins_Mobile 50 nvarchar Yes มือถือ 

Ins_Fax 50 nvarchar Yes แฟกซ์ 

Ins_Email 100 nvarchar Yes อีเมล์ 
Ins_Note 255 nvarchar Yes หมายเหตุ 

TIns_Status 1 bit No สถานะ 
 

ตารางท่ี 3.13 :  เก็บข้อมูลหน่วยงาน 
 
Database : Mis-NResearch 
Table : TypeSourceBudget 

Description Table : 13. เก็บข้อมูลแหล่งทุน 
Primary Key : TSB_ID 

Secondary Key :  

Field Name Length Data Type Null Description 
TSB_ID Auto int No รหัสแหล่งทุน 

Ins_ID Auto int No รหัสหน่วยงาน (TypeInstitute) 

TSB_Type 255 nvarchar Yes ประเภททุน (ทุนภายนอก, ทุนภาย) 
KSB_ID Auto tinyint No ชนิดทุน (KindSourceBudget) 

TTSB_Status 1 bit No สถานะ 
 

ตารางท่ี 3.14 :  เก็บข้อมูลแหล่งทุน 
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Database : Mis-NResearch 

Table : 14. UserPass 
Description Table : เก็บข้อมูลผู้ใช้ระบบ 

Primary Key : UPS_ID 

Secondary Key :  
Field Name Length Data Type Null Description 

UPS_ID Auto int No รหัส 

Username 50 nvarchar Yes ชื่อผู้ใช้ 
Password 50 nvarchar Yes รหัสผ่าน 

Status 1 bit No ระดับ 
 

ตารางท่ี 3.15 :  เก็บข้อมูลผู้ใช้ระบบ 
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4. การออกแบบ (Design) ในการพัฒนาระบบสารสนเทศฐานข้อมูลงานวิจัยและบริการ

วิชาการ เมื่อด าเนินการออกแบบฐานข้อมูลแล้ว จึงด าเนินการออกแบบหน้าจอต่าง ๆ มี หน้าจอ

ส าหรับคีย์ข้อมูลและหน้าจอส าหรับออกรายงานผ่านทาง Client-Server Application และหน้าจอ

ส าหรับแสดงข้อมูลและหน้าจอส าหรับเพิ่มไฟล์ข้อมูลผ่านทาง Web Application ดังนี้ 

หน้าจอส าหรับคีย์ข้อมูล 

เป็นการออกแบบหน้าจอส าหรับคีย์ข้อมูล โดยใช้ Visual Basic 6.0 เป็นเครื่องมือช่วยในการ

ออกแบบ และมีการออกแบบหน้าจอต่าง ๆ ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.18 :  หน้าจอหลัก 
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ภาพที่ 3.19 :  หน้าจอเก็บข้อมูลโครงการวิจัยและบริการวิชาการ 

 

 
ภาพที่ 3.20 :  หน้าจอเก็บข้อมูลงานอ่ืน ๆ เช่น หนังสือต ารา นวัตกรรมต่าง ๆ เป็นต้น 
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ภาพที่ 3.21 :  หน้าจอเก็บข้อมูลการน าเสนอผลงานทางวิชาการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.22 :  หน้าจอเก็บข้อมูลการตีพิมพ์ 
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ภาพที่ 3.23 :  หน้าจอเก็บข้อมูลการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.24 :  หน้าจอเก็บข้อมูลการขอข้อมูลน าไปใช้ประโยชน์ 
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ภาพที่ 3.25 :  หน้าจอเก็บข้อมูลการฝึกอบรม การประชุมวิชาการ และการบรรยายพิเศษ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.26 :  หน้าจอเก็บข้อมูลบทความตีพิมพ์ EnNRJ และ JPR2R 
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ภาพที่ 3.27 :  หน้าจอเก็บข้อมูลวารสาร EnNRJ และ JPR2R 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.28 :  หน้าจอเก็บข้อมูลบุคคลภายนอก 
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ภาพที่ 3.29 :  หน้าจอเก็บข้อมูลหน่วยงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

คู่มือการปฏิบตัิงาน การพัฒนาระบบสารสนเทศฐานข้อมลูงานวิจัยและบริการวิชาการ | 46 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.30 :  หน้าจอเก็บข้อมูลย่อย (ตัวอย่าง หน้าจอเก็บข้อมูลแหล่งทุน) 
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หน้าจอส าหรับออกรายงาน 

เป็นการออกแบบหน้าจอส าหรับออกรายงานต่าง ๆ ตามที่ผู้ใช้งานต้องการ ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.31 :  หน้าจอออกรายงาน (ตัวอย่าง หน้าจอออกรายงานโครงการวิจัย) 
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หน้าจอส าหรับแสดงข้อมูลผ่านทาง Web Application 

เป็นการออกแบบหน้าจอส าหรับแสดงข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนที่

แสดงข้อมูลส าหรับบุคลากรภายในคณะ และส่วนที่แสดงข้อมูลส าหรับบุคคลภายนอก ซึ่งส่วนที่แสดง

ข้อมูลส าหรับบุคคลภายนอกนั้นมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยใช้ Microsoft Visual Studio 

2010 เป็นเครื่องมือช่วยในการออกแบบ และมีการออกแบบหน้าจอต่าง ๆ ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.32 :  หน้าจอแสดงข้อมูลผ่านทาง Web Application เฉพาะบุคลากรภายในคณะ 

(ตัวอย่าง หน้าจอส าหรับแสดงข้อมูลนักวิจัย) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.33 :  หน้าจอแสดงข้อมูลผ่านทาง Web Application ภาษาไทย ส าหรับบุคคลภายนอก 

(ตัวอย่าง หน้าจอส าหรับแสดงข้อมูลนักวิจัย) 
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ภาพที่ 3.34 :  หน้าจอแสดงข้อมูลผ่านทาง Web Application ภาษาอังกฤษ ส าหรับบุคคลภายนอก 

(ตัวอย่าง หน้าจอส าหรับแสดงข้อมูลนักวิจัย) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.35 :  หน้าจอเพ่ิมไฟล์ข้อมูลผ่านทาง Web Application  

(ตัวอย่าง หน้าจอเพ่ิมไฟล์ข้อมูลงานวิจัยและบริการวิชาการ) 
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5. การทดสอบระบบ เมื่อพัฒนาระบบฐานข้อมูลงานวิจัยและบริการวิชาการเสร็จหรือพัฒนา

ระบบเสร็จเป็นบางส่วน จะน าระบบไปติดตั้งให้ผู้ใช้งานทดสอบ เพ่ือดูว่าระบบงานจะเกิด Error หรือ

ท างานได้ถูกต้องและเป็นไปตามความต้องการของผู้ใช้งาน เมื่อผ่านขั้นตอนการทดสอบเพ่ือการ

ยอมรับระบบแล้ว จึงจัดให้มีการฝึกอบรมผู้ใช้ให้มีความเข้าใจในการท างานของระบบและสามารถใช้

งานได้โดยไม่มีปัญหา โดยจัดท าคู่มือและสอนการใช้งานจนผู้ใช้งานเกิดความเข้าใจและใช้ระบบได้

อย่างถูกต้อง 

6. การบ ารุงรักษา เป็นขั้นตอนด าเนินงานเมื่อระบบได้เริ่มด าเนินการแล้ว คือจะต้องมีการ

เตรียมการบ ารุงรักษาฐานข้อมูลโดยการส ารองข้อมูล (Data Backup) และการกู้คืนระบบ (Data 

Recovery) ในกรณีเกิดเหตุการณ์ที่ระบบเกิดข้อผิดพลาดไม่สามารถท างานได้ นอกจากนี้ต้องมีการ

ปรับปรุงระบบ เมื่อระบบเกิดมีปัญหาจากความสัมพันธ์ของฐานข้อมูล ซึ่งเป็นขั้นตอนที่เกิดข้ึนระหว่าง

การใช้งานระบบฐานข้อมูลจริง เพ่ือบ ารุงรักษาให้ระบบฐานข้อมูลท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

รวมทั้งการแก้ไขและปรับปรุงระบบฐานข้อมูล ในกรณีที่มีการเพ่ิมเติมระบบหรือเปลี่ยนแปลงความ

ต้องการของผู้ใช้งาน 

 

3.3  เงื่อนไข/ข้อสังเกต/ข้อควรระวัง/สิ่งท่ีควรค านึงในการปฏิบัติงาน 

1. การพัฒนาระบบงานใหม่ให้มีประสิทธิภาพ ควรศึกษาระบบงานเก่าให้เข้าใจ ทั้งจาก

เอกสารรายงานต่าง ๆ และการพูดคุยกับผู้ใช้งานโดยตรง 

2. การพัฒนาระบบงานใหม่ ควรวิเคราะห์วางขอบเขตระบบงานให้ชัดเจน เพราะความ

ต้องการของผู้ใช้ระบบไม่แน่นอน 

3. การพัฒนาระบบงานใหม่ ไม่สามารถด าเนินการได้ทุกอย่างตามที่ผู้ ใช้งานต้องการ เพราะ

ข้อจ ากัดด้านซอฟต์แวร์ที่น ามาใช้พัฒนาระบบและด้านความรู้ความสามารถของผู้พัฒนาระบบ 

 

3.4  แนวคิด/งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

1. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดเก็บข้อมูลงานวิจัยและบริการวิชาการให้ดียิ่งขึ้น 

2. เพ่ืองานวิจัยและบริการวิชาการมีข้อมูลไม่สูญหาย มีข้อมูลทันสมัยอยู่ตลอดเวลา  

3. เพ่ือความสะดวกในการค้นหาข้อมูล ทั้งค้นหาได้หลากหลายรูปแบบ 

4. เพ่ืองานวิจัยและบริการวิชาการ สามารถน าข้อมูลออกมาใช้งานได้อย่างทันท่วงที เพ่ิม

ประสิทธิภาพในการบริหารงาน 
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บทที่ 4  เทคนิคในการปฏิบัติงาน 

 

4.1  กิจกรรม/แผนปฏิบัติงาน 

แผนการพัฒนาระบบสารสนเทศฐานข้อมูล จะปฏิบัติตามแผนแม่บทเทคโนโลยีดิจิทัล 2561-

2565 ของหน่วยงานสารสนเทศ (เทคโนโลยีดิจิทัล) ตามบทที่ 5 (การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์) ข้อ 

5.2 ยุทธศาสตร์ที่ 2 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและบูรณาการข้อมูลขนาดใหญ่  ข้อย่อย 5.2.1 

การพัฒนาระบบสารสนเทศคณะ (EN-MIS) ระยะเวลาด าเนินการ 2561-2563 คณะมีการพัฒนา

ระบบสารสนเทศ (EN-MIS) ของทุกหน่วยงาน ได้แก่ งานบริการการศึกษา งานวิจัยและบริการ

วิชาการ งานคลังและพัสดุ งานกายภาพและบริการพ้ืนฐาน งานทรัพยากรบุคคล งานปฏิบัติการ

สิ่งแวดล้อมและมาตรฐานสากล (รวมคลินิคสิ่งแวดล้อม) และงานสื่อสารองค์กร (สารบรรณ) ทั้งหมดนี้

พัฒนาบนระบบฐานข้อมูล Microsoft SQL Server  

อย่างไรก็ตามในการพัฒนาระบบสารสนเทศคณะตามแผนปฏิบัติการดิจิทัล 2560-2564 นั้น

จะเน้นการพัฒนาให้สามารถใช้งานผ่านระบบอินเตอร์เน็ต (ออนไลน์) ทั้งหมด เพ่ือให้เป็นไปตาม

แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ของกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม และให้ระบบ

ฐานข้อมูลของทุกหน่วยงานเชื่อมต่อกันเพ่ือการวัดวิเคราะห์ และปรับปรุงผลการด าเนินการของ

องค์กร ตามเกณฑ์ EdPEx ต่อไป 

 ทั้งนี้การพัฒนาระบบสารสนเทศของคณะ ได้ด าเนินการตามการประเมินผลการปฏิบัติงาน

โดยการท าข้อตกลงการปฏิบัติงาน (PA) โดยในส่วนการพัฒนาระบบสารสนเทศฐานข้อมูลงานวิจัย

และบริการวิชาการนี้ไม่มีงบประมาณค่าใช้จ่าย ใช้ Microsoft SQL Server ซึ่งเป็นซอฟต์แวร์ลิขสิทธิ์

ของมหาวิทยาลัยมหิดล ในการจัดการฐานข้อมูล พัฒนาโปรแกรมซึ่งเป็นเครื่องมือช่วยในการจัดเก็บ

ข้อมูลด้วย Visual Basic 6.0 ทั้งแสดงผลข้อมูลผ่านเว็บไซต์ที่พัฒนาด้วย Microsoft Visual Studio 

2010 ซึ่งเป็นซอฟต์แวร์ลิขสิทธิ์ของมหาวิทยาลัยมหิดล บนระบบปฏิบัติการ Windows 7 Enterprise 

64 – bit ซึ่งเป็นซอฟต์แวร์ลิขสิทธิ์ของมหาวิทยาลัยมหิดลเช่นกัน 
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4.2  ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

1. ส่วนประกอบต่าง ๆ ของหน้าจอโปรแกรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4.1 : ส่วนประกอบต่าง ๆ ของหน้าจอโปรแกรม 

 

หน้าจอโปรแกรม  ประกอบด้วยส่วนต่าง ๆ  ดังต่อไปนี้ 

1. ทูลบาร์  (Tool Bar)  ประกอบด้วยเมนูหลักดังนี้ 
 งานวิจัย (เก็บข้อมูลโครงการวิจัยต่าง ๆ ) 
 งานอ่ืนๆ (เก็บข้อมูลงานอ่ืน ๆ เช่น นวัตกรรม หนังสือต ารา เป็นต้น) 
 เสนอผลงาน (เก็บข้อมูลการน าเสนอผลงานทางวิชาการ) 
 ตีพิมพ์ (เก็บข้อมูลการตีพิมพ์ผลงานวิจัยต่าง ๆ) 
 จดทะเบียน (เก็บข้อมูลการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา) 
 น าไปใช้ (เก็บข้อมูลการขอผลงานวิจัยต่าง ๆ น าไปใช้ประโยชน์) 
 ฝึกอบรม (เก็บข้อมูลโครงการฝึกอบรม การประชุมวิชาการและการบรรยายพิเศษ) 
 บทความ (เก็บข้อมูลบทความของ ENNJR และ JPR2R) 
 วารสาร (เก็บข้อมูลวารสาร ENNJR และ JPR2R) 
 คนภายนอก (เก็บข้อมูลประวัติบุคคลภายนอก) 
 หน่วยงาน (เก็บข้อมูลหน่วยงานต่าง ๆ) 

 



 

คู่มือการปฏิบตัิงาน การพัฒนาระบบสารสนเทศฐานข้อมลูงานวิจัยและบริการวิชาการ | 53 

 

 เพ่ิมข้อมูล  ประกอบด้วยเมนูย่อยดังนี้ 
 ข้อมูลประเภทสัญญา 
 ข้อมูลประเภทโครงการ 
 ข้อมูลรูปแบบโครงการ 
 ข้อมูลชนิดโครงการ 
 ข้อมูลลักษณะโครงการ 
 ข้อมูลสาขาที่ท าการวิจัย  
 ข้อมูลสถานภาพงานวิจัย 
 ข้อมูลค่าตอบแทน 
 ข้อมูลการส่งรายงาน 
 ข้อมูลชนิดแหล่งทุน 
 ข้อมูลแหล่งทุน 
 ข้อมูลต าแหน่งในโครงการ 
 ข้อมูลประเภทครุภัณฑ์ 
 ข้อมูลประเภทผลงานอ่ืน ๆ 
 ข้อมูลรูปแบบผลงานอื่น ๆ 
 ข้อมูลประเทศ 
 ข้อมูลรูปแบบการน าเสนอ 
 ข้อมูลประเภทการจดทะเบียน 
 ข้อมูลสถานภาพการจดทะเบียน 
 ข้อมูลประเภทการน าไปใช้ประโยชน์ 
 ข้อมูลชื่อฐานข้อมูลวารสาร 
 ข้อมูลประเภทผู้เขียน 
 ข้อมูลประเภทบุคคลภายนอก 
 ข้อมูลทวีป 
 ข้อมูลต าแหน่งในหน่วยงาน 
 ข้อมูลความเชี่ยวชาญหลัก 
 ข้อมูลความเชี่ยวชาญย่อย 
 ข้อมูลประเภทหน่วยงาน 
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 รายงาน  ประกอบด้วยรายงานย่อยดังนี้ 
 รายงานโครงการต่าง ๆ 
 รายงานโครงการวิจัย 
 รายงานโครงการบริการวิชาการ 
 รายงานงานอื่น ๆ 
 รายงานเสนอผลงาน (ปีพศ) 
 รายงานเสนอผลงาน (ปีงบ) 
 รายงานตีพิมพ์ (ชาติ) 
 รายงานตีพิมพ์ (นานาชาติ) 
 รายงานจดทะเบียน 
 รายงานน าไปใช้ (ปีพศ) 
 รายงานน าไปใช้ (ปีงบ) 
 รายงานฝึกอบรม 
 รายงานบทความ ENNJR 
 รายงานบทความ JPR2R 
 รายงานวารสาร 
 รายงานบุคคลภายนอก 
 รายงานหน่วยงาน 

 ออกจากโปรแกรม 
2. หน้าต่างวินโดว์  ไว้ส าหรับแสดงฟอร์มของเมนูต่าง ๆ 
3. Status Bar  ไว้ส าหรับแสดงสถานะดังนี้ 

 Insert 
 Num Lock 
 Caps Lock 
 วัน/เดือน/ปี 
 เวลาปัจจุบัน 
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2.  การเพ่ิม ลบ และแก้ไขข้อมูลย่อยต่าง ๆ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4.2 :  ตัวอย่างการเพ่ิม ลบ และแก้ไขข้อมูลย่อยต่าง ๆ  

 

การเพ่ิม ลบ และแก้ไขข้อมูลย่อยต่าง ๆ มีขั้นตอนการท างานดังต่อไปนี้ 

1. เลือกที่เมนูเพ่ิมข้อมูล คลิกท่ีสามเหลี่ยมดังวงกลมหมายเลข 1 ในภาพ จะมีลิสรายการ
ข้อมูลต่าง ๆ มาให้เลือก ต้องการเพ่ิม ลบ และแก้ไขข้อมูลรายการใดให้คลิกท่ีรายการนั้น 
จะปรากฏฟอร์มในการเพ่ิม ลบ และแก้ไขข้อมูลดังหมายเลข 2 ในภาพ 

2. การเพ่ิมข้อมูล ให้คลิกปุ่มเพ่ิม         ก่อน ถึงจะเพ่ิมข้อมูลได้ เมื่อคลิกปุ่มเพ่ิมแล้วจะมีปุ่ม         
ตกลง        และปุ่มยกเลิก        ปรากฏขึ้นดังหมายเลข 3 ในภาพ คีย์ข้อมูลที่ช่อง
หมายเลข 4 ในภาพ เพ่ิมข้อมูลให้คลิกปุ่มตกลง ยกเลิกให้คลิกปุ่มยกเลิก          

3. การลบข้อมูล ใช้เมาส์คลิกเรคคอร์ดในตารางที่จะลบก่อนดังหมายเลข 5 ในภาพ    ที่ช่อง
คีย์ข้อมูลจะเปลี่ยนข้อมูลไปตามเรคคอร์ดที่เลือกดังหมายเลข 6 ในภาพ หรือจะใช้ปุ่ม
ต่อไปนี้                               เลื่อนเลือกข้อมูลก็ได้ เลือกแล้วคลิกปุ่มลบ          จะมี 
Msgbox ขึ้นมายืนยันการลบ  ลบ  คลิก Yes  ยกเลิก  คลิก No ดังหมายเลข 7 ในภาพ 
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4. การแก้ไขข้อมูล ใช้เมาส์คลิกเรคคอร์ดในตารางที่จะแก้ไขก่อนดังหมายเลข 5 ในภาพ  ที่
ช่องคีย์ข้อมูลจะเปลี่ยนข้อมูลไปตามเรคคอร์ดที่เลือกดังหมายเลข 6 ในภาพ หรือจะใช้
ปุ่มต่อไปนี้                                    เลื่อนเลือกก็ได้ เลือกแล้วคลิกปุ่มแก้ไข            เมื่อ
คลิกแล้วจะมีปุ่มตกลงและปุ่มยกเลิกปรากฏขึ้นดังหมายเลข 3 ในภาพ แก้ไขข้อมูลให้
คลิกปุ่มตกลง          ยกเลิกการแก้ไขให้คลิกปุ่มยกเลิก          

5. เมื่อท าอะไรผิดพลาดจะกลับมาเริ่มต้นใหม่  ให้คลิกปุ่มเริ่มใหม่  
6. ออกจากหน้าต่างเพ่ิมข้อมูล ให้คลิกปุ่มออก          หรือเครื่องหมายกากบาทมุมขวาบน 

 

3.  การเพ่ิม ลบ แก้ไข และค้นหาข้อมูลงานต่าง ๆ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4.3 :  ตัวอย่างการเพ่ิม ลบ แก้ไข และค้นหาข้อมูลงานต่าง ๆ  

 

การเพ่ิม ลบ แก้ไข และค้นหาข้อมูลงานต่าง ๆ มีขั้นตอนการท างานดังต่อไปนี้ 

1. การเพ่ิมข้อมูล  ให้คลิกปุ่มเพ่ิม             ฟอร์มจึงสามารถคีย์เพ่ิมข้อมูลได้  จะมีปุ่มตกลง 
       และปุ่มยกเลิก        ปรากฏขึ้นมาดังหมายเลข 1 ในภาพ ปุ่มเลือก            จะใช้

งานได้ดังหมายเลข 2 ในภาพ เพ่ิมข้อมูลให้คลิกปุ่มตกลง ยกเลิกการเพิ่มให้คลิกปุ่ม

ยกเลิก          

2. หัวข้อที่มีเครื่องหมายดอกจัน (*) อยู่หน้า  จ าเป็นต้องมีข้อมูล   
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3. ช่องคีย์ข้อมูลพ้ืนสีเทาอ่อน ๆ  ไม่ต้องคีย์ข้อมูล 
4. ปุ่มเลือก               คลิกแล้วมีฟอร์มรายการขึ้นมาให้เลือก  ต้องการรายการอะไรให้

ดับเบิลคลิกท่ีรายการนั้นดังหมายเลข 3 ในภาพ ออกจากฟอร์มคลิกเครื่องหมายกากบาท
มุมขวาบน  ถ้าในฟอร์มไม่มีรายการที่ต้องการให้เลือก ไปที่เมนูเพ่ิมข้อมูล               ดัง 
หมายเลข 4 ในภาพ แล้วเพ่ิมข้อมูลให้ตรงกับหัวข้อที่ต้องการ มีวิธีการเพ่ิมข้อมูลย่อย  
ต่าง ๆ ตาม (ภาพที่ 4.2 : ตัวอย่างการเพิ่ม ลบ และแก้ไขข้อมูลย่อยต่าง ๆ) เมื่อเพ่ิมเสร็จ
แล้ว ให้กลับมาเลือกข้อมูลใหม่อีกครั้ง 

5. การคีย์ข้อมูลวันที่ เมื่อคลิกท่ีปุ่มสามเหลี่ยมหลังวันที่แล้ว จะมีตารางวันที่ขึ้นมาให้เลือก
ดังหมายเลข 5 ในภาพ สามารถคลิกเลื่อนเปลี่ยนเดือนได้ที่ปุ่มสามเหลี่ยมซ้ายขวา และ
สามารถเลื่อนเปลี่ยนปีพ.ศ.ได้ โดยใช้เมาส์คลิกท่ีเลขพ.ศ. จะมีปุ่มสามเหลี่ยมปรากฏให้
สามารถเลื่อนขึ้นลงเลือกพ.ศ. ได้ดังภาพวงกลมหมายเลข 6 

6. การลบข้อมูล ให้คลิกปุ่มลบ           จะมี Msgbox ขึ้นมายืนยันการลบดังหมายเลข 7 ใน
ภาพ  ต้องการลบ  คลิก Yes  ยกเลิก  คลิก No 

7. การแก้ไขข้อมูล ให้คลิกปุ่มแก้ไข          แก้ไขเสร็จแล้วคลิกปุ่ม            ยกเลิกการแก้ไข
คลิกปุ่มยกเลิก                       

8. การค้นหาข้อมูล   เลือกรูปแบบการค้นหาที่กรอบค้นหา คีย์ข้อความที่ต้องการค้นหา  
แล้วคลิกปุ่มค้นหา          ดังหมายเลข 8 ในภาพ เมื่อจะกลับไปที่หน้าข้อมูลทั้งหมด ให้
เลือกรูปแบบการค้นหาเป็นทั้งหมดแล้วคลิกปุ่มค้นหา หรือคลิกปุ่มเริ่มใหม่  

9. เมื่อท าอะไรผิดพลาดจะกลับมาเริ่มต้นใหม่  ให้คลิกปุ่มเริ่มใหม่  
10. การเลื่อนดูข้อมูลแต่ละหน้า  ให้คลิกปุ่ม                              หรือใส่เลขหน้าที่จะไป

ในช่อง            แล้วคลิกปุ่ม           ไปหน้าที่ต้องการ 
11. ออกจากหน้าจองานวิจัย  ให้คลิกปุ่มออก           หรือเครื่องหมายกากบาทมุมขวาบน 
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4.  การเพ่ิม ลบ และแก้ไขข้อมูลในตาราง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4.4 :  ตัวอย่างการเพ่ิม ลบ และแก้ไขข้อมูลในตาราง 

การเพ่ิม ลบ และแก้ไขข้อมูลในตาราง มีข้ันตอนการท างานดังต่อไปนี้ 

1. คลิกปุ่มแก้ไข            ก่อน จึงจะท าการเพ่ิม ลบ และแก้ไขข้อมูลได้ เมื่อคลิกแล้ว ปุ่มตก
ลง         และปุ่มยกเลิก           จะปรากฏขึ้นมาดังหมายเลขท่ี 1 ในภาพ และปุ่มเพ่ิม 
ปุ่มลบ ปุ่มแก้ไขตาราง                                          สามารถใช้งานได้ ดังหมายเลข
ที่ 2 ในภาพ 

2. การเพ่ิมข้อมูล ให้คลิกปุ่มเพ่ิม                 เมื่อคลิกแล้ว ปุ่มเพ่ิม ปุ่มลบ และปุ่มแก้ไขจะ
หายไป ปุ่มตกลง                และปุ่มยกเลิก             จะปรากฏขึ้นมาดังหมายเลข 3 
ในภาพ เพ่ิมข้อมูลคลิกปุ่มตกลง ยกเลิกการเพ่ิมคลิกปุ่มยกเลิก   

3. การลบข้อมูล  ใช้เมาส์คลิกเรคคอร์ดที่จะลบก่อนดังหมายเลขที่ 4 ในภาพ แล้วคลิกปุ่มลบ 
                 จะมี Msgbox ขึ้นมาให้ยืนยันการลบดังหมายเลข 5 ในภาพ  ต้องการลบ  

กด Yes  ยกเลิก  กด No 

4. การแก้ไขข้อมูล ใช้เมาส์คลิกเรคคอร์ดที่จะแก้ไขก่อนเหมือนการลบ แล้วคลิกปุ่มแก้ไข 
                จะมีข้อมูลปรากฏที่ช่องให้แก้ไขดังหมายเลข 6 ในภาพ แก้ไขเสร็จแล้วคลิก

ปุ่มตกลง                ยกเลิกการแก้ไขคลิกปุ่ม                     

5. เมื่อจัดการข้อมูลเสร็จเรียบร้อยแล้ว คลิกปุ่มตกลง           อีกครั้ง ดังหมายเลข 7 ใน
ภาพ เสร็จขึ้นตอนการเพ่ิม ลบ และแก้ไขข้อมูลในตาราง 
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5.  การออกรายงาน 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4.5 :  การออกรายงาน 

 

การออกรายงาน มีข้ันตอนการท างานดังต่อไปนี้ 

1. เลือกที่เมนูรายงาน คลิกท่ีสามเหลี่ยมดังวงกลมหมายเลข 1 ในภาพ จะมีลิสรายการออก
รายงานมาให้เลือก คลิกเลือกแล้วจะมีฟอร์มออกรายงานดังหมายเลข 2 ในภาพ 

2. หน้าฟอร์มออกรายงาน จะมีตัวลือกอยู่ 4 ตัวเลือก คือ ทั้งหมด 1 ตัวเลือก, 2 ตัวเลือก, 
และ 3 ตัวเลือก ดังหมายเลข 3 ในภาพ 
 ทั้งหมด คือ ออกรายงานทั้งหมดที่มี 
 1 ตัวเลือก คือ ออกรายงานเฉพาะเจาะจง 1 ตัวเลือก เช่น ให้ออกรายงานวิจัย

เฉพาะปีงบประมาณ 2560 เป็นต้น  
 2 ตัวเลือก คือ ออกรายงานเฉพาะเจาะจง 2 ตัวเลือก เช่น ให้ออกรายงานวิจัย

เฉพาะปีงบประมาณ 2560 และแหล่งทุนเฉพาะมหาวิทยาลัยมหิดลเป็นต้น 
 3 ตัวเลือก คือ ออกรายงานเฉพาะเจาะจง 3 ตัวเลือก เช่น ให้ออกรายงานวิจัย

เฉพาะปีงบประมาณ 2560 และแหล่งทุนเฉพาะมหาวิทยาลัยมหิดล และหัวหน้า
โครงการเฉพาะนาย ก เป็นต้น 

3. เมื่อคลิกตัวเลือกแล้ว จะมีลิสรายการมาให้เลือก ดังหมายเลข 4 ในภาพ 
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4. เมื่อเลือกรายการในลิสแล้ว จะมีลิสข้อมูลที่มีอยู่ในฐานข้อมูลมาให้เลือกหรือจะคีย์ข้อมูล
ใส่เองก็ได้ ดังหมายเลข 5 ในภาพ 

5. เลือกหรือคีย์ข้อมูลที่จะออกรายงานเสร็จแล้ว คลิกปุ่มแสดงผล            เพ่ือออกรายงาน 
6. เมื่อท าอะไรผิดพลาดจะกลับมาเริ่มต้นใหม่ ให้คลิกปุ่มเริ่มใหม่ 
7. ออกจากหน้าจอรายงาน ให้คลิกปุ่มออก              หรือเครื่องหมายกากบาทมุมขวาบน  

 

6.  หน้าจอรายงาน 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4.6 :  หน้าจอรายงาน 

 

 หน้าจอรายงาน มีข้ันตอนการท างานดังต่อไปนี้ 

1. การเลื่อนดูข้อมูลหน้าต่อไป (ถ้ามีข้อมูลต่อ) คลิกปุ่ม                                 ดังวงกลม
หมายเลข 1 ในภาพ หรือกดเลือกดูที่แทป Preview ดังวงกลมหมายเลข 2 ในภาพ 

2. การย่อ/ขยายหน้ารายงาน คลิกเลือก List                   ดังวงกลมหมายเลข 3 ในภาพ 
3. การพิมพ์ออกรายงาน คลิกปุ่ม            ดังหมายเลข 4 ในภาพ 
4. การ Export  ข้อมูลเป็นไฟล์ PDF หรือ  Excel คลิกปุ่ม          ดังหมายเลข 5 ในภาพ 
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7.  การเพ่ิมไฟล์ PDF ลงในฐานข้อมูล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4.7 :  การเพ่ิมไฟล์ PDF ลงในฐานข้อมูล 
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 การเพ่ิมไฟล์ PDF ลงในฐานข้อมูล มีขั้นตอนการท างานดังต่อไปนี้ 

1. เข้าเว็บไซต์อินทราเน็ตของคณะ จะเข้าไปหน้าฐานข้อมูลงานวิจัย ดังวงกลมหมายเลข 1 
ในภาพ 

2. คลิกเลือกเมนู Admin ดังวงกลมหมายเลข 2 ในภาพ จะเข้าสู่หน้า Login ดังวงกลม
หมายเลข 3 ในภาพ 

3. คีย์ Username และ Password แล้วคลิกปุ่ม Login ดังวงกลมหมายเลข 3 ในภาพ จะ
เข้าสู่หน้าแก้ไขงานวิจัย ดังวงกลมหมายเลข 4 ในภาพ 

4. หน้าแก้ไขงานวิจัย สามารถเพ่ิมไฟล์ PDF ได้โดยเลือกงานวิจัยที่จะเพ่ิมไฟล์โดยวิธีเลื่อนดู
ข้อมูลดังสี่เหลี่ยมหมายเลข 4.1 หรือค้นหาข้อมูลดังสี่เหลี่ยมหมายเลข 4.2 ในภาพ 

5. คลิกค าว่า “Select” ในตารางหัวข้อแก้ไขดังวงกลมหมายเลข 5 เมื่อคลิก Select แล้ว 
ข้อมูลจะข้ึนโชว์ที่แท็กบ๊อกซ์ดังสี่เหลี่ยมหมายเลข 6  

6. การเพ่ิมไฟล์ PDF ต้องท าการเช็คบ๊อกซ์ตามหัวข้อที่มีให้ดังหมายเลข 7 ในภาพ ถ้าไม่เช็ค  
บ๊อกซ์ก่อนเมื่อคลิกปุ่ม Upload จะมีข้อความแจ้งเตือนหลังปุ่ม Upload  

7. เมื่อเช็คบ๊อกซ์แล้ว คลิกปุ่มเลือกไฟล์ดังหมายเลข 8 ในภาพ จะมีไดอะร๊อกบ๊อกซ์ขึ้นมา
ให้เราเลือกไฟล์ PDF ที่ต้องการดังหมายเลข 9 ในภาพ เลือกไฟล์และคลิกปุ่ม Open 
แล้ว ชื่อไฟล์ PDF จะปรากฏที่วงกลมหมายเลข 10 ในภาพ 

8. คลิกปุ่ม Upload ดังหมายเลข 11 ในภาพ หน้าจอจะรีเฟรซใหม่ และชื่อไฟล์จะปรากฏ
ในตารางดังหมายเลข 12 ในภาพ 

 

หลักเกณฑ์การตั้งชื่อไฟล์ PDF แต่ละงาน 

แต่ละงาน มีหลักเกณฑ์การตั้งชื่อไฟล์ PDF ต่าง ๆ กัน ดังต่อไปนี้ 

 งานวิจัย 
1. ไฟล์โครงร่าง ชื่อไฟล์ Proposal_ ตามด้วยรหัสงานวิจัย เช่น Proposal_1.pdf เป็น

ต้น 
2. ไฟล์ฉบับสมบูรณ์ ชื่อไฟล์  Final Report_ ตามด้วยรหัสงานวิจัย เช่น Final 

Report_1.pdf เป็นต้น 
3. ไฟล์เปิด-ปิดบัญชี ชื่อไฟล์ Account_ ตามด้วยรหัสงานวิจัย เช่น Account_1.pdf 

เป็นต้น 
4. ไฟล์การส่ งมอบครุภัณฑ์  ชื่ อ ไฟล์  Durable_ ตามด้ วยรหัสงานวิ จั ย  เช่น 

Durable_1.pdf เป็นต้น 
5. ไ ฟล์ ข้ อ มู ล ทุ ติ ย ภู มิ  ชื่ อ ไ ฟล์  Secondary_ ต า ม ด้ ว ย ร หั ส ง าน วิ จั ย  เ ช่ น 

Secondary_1.pdf เป็นต้น 
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 งานอ่ืน ๆ  
ไฟล์ข้อมูลงานอ่ืน  ๆ ชื่อไฟล์  Performance_ ตามด้วยรหัสงานอ่ืน  ๆ เช่น

Performance_1.pdf เป็นต้น 

 เสนอผลงาน 
ไฟล์ข้อมูลการน าเสนอ ชื่อไฟล์  Presence_ ตามด้วยรหัสเสนอผลงาน เช่น 

Presence_1.pdf เป็นต้น 

 ตีพิมพ์ 
1. ไฟล์บทคัดย่อ ชื่อไฟล์ Abstract_ ตามด้วยรหัสตีพิมพ์ เช่น Abstract_1.pdf เป็นต้น 
2. ไฟล์ฉบับเต็ม ชื่อไฟล์ FullPaper_ ตามด้วยรหัสตีพิมพ์ เช่น FullPaper_1.pdf เป็น

ต้น 
 น าไปใช้ประโยชน์ 

ไฟล์ข้อมูลการน าไปใช้ ชื่อไฟล์ Useful_ ตามด้วยรหัสน าไปใช้ และตามด้วยรหัส

ด้านการน าไปใช้ เช่น Useful_11.pdf เป็นต้น 

 ฝึกอบรม 
1. ไฟล์โครงการ ชื่อไฟล์ Train_ ตามด้วยรหัสฝึกอบรม เช่น Train_1.pdf เป็นต้น 
2. ไฟล์ผู้เข้าร่วม ชื่อไฟล์ Participant_ ตามด้วยรหัสฝึกอบรม เช่น Participant_1.pdf 

เป็นต้น 
 บทความ ENNRJ 

ไฟล์บทความ ชื่อไฟล์ ENNJR_ ตามด้วยรหัสบทความ เช่น ENNJR_1.pdf เป็นต้น 

 บทความ JPR2R 
ไฟล์บทความ ชื่อไฟล์ JPR2R_ ตามด้วยรหัสบทความ เช่น JPR2R_1.pdf เป็นต้น 

 วารสาร 
1. ไฟล์ภาพหน้าปก ชื่อไฟล์ ปรเภทวารสาร ตามด้วยปีที่ ตามด้วยฉบับที่ ตามด้วย _ 

และตามด้วยรหัสวารสาร เช่น ENNJR11_1.jpg เป็นต้น 
2. ไฟล์วารสาร/จุลสาร ชื่อไฟล์ ประเภทวารสาร ตามด้วยปีที่ ตามด้วยฉบับที่ ตามด้วย 

_ และตามด้วยรหัสวารสาร เช่น ENNJR11_1.pdf เป็นต้น 
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8.  การแสดงข้อมูลงานวิจัยและบริการวิชาการออนไลน์ 

การแสดงข้อมูลงานวิจัยและบริการวิชาการออนไลน์นั้น แบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ การแสดง

ข้อมูลส าหรับบุคคลทั่วไป มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และการแสดงข้อมูลส าหรับบุคลากร

ภายในคณะ (Intranet) ดังนี้ 

 

การแสดงข้อมูลงานวิจัยและบริการวิชาการ(ภาษาไทย) ส าหรับบุคคลทั่วไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 4.8 :  หน้าจอการแสดงข้อมูลภาษาไทย ส าหรับบุคคลทั่วไป (การค้นหา 1 ตัวเลือก) 

หน้าจอการแสดงข้อมูล มีข้ันตอนการท างานดังต่อไปนี้ 

1. คลิกเลือกแถบเมนูที่ต้องการแสดงข้อมูล ตามหมายเลข 5 ในภาพ 
2. คลิกเลือกเมนูแล้ว ในหน้าต่างหมายเลข 4 จะโชว์ข้อมูลทั้งหมดของหัวข้อนั้นๆ 
3. เมื่อต้องการให้แสดงข้อมูลตามที่ค้นหา ให้เลือกรูปแบบการค้นหา ตามหมายเลข 1 ใน

ภาพ 
4. เมื่อคลิกเลือกรูปแบบแล้ว ให้คลิกเลือกรายการใน List Box ตามหมายเลข 2 ในภาพ 
5. เมื่อคลิกเลือกรายการแล้ว ให้พิมพ์ข้อความที่ต้องการค้นหาในช่อง Text Box ตาม

หมายเลข 3 ในภาพ 
6. เมื่อคลิกปุ่มค้นหาแล้ว หน้าต่างจะแสดงข้อมูลตามที่ค้นหา ตามหมายเลข 4 ในภาพ  
7. เมื่อจะยกเลิกการค้นหาและให้แสดงข้อมูลทั้งหมด ให้คลิกเลือกแถบเมนู ดังหมายเลข 5 

ในภาพ หรือเลือกรายการใน List Box เป็น “กรุณาเลือก” ตามหมายเลข 2 ในภาพ 
แล้วคลิกปุ่มค้นหา ตามหมายเลข 3 ในภาพ 
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ภาพที่ 4.9 :  หน้าจอการแสดงข้อมูลภาษาไทย ส าหรับบุคคลทั่วไป (การค้นหา 2 ตัวเลือก) 

  หน้าจอการแสดงข้อมูล มีข้ันตอนการท างานดังต่อไปนี้ 

วิธีการค้นหาและแสดงข้อมูล มีขั้นตอนการท างานเหมือนกับการแสดงข้อมูลภาษาไทย 
ส าหรับบุคคลทั่วไป (การค้นหา 1 ตัวเลือก) ต่างกันที่รูปแบบการค้นหา 2 ตัวเลือก จะมีตัวกรองข้อมูล
เพ่ิมข้ึนอีก 1 ตัวเลือก ตามหมายเลข 2 ในภาพ ท าให้การค้นหาข้อมูลมีความกระชับมากขึ้น 

 
การแสดงข้อมูลงานวิจัยและบริการวิชาการ(ภาษาอังกฤษ) ส าหรับบุคคลทั่วไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4.10 :  หน้าจอการแสดงข้อมูลภาษาอังกฤษ ส าหรับบุคคลทั่วไป 

เมื่อคลิกรูปธงชาติอังกฤษ ตามวงกลมหมายเลข 6 ตามภาพ 4.9 หน้าจอการแสดงข้อมูลจะ

เปลี่ยนเป็นภาษาอังกฤษ รูปแบบการค้นหาและการแสดงข้อมูลจะเหมือนหน้าจอภาษาไทย เมื่อจะ

กลับไปแสดงข้อมูลภาษาไทย ก็คลิกรูปธงชาติไทย ตามวงกลมหมายเลข 1 ในภาพ 
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การแสดงข้อมูลส าหรับบุคลากรภายในคณะ (Intranet) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4.11 :  หน้าจอการแสดงข้อมูลส าหรับบุคลากรภายใน (Intranet) 

เมื่อคลิกแถบเมนู Staff Only ตามวงกลมหมายเลข 2 ในภาพ 4.10 หน้าจอการแสดงข้อมูล

จะเปลี่ยนเป็นข้อมูลส าหรับบุคลากรภายใน ซึ่งจะเข้าจากที่อ่ืนไม่ได้ นอกจาก Intranet ภายในคณะ 

มีการค้นหาและแสดงข้อมูลเช่นเดียวกับบุคคลทั่วไป แตกต่างกันเฉพาะข้อมูลบางส่วนที่แสดงส าหรับ

บุคลากรภายในเท่านั้น 

 

4.3 วิธีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 

การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน ของการพัฒนาระบบสารสนเทศฐานข้อมูล

งานวิจัยและบริการวิชาการนั้น เมื่อพัฒนาโปรแกรมเสร็จแล้วก็น าไปติดตั้งให้ผู้ใช้งานท าการลงข้อมูล 

และติดตามดูข้อมูลในระบบ เมื่อพบว่ามีข้อผิดพลาด ก็จะท าการแก้ไขในจุดนั้น ๆ ทั้งนี้เมื่อผู้ใช้งานได้

ลงข้อมูลได้ระยะหนึ่ง ก็เป็นการประเมินระบบไปด้วย ทั้งในเรื่องความยากง่ายของการใช้โปรแกรม ทั้ง

ในเรื่องผู้ใช้งานขอแก้ไขข้อมูลเพ่ิมเติม และเรื่องการตั้งค่าในฐานข้อมูลที่ไม่ตรงกับความเป็นจริง ซึ่ง

ทั้งหมดท่ีกล่าวมานี้จะต้องติดตามและประเมินผลจนกว่าระบบจะหยุดนิ่ง 

 

4.4 จรรยาบรรณ/คุณธรรม/จริยธรรมในการปฏิบัติงาน 

การพัฒนาระบบสารสนเทศฐานข้อมูลนั้น ผู้พัฒนาต้องค านึงถึงฐานข้อมูลเป็นหลัก ทั้งใน

เรื่องโครงสร้างของฐานข้อมูลและความสัมพันธ์ของข้อมูล เพราะเมื่อจัดการระบบฐานข้อมูลไม่ดีแล้ว

จะท าให้ข้อมูลมีความซ้ าซ้อนและพ้ืนที่เก็บข้อมูลจะเสียไปโดยไม่มีประโยชน์ และเมื่อขนาดของ

ฐานข้อมูลโตขึ้นเรื่อย ๆ จะท าให้เกิดข้อผิดพลาดในการน าข้อมูลไปใช้และใช้เวลานานในการเข้าถึง

ข้อมูล ดังนั้นผู้พัฒนาฐานข้อมูลที่ดีควรค านึงถึงเรื่องที่กล่าวมาแล้วข้างต้น  
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บทที่ 5 

 

5.1 ปัญหาอุปสรรคและแนวทางในการแก้ไขและพัฒนางาน 

ปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน ยกตัวอย่างกรณีศึกษา และแนวทางแก้ไขและพัฒนา ดังนี้ 

1. การศึกษาระบบเก่าเพ่ือพัฒนาระบบใหม่ ถ้าศึกษาระบบเก่าไม่ดีหรือไม่มีการพูดคุยกับ

ผู้ใช้งานให้เข้าใจตรงกัน เมื่อพัฒนาเสร็จแล้วระบบจะไม่สามารถแสดงผลได้ถูกต้องและครบถ้วนตามที่

ผู้ใช้งานต้องการ จะต้องแก้ไขระบบอยู่บ่อย ๆ  

ควรพูดคุยกับผู้ใช้งานระบบทุกฝ่าย และรวบรวมเอกสารของระบบเก่ามาวิเคราะห์ เมื่อระบบ

เก่าบางอย่างไม่สามารถพัฒนาได้ตามที่ผู้ใช้งานต้องการ ก็ควรพูดคุยและปรับรูปแบบเพ่ือสามารถ

พัฒนาเป็นระบบใหม่ได้ตามข้อจ ากัดของซอฟตแ์วร์และความรู้ความสามารถของผู้พัฒนาระบบ 

2. การสร้างฐานข้อมูล บางครั้งการตั้งค่าโครงสร้างฐานข้อมูลไม่ถูกต้อง เป็นสาเหตุให้ระบบ

เกิดการผิดพลาดไดเ้มื่อท าการเพิ่มข้อมูลเข้าไประยะหนึ่ง 

ข้อมูลระบบบางส่วนถ้าที่ไม่แน่ใจอย่าคิดตัดสินใจไปเอง ต้องสอบถามผู้ใช้งานให้แน่นอน ไม่

ว่าจะเป็นเรื่องของขนาดข้อมูล หรือชนิดของข้อมูลเป็นต้น  

3. ความยากง่ายในการใช้โปรแกรมของผู้ใช้งาน เพราะผู้ใช้งานบางคนไม่เคยใช้โปรแกรม 

อาจจะมีการใช้โปรแกรมไม่ถูกต้อง ส่งผลกระทบต่อข้อมูลโดยรวม 

พยายามพัฒนาโปรแกรมให้คีย์ข้อมูลไม่ซับซ้อน จัดท าคู่มือและสอนวิธีการใช้งาน และต้อง

หมั่นดูแลฐานข้อมูลบ่อย ๆ เพ่ือดูผลลัพธ์ในฐานข้อมูลว่าผู้ใช้งานได้คีย์ข้อมูลถูกต้องหรือไม่ และเมื่อ

เกิดการผิดพลาด ก็ให้ค าแนะน าจนผู้ใช้งานใช้งานโปรแกรมได้อย่างถูกต้อง 

4. การสูญหายของข้อมูล  เพราะการจัดเก็บฐานข้อมูลเป็นการจัดเก็บด้วยระบบคอมพิวเตอร์ 

คือการรวบรวมข้อมูลเก็บไว้ที่เดียวกัน เมื่อระบบคอมพิวเตอร์มีปัญหา ข้อมูลอาจเกิดการสูญหายได้  

ควรมีการอัพเดทส ารองข้อมูลไว้สม่ าเสมอ ซึ่งจะช่วยป้องกันการสูญหายของข้อมูลได้ 

5. ระบบมีปัญหาและผู้ใช้ไม่สามารถเข้าใช้งานระบบได้ 

ทุกครั้งที่ผู้ใช้งานไม่สามารถเข้าสู่ระบบได้ ให้ตรวจสอบอินเตอร์เน็ตว่ามีการเชื่อมต่อหรือไม่ 

เพราะระบบมีการพัฒนาในรูปแบบ Client/Server คือระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ถ้าอินเตอร์เน็ตใช้

งานได ้แต่ไม่สามารถเข้าสู่ระบบได้ ให้ติดต่อผู้พัฒนาระบบช่วยตรวจสอบ เพราะปัญหาของระบบอาจ

เกิดได้ทั้งสองฝั่ง ไม่ฝั่ง Client ก็ฝั่ง Server ฝั่งใดฝั่งหนึ่ง  
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5.2 ข้อเสนอแนะ 

1. ควรท าการวิเคราะห์ระบบเก่า ทั้งจากการรวบรวมเอกสารและสอบถามความต้องการของ

ผู้ใช้งาน 

2. ควรออกแบบระบบฐานข้อมูล ไม่ให้มีข้อมูลซ้ าซ้อน เพราะจะเสียพ้ืนที่โดยเปล่าประโยชน์ 

และการแสดงข้อมูลอาจมีความคลาดเคลื่อนและผิดพลาดได้  

3. ควรพัฒนาโปรแกรมไม่ซับซ้อน ง่ายและสะดวกต่อผู้ใช้งาน 

4. ควรส ารองฐานข้อมูลอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือป้องกันการสูญหายของข้อมูล 
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ภาพที่ 3.1 :  ระบบต่าง ๆ ของงานวิจัยและบริการวิชาการ 

 
1.              
2.                      
3.               ,                 ,                
4.           /       
5.               ,                ,                      ,                   
6.              
7.                 
8.             ,       ,        ,               
9.              
10.                
11.           
12.            
13.            
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1. ระบบงานวิจัย 
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User Requirement 

บุคลากรภายใน 

1. แหล่งทุนประชาสัมพันธ์ทุน ผ่านหนังสือคณะ เก็บเลขหนังสือเข้า ทั้งเก็บข้อมูลแหล่งทุน 

(แหล่งทุนงานวิจัย มีแหล่งทุนภายใน คือ เงินรายได้ของมหาวิทยาลัย และเงินงบประมาณแผ่นดิน มี

แหล่งทุนภายนอก คือ สกว. (มีการหัก % ให้มหาวิทยาลัย 2.5% ให้คณะ 7.5%) และ วช. (มีการหัก 

% ให้มหาวิทยาลัย 4% ให้คณะ 6%)) 

2. น าเสนอโครงร่าง ผ่านหนังสือคณะ เก็บเลขหนังสือออก ทั้งเก็บโครงร่าง เป็นไฟล์ PDF 

และเก็บข้อมูลผู้ร่วมโครงการ (ถ้ามี) 
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3. แหล่งทุนตอบรับการให้ทุน/ไม่ให้ทุน ผ่านหนังสือคณะ เก็บเลขหนังสือเข้า ทั้งเก็บข้อมูล

โครงการที่ได้ทุน/ไม่ได้ทุน (เงินรายได้ของมหาวิทยาลัย ใช้เวลาพิจารณาทุนประมาณ 2 เดือน ส่วน

เงินงบประมาณแผ่นดิน ใช้เวลาพิจารณาทุนประมาณ 1 ปี) 

4. ท าสัญญา ผ่านหนังสือคณะ เก็บเลขหนังสือออก ทั้งเก็บข้อมูลสัญญา เป็น Hard copy  

5. เปิด-ปิดบัญชีธนาคารนักวิจัยกับงานการเงิน ผ่านหนังสือคณะ เก็บเลขหนังสือออก ทั้งเก็บ

ส าเนาเปิด-ปิดบัญชีธนาคาร เป็นไฟล์ PDF โดยบัญชีใช้ชื่อ 2 ใน 3 มี หัวหน้าโครงการ หัวหน้าการเงิน 

และเจ้าหน้าที่วิจัย 

6. แหล่งทุนแจ้งการจ่ายเงินแต่ละงวด ผ่านหนังสือคณะ เก็บเลขหนังสือเข้า ทั้งเก็บข้อมูล

จ านวนเงินแต่ละงวด 

7. นักวิจัยส่งรายงานแสดงความก้าวหน้า เก็บเป็นไฟล์ PDF 

8. แหล่งทุนหรือนักวิจัยยกเลิกโครงการ ผ่านหนังสือคณะ เก็บเลขหนังสือออกและเข้า ทั้ง

เก็บข้อมูลการยกเลิกโครงการ (ถ้ามี) 

9. ขอข้อมูลทุติยภูมิกับผู้วิจัย เก็บเป็นไฟล์ PDF (ถ้ามี) 

10. ขอข้อมูลครุภัณฑ์โครงการกับผู้วิจัย เก็บเป็นข้อมูล (ถ้ามี) 

11. นักวิจัยปิดโครงการ ขอรายงานโครงการฉบับสมบูรณ์และตารางสรุปการใช้เงินโครงการ 

เก็บเป็นไฟล์ PDF 

12. ท าเรื่องมอบครุภัณฑ์โครงการให้แก่คณะ ผ่านหนังสือเวียน เก็บเลขหนังสือออก (ถ้ามี) 

13. จัดท ารายงาน ดังนี้ 

13.1 รายงานสรุปจ านวนโครงการ + จ านวนเงิน เป็นรายไตรมาสและปีงบประมาณ 

13.2 รายงานโครงการ + รายละเอียด เป็นปีงบประมาณ 

บุคคล/หน่วยงานภายนอก 

1. ขอ Abstract  

2. ขอ ผลผลิตโครงการ  

3. จัดท ารายงาน ให้มหาวิทยาลัย ดังนี้ 

3.1 รายงานสรุปจ านวนโครงการ + จ านวนเงิน เป็นรายไตรมาสและปีงบประมาณ 

3.2 รายงานโครงการ + รายละเอียด เป็นปีงบประมาณ 

 

หมายเหตุ : การน าข้อมูลงานวิจัยขึ้นเว็บ งานวิจัยและบริการวิชาการขอปรึกษากับรองคณบดีฝ่าย

บริหารงานวิจัยบริการวิชาการและสารสนเทศก่อนว่า จะน าข้อมูลอะไรขึ้นแสดงระหว่างบุคลากร

ภายในกับบุคคล/หน่วยงานภายนอก 
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2. ระบบงานบริการวิชาการ 
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User Requirement 

บุคลากรภายใน 

1. แหล่งทุนประชาสัมพันธ์ทุน ผ่านหนังสือคณะ เก็บเลขหนังสือเข้า ทั้งข้อมูลแหล่งทุน 

(แหล่งทุนงานบริการวิชาการ เป็นแหล่งทุนภายนอก มีการหัก % ตามที่ตกลงกัน ตามสัดส่วน 

มหาวิทยาลัย 4% คณะ 10% หรือ มหาวิทยาลัย 4% คณะ 6% ส าหรับคณะ จะหักย่อยอีกเป็น เข้า

ศูนย์วิจัย 2% (เมื่อหัวหน้าโครงการ เป็นหัวหน้าศูนย์วิจัย) เข้ากองทุนวิจัย 2% เข้าคณะ 2%) 

2. น าเสนอโครงร่าง ผ่านหนังสือคณะ เก็บเลขหนังสือออก ทั้งเก็บโครงร่าง เป็นไฟล์ PDF 

(และเก็บข้อมูลผู้ร่วมโครงการ (ถ้ามี)) 
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3. แหล่งทุนตอบรับการให้ทุน/ไม่ให้ทุน ผ่านหนังสือคณะ เก็บเลขหนังสือเข้า ทั้งเก็บข้อมูล

โครงการที่ได้ทุน/ไม่ได้ทุน (แหล่งทุนภายนอก ใช้เวลาพิจารณาทุนประมาณ 2 สัปดาห์ - 1 เดือน) 

4. ท าสัญญา ผ่านหนังสือคณะ เก็บเลขหนังสือออก ทั้งเก็บข้อมูลสัญญา เป็น Hard copy  

5. เปิด-ปิดบัญชีธนาคารนักวิจัยกับงานการเงิน ผ่านหนังสือคณะ เก็บเลขหนังสือออก ทั้งเก็บ

ส าเนาเปิด-ปิดบัญชีธนาคาร เป็นไฟล์ PDF โดยบัญชีใช้ชื่อ 2 ใน 3 มี หัวหน้าโครงการ หัวหน้าการเงิน 

และเจ้าหน้าที่วิจัย 

6. นักวิจัยแจ้งการที่แหล่งทุนจ่ายเงินให้แต่ละงวด เก็บข้อมูลจ านวนเงินแต่ละงวด 

7. นักวิจัยส่งรายงานแสดงความก้าวหน้า เก็บเป็นไฟล์ PDF 

8. แหล่งทุนหรือนักวิจัยยกเลิกโครงการ ผ่านหนังสือคณะ เก็บเลขหนังสือออกและเข้า ทั้ง

เก็บข้อมูลการยกเลิกโครงการ (ถ้ามี) 

9. ขอข้อมูลทุติยภูมิกับผู้วิจัย เก็บเป็นไฟล์ PDF (ถ้ามี) 

10. ขอข้อมูลครุภัณฑ์โครงการกับผู้วิจัย เก็บเป็นข้อมูล (ถ้ามี) 

11. นักวิจัยปิดโครงการ ขอรายงานโครงการฉบับสมบูรณ์ เก็บเป็นไฟล์ PDF 

12. ท าเรื่องมอบครุภัณฑ์โครงการให้แก่คณะ ผ่านหนังสือเวียน เก็บเลขหนังสือออก (ถ้ามี) 

13. จัดท ารายงาน ดังนี้ 

     13.1 รายงานสรุปจ านวนโครงการ + จ านวนเงิน เป็นรายไตรมาสและปีงบประมาณ 

     13.2 รายงานโครงการ + รายละเอียด เป็นปีงบประมาณ 

 

บุคคล/หน่วยงานภายนอก 

1. ขอ Abstract 

2. ขอ ผลผลิตโครงการ 

3. จัดท ารายงาน ให้มหาวิทยาลัย ดังนี้ 

   3.1 รายงานสรุปจ านวนโครงการ + จ านวนเงิน เป็นรายไตรมาสและปีงบประมาณ 

   3.2 รายงานโครงการ + รายละเอียด เป็นปีงบประมาณ 

 

หมายเหตุ : การน าข้อมูลงานบริการวิชาการขึ้นเว็บ งานวิจัยและบริการวิชาการขอปรึกษากับรอง

คณบดีฝ่ายบริหารงานวิจัยบริการวิชาการและสารสนเทศก่อนว่า จะน าข้อมูลอะไรขึ้นแสดงระหว่าง

บุคลากรภายในกับบุคคล/หน่วยงานภายนอก 
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3. ระบบการฝึกอบรม, การประชุมวิชาการ, การบรรยายพิเศษ 
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User Requirement 

บุคลากรภายใน 

1. แหล่งทุนประชาสัมพันธ์ทุน ผ่านหนังสือคณะ เก็บเลขหนังสือเข้า ทั้งข้อมูลแหล่งทุน 

2. น าเสนอโครงการ ผ่านหนังสือคณะ เก็บเลขหนังสือออก ทั้งเก็บโครงการ เป็นไฟล์ PDF 

3. แหล่งทุนตอบรับการให้ทุน/ไม่ให้ทุน ผ่านหนังสือคณะ เก็บเลขหนังสือเข้า 

4. ขออนุมัติแต่งตั้งคณะกรรมการโครงการ ผ่านหนังสือคณะ เก็บเลขหนังสือออก ทั้งเก็บ

ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ เป็นไฟล์ PDF 

5. ประชาสัมพันธ์โครงการ ไปหน่วยงานภายนอก ผ่านหนังสือคณะ เก็บเลขหนังสือออก และ

หน่วยงานภายนอกตอบกลับมา ผ่านหนังสือคณะ เก็บเลขหนังสือเข้า (ประชาสัมพันธ์และตอบรับตาม

ช่องทางอ่ืน ๆ เช่น อีเมล เว็บไซต์ และแฟกต์ เป็นต้น) ทั้งเก็บข้อมูลผู้เข้าร่วมโครงการ 
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6. ส าหรับโครงการที่มีการเชิญวิทยากรภายนอก ผ่านหนังสือคณะ เก็บเลขหนังสือออก และ

วิทยากรภายนอกตอบกลับ ผ่านหนังสือคณะ เก็บเลขหนังสือเข้า ทั้งเก็บข้อมูลวิทยากรภายนอก 

7. ส าหรับการฝึกอบรมที่เก็บเงิน เมื่อผู้เข้าร่วมไม่ครบตามเป้าหมาย ก็ต้องยกเลิกโครงการ 

ผ่านหนังสือคณะ เก็บเลขหนังสือออก 

8. เรื่องอาหาร ที่พัก การเช่ารถ สถานที่ดูงาน และร้านซื้ออุปกรณ์เครื่องใช้ เก็บข้อมูลแหล่ง

ติดต่อ 

9. การใช้ Internet account (ถ้ามี) ติดต่อ งานสารสนเทศ 

10. ค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ติดต่อ งานคลัง ถ้าค่าใช้จ่ายอยู่ในหมวด ค่าใช้สอย และค่าวัสดุ ต้องท า

เรื่องจัดซื้อจัดจ้างกับงานพัสดุด้วย 

11. เรื่องเอกสารประกอบ เก็บไฟล์เป็น PDF 

12. การจัดเตรียมสถานที่ ติดต่อ งานกายภาพฯ 

13. ประชาสัมพันธ์โครงการผ่านช่องทางอ่ืน ๆ ติดต่อ งานสื่อสารองค์กร 

14. ด าเนินโครงการเสร็จแล้ว ประเมินผล ท ารายงานสรุปโครงการ เก็บไฟล์เป็น PDF ทั้งท า

เป็นเล่ม 

15. จัดท ารายงาน ดังนี้ 

     15.1 รายงานโครงการ + รายละเอียด 

     15.2 รายงานสรุปโครงการ เป็นไฟล์ PDF และเป็นเล่ม 

 

บุคคล/หน่วยงานภายนอก 

1. รายงานสรุปโครงการ เป็นเล่ม 
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4. ระบบวารสาร/จุลสาร 
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User Requirement 

บุคลากรภายใน 

1. เจ้าของบทความส่งบทความ (Full Paper) ทางออนไลน์เท่านั้น บรรณาธิการพิจารณารับ/

ไม่รับ ถ้ารับ ออกเลขวารสาร/จุลสาร แล้วส่งทางอีเมลให้ Reviewer พิจารณาต่อไป (วารสาร 

บทความ ต้องเป็นภาษาอังกฤษเท่านั้น ส่วนจุลสาร บทความจะเป็นภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษก็ได้ 

ส่วน Reviewer นั้น ในส่วนของวารสาร Reviewer ต้องมีอย่างน้อย 2 คน คนไทย 1 คน และชาวต่าง 

ประเทศอย่างน้อย 1 คน ในส่วนของจุลสารมี Reviewer 2 คน จะเป็นคนไทยหรือชาวต่างประเทศก็

ได้ Reviewer ใช้เวลาพิจารณาบทความประมาณ 2 สัปดาห์ – 1 เดือน) เก็บข้อมูล Reviewer 
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2. บรรณาธิการ/Reviewer พิจารณาแล้วไม่รับ แจ้งเจ้าของบทความทางอีเมล 

3. Reviewer พิจารณาแล้ว รับแต่ให้แก้ไข แจ้งให้เจ้าของแก้ไขบทความทางอีเมล 

4. เจ้าของบทความแก้ไขแล้วส่งกลับมาทางอีเมล และส่งทางอีเมลให้ Reviewer พิจารณา

ต่อไป 

5. Reviewer พิจารณาแล้วรับ ลงตีพิมพ์ในวารสาร/จุลสาร (การตีพิมพ์ อย่างน้อย 8 เรื่อง/ 

1 เล่ม และตีพิมพ์ปีละ 2 เล่ม และใน 1 เล่ม ต้องมีเจ้าของบทความที่เป็นคนภายในไม่เกิน 20%) เก็บ

บทความฉบับสมบูร์ เป็นไฟล์ PDF ทั้งเก็บข้อมูลผู้ส่งบทความ 

6. เงินค่าใช้จ่าย ใช้เงินรายได้คณะ โดยตั้งเป็นเงินงบประมาณ 

7. ตีพิมพ์แล้ว เผยแพร่ทางเว็บไซต์และตามหน่วยงานต่าง ๆ เช่น หอสมุดมหาวิทยาลัยและ

หอสมุดแห่งชาติ เป็นต้น (ส่งแผยแพร่ภายนอก ส่งเป็นเล่มพร้อมมีหนังสือน าออกจากบรรณาธิการ

วารสาร (ENNRJ) แต่ส าหรับหอสมุดแห่งชาติ ส่งแบบแผ่น CD 3 แผ่น) เก็บข้อมูลสถานที่ติดต่อ

เผยแพร่ 

8. ส่งเพ่ิมมาตรฐานวารสารไปที่ TCI เป็นต้น ส่งเป็นเล่มพร้อมมีหนังสือน า เมื่อถูกรับแล้วก็

จะโชว์บนหน้าเว็บไซต์ของ TCI เก็บข้อมูลสถานที่ส่งเพ่ิมมาตรฐานวารสาร 

9. จัดท ารายงาน ดังนี้ 

9.1 รายงานวารสาร/ จุลสาร + รายละเอียด 

9.2 รายงานจ านวนวารสาร/ จุลสาร 

9.3 รายงานจ านวนบทความในวารสาร/ จุลสาร 

9.4 รายงานบทความฉบับสมบูรณ์ (PDF) 

9.5 รายงานข้อมูล Reviewer 

9.6 Impact Factor รายปี 

 

บุคคล/หน่วยงานภายนอก 

1. List of Reviewer 

2. Full Paper (PDF) 
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5. ระบบการตีพิมพ์, การน าเสนอผลงานทางวิชาการ, การขอน าไปใช้ประโยชน์, ทรัพย์สินทาง

ปัญญา 

              
     

                  
                

                

                 
     2                         
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                   (1)
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                    (2)

(2)

(2)
(2)
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        ,      

       ,            

(1)

 
 

 

User Requirement 

บุคลากรภายใน 

1. บุคคล/หน่วยงานภายนอก ขอผลงานโครงการน าไปใช้ประโยชน์ ผ่านหนังสือคณะ เก็บ

เลขหนังสือเข้า และส่งข้อมูลให้ ผ่านหนังสือคณะ เก็บเลขหนังสือออก ทั้งเก็บข้อมูลผู้ขอ 
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2. นักวิจัยยื่นขอทรัพย์สินทางปัญญา ต้องยื่นขอผ่านศูนย์ Innotech ของมหาวิทยาลัย ทาง

หนังสือคณะ เก็บเลขหนังสือออก และทางศูนย์ส่งส าเนาทรัพย์สินทางปัญญา ผ่านหนังสือคณะ เก็บ

เลขหนังสือเข้า ทั้งเก็บข้อมูลทรัพย์สินทางปัญญา พร้อมทั้งส าเนาใบประกาศเป็นไฟล์ PDF 

3. การได้มาซึ่งข้อมูลการตีพิมพ์, ข้อมูลการน าเสนอผลงานทางวิชาการ , และข้อมูลการขอ

ผลงานโครงการน าไปใช้ประโยชน์ นอกจากทางหนังสือคณะแล้ว ยังมีช่องทางที่ได้ข้อมูลมาดังต่อไปนี้ 

3.1 สอบถามจาก งานทรัพยกรบุคคล 

3.2 สืบค้นหาจากฐานข้อมูลต่าง ๆ บนเว็บไซต์ 

3.3 เวียนอีเมลสอบถามนักวิจัยปีละ 2 ครั้ง 

3.4 ผู้วิจัยมายื่นขอรับค่าตอบแทนการตีพิมพ์ ซึ่งจะยื่นต่อไปให้ งานการคลัง ด าเนินการ

ต่อไป (ผู้วิจัยจะยื่นงานตีพิมพ์เพ่ือขอค่าตอบแทนได้นั้น ผู้วิจัยจะต้องเป็นชื่อแรกหรือมีชื่อเป็น 

Corresponding author เท่านั้น) 

3.5 เก็บข้อมูลการตีพิมพ์, ข้อมูลการน าเสนอผลงานทางวิชาการ, และข้อมูลการขอ

น าไปใช้ประโยชน์ ทั้งเก็บเป็นไฟล์ PDF 

4. จัดท ารายงาน ดังนี้ 

4.1 รายงานข้อมูลการตีพิมพ์ + รายละเอียด 

4.2 รายงานข้อมูลการน าเสนอผลงานทางวิชาการ + รายละเอียด 

4.3 รายงานข้อมูลการขอน าไปใช้ประโยชน์ + รายละเอียด 

4.4 รายงานข้อมูลทรัพย์สินทางปัญญา + รายละเอียด 

4.5 รายงานจ านวนการตีพิมพ์ 

4.6 รายงานจ านวนการอ้างอิงการตีพิมพ์ 

 

บุคคล/หน่วยงานภายนอก 

1. รายงานข้อมูลการตีพิมพ์ + รายละเอียด 

2. รายงานข้อมูลการน าเสนอผลงานทางวิชาการ + รายละเอียด 

3. รายงานข้อมูลการขอน าไปใช้ประโยชน์ + รายละเอียด 

4. รายงานข้อมูลทรัพย์สินทางปัญญา + รายละเอียด 

5. รายงานจ านวนการตีพิมพ์ 

6. รายงานจ านวนการอ้างอิงการตีพิมพ์ 
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6. ระบบแหล่งทุน 
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User Requirement 

เก็บข้อมูลแหล่งทุนของระบบต่าง ๆ ของงานวิจัยและบริการวิชาการ ซึ่งแบ่งแหล่งทุน

ออกเป็น 2 ประเภท คือ  

1. แหล่งทุนภายใน มีเงินรายได้ของมหาวิทยาลัย และเงินงบประมาณแผ่นดิน ซึ่งเป็นแหล่ง

ทุนส าหรับระบบงานวิจัย 

2. แหล่งทุนภายนอก เช่น สกว. เป็นต้น ซึ่งเป็นแหล่งทุนส าหรับระบบงานบริการวิชาการ 

และเช่น SCG, บ้านปู เป็นต้น ซึ่งเป็นแหล่งทุนส าหรับระบบการฝึกอบรมฯ 
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7. ระบบบุคคลภายนอก 
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User Requirement 

เก็บข้อมูลบุคคลภายนอกที่เก่ียวข้องกับระบบต่าง ๆ ของงานวิจัยและบริการวิชาการ ดังนี้ 

1. ระบบงานวิจัยและระบบบริการวิชาการ มีผู้ร่วมโครงการ 

2. ระบบการฝึกอบรมฯ มีผู้เข้าร่วมโครงการและวิทยากร 

3. ระบบวารสาร/จุลสาร มีเจ้าของบทความและ Reviewer 

4. ระบบการตีพิมพ์ฯ มีผู้ขอผลงานโครงการน าไปใช้ประโยชน์ 
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8. ระบบหน่วยงาน, บริษัท, ร้านค้า, และสถานที่ต่าง ๆ 
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User Requirement 

เก็บข้อมูลหน่วยงาน, บริษัท, ร้านค้า, สถานที่ต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับระบบงานวิจัยและบริการ

วิชาการ ดังนี้ 

1. ระบบงานวิจัยและระบบบริการวิชาการ มีแหล่งทุนและเจ้าของข้อมูลทุติยภูมิ 

2. ระบบการฝึกอบรมฯ มีแหล่งทุน, ร้านอาหาร, สถานที่พัก, สถานที่เช่ารถ, สถานที่ดูงาน, 

และร้านค้าวัสดุ/อุปกรณ์ 
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3. ระบบวารสาร/จุลสาร มีแหล่งเผยแพร่วารสาร/จุลสาร 

4. ระบบการตีพิมพ์ฯ มีหน่วยงานที่ขอผลงานโครงการน าไปใช้ประโยชน์ 

5. ระบบคู่เทียบ มีหน่วยงานที่เป็นคู่แข่งในการขอทุน 

 

 

9. ระบบคู่เทียบ 
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User Requirement 

เก็บข้อมูลคู่เทียบ คือหน่วยงานที่เป็นคู่แข่งในการขอทุนท าโครงการงานวิจัยและบริการวิชาการ 
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10. ระบบหนังสือคณะ 
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User Requirement 

เก็บข้อมูลเลขหนังสือเข้า-ออก ขอบระบบต่าง ๆ ที่ผ่านหนังสือคณะ (หน่วยบริหารเอกสาร 

งานสื่อสารองค์กร) ดังนี้ 

1. ระบบงานวิจัยและระบบงานบริการวิชาการ มีเลขการประชาสัมพันธ์ทุน, การเสนอโครง

ร่าง, การตอบรับให้ทุน/ไม่ให้ทุน, การท าสัญญา, การเปิด/ปิดบัญชี, การให้เงินแต่ละงวด, การแจ้ง

ยกเลิกโครงการ, และการมอบครุภัณฑ์โครงการให้คณะ 
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2. ระบบการฝึกอบรมฯ มีเลขประชาสัมพ์ทุน, การเสนอโครงการ, การตอบรับให้ทุน/ไม่ให้

ทุน, การขออนุมัติแต่งตั้งคณะกรรมการ, การประชาสัมพันธ์โครงการ, การเรียนเชิญวิทยากร, และ

การขอยกเลิกโครงการ 

3. ระบบการตีพิมพ์ฯ มีเลขการขอทรัพย์สินทางปัญญา, และการขอผลงานโครงการน าไปใช้

ประโยชน์ 

 

11. ระบบค้นหา 
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User Requirement 

สามารถค้นหาข้อมูลจากระบบต่าง ๆ แล้วออกรายงานตามที่ต้องการ ดังนี้ 

1. ระบบงานวิจัยและระบบงานบริการวิชาการ สามารถค้นหาได้จากชื่อโครงการ , ประเภท

โครงการ, แหล่งทุน, หัวหน้าโครงการ, ปีงบประมาณ, ทั้งค้นหาข้อมูลเป็นช่วงเวลา เช่น รายเดือน 

รายไตรมาส รายปีพ.ศ. และรายปีงบประมาณ 
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2. ระบบการฝึกอบรมฯ สามารถค้นหาได้จากชื่อโครงการ , หัวหน้าโครงการ, และปีที่จัด, ทั้ง

ค้นหาข้อมูลเป็นช่วงเวลา เช่น รายเดือน รายไตรมาส รายปีพ.ศ. และรายปีงบประมาณ 

3. ระบบวารสาร/จุลสาร สามารถค้นหาได้จากเจ้าของบทความ, หมายเลขวารสาร/จุลสาร, 

และ Reviewer, ทั้งค้นหาข้อมูลเป็นช่วงเวลา เช่น รายเดือน รายไตรมาส รายปีพ.ศ. และราย

ปีงบประมาณ 

4. ระบบการตีพิมพ์ฯ สามารถค้นหาได้จากชื่อผลงาน , เจ้าของ, ประเภท/ระดับ, ทั้งค้นหา

ข้อมูลเป็นช่วงเวลา เช่น รายเดือน รายไตรมาส รายปีพ.ศ. และรายปีงบประมาณ 

5. ระบบแหล่งทุน สามารถค้นหาได้จาก ชื่อแหล่งทุนและประเภทแหล่งทุน 

6. ระบบบุคคลภายนอก สามารถค้นหาได้จาก ชื่อและหน่วยงาน 

7. ระบบหน่วยงานฯ สามารถค้นหาได้จาก ชื่อและประเภท 

8. ระบบคู่เทียบ สามารถค้นหาได้จาก ชื่อ 

9. ระบบหนังสือคณะ สามารถค้นหาได้จาก เลขหนังสือและประเภทงาน 

 

12. ระบบรายงาน 
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User Requirement 

บุคลากรภายใน 

1. ระบบงานวิจัยและระบบงานบริการวิชาการ 

    1.1 รายงานโครงการ + รายละเอียด เป็นไตรมาสและเป็นปีงบประมาณ 

    1.2 รายงานจ านวนโครงการ + จ านวนเงิน ตามปีงบประมาณได้ 

    1.3 รายงานโครงการทั้งได้ทุน/ไม่ได้ทุน 

    1.4 Proposal โครงการ (PDF) 

    1.5 Final Report โครงการ (PDF) 

    1.6 ข้อมูลทุติยภูมิ (PDF) 
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ผังระบบงาน (Context Diagram)  คือกระบวนการของการปฏิบัติงานในขั้นตอนต่าง ๆ ของระบบงานวิจัยและบริการวิชาการ 
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ผังกระแสข้อมูล (Data Flow Diagram)  คือการไหลของข้อมูลภายในระบบ และสิ่งอ่ืนจากภายนอกที่มีความสัมพันธ์กับระบบ 
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ผังความสัมพันธ์ (Entity Relationship Diagram)  คือความสัมพันธ์ของข้อมูลที่จัดเก็บอยู่ภายในระบบ 
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