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บทสรุปสําหรับผู้บริหารบทสรุปสําหรับผู้บริหาร  
((EExxeeccuuttiivvee  SSuummmmaarryy))  

 
ผลการเยี่ยมสํารวจผลการเยี่ยมสํารวจ  
 คณะกรรมการเยี่ยมสํารวจคณะสิ่ งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ ตามระบบคุณภาพ
มหาวิทยาลัยมหิดล ระยะที่ 3 ประจําปี 2555 ได้เข้าเยี่ยมสํารวจคณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์  
ในระหว่างวันที่ 26 – 27 มีนาคม 2556 โดยมีรายละเอียดและสรุปผลการเยี่ยมสํารวจที่สําคัญ ดังนี้ 
 

จุดเด่นจุดเด่น  
ด้านการบรหิาร 
1. ผู้นํามีวิสัยทัศน์และความมุ่งม่ันในการตอบสนองยุทธศาสตร์ด้านการวิจัยและบริการวิชาการท่ีสามารถ

ช้ีนํานโยบายของประเทศ และทันต่อการแก้ปัญหาของประเทศ 
2. ผู้นําให้ความสําคัญและสนับสนุนด้านการทํางานและพัฒนาตนเอง และใส่ใจบุคลากรทุกระดับอย่าง

ทั่วถึง รวมทั้งมีการจัดสวัสดิการที่โดดเด่น และการสื่อสารภายในองค์กรที่มีประสทิธิภาพ 
3. ผู้นํามีหลักการบริหารที่อาศัยหลักธรรมาภิบาล โดยเริ่มต้นจากการนําปัญหาที่มีอยู่มาแก้ไขได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
4. คณะฯ มีระบบการบริหารงานภายในองค์กรที่มีการติดตามอย่างต่อเนื่อง ใกล้ชิด โดยมีการจัดประชุม

ผู้บริหาร บุคลากร (4 ระดับ) เพื่อติดตามผลการดําเนินงานอย่างสมํ่าเสมอและต่อเนื่อง 
5. คณะฯ มีโครงการกิจกรรมส่งเสริมสิ่งแวดล้อมที่โดดเด่น  โดยการมีส่วนร่วมของนักศึกษาและประชาคม

ของส่วนงาน ซ่ึงเกิดประโยชน์และสร้างรายได้ท่ีสามารถนํามาจัดเป็นสวัสดิการให้กับบุคลากร เช่น 
โครงการกําจัดขยะ การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของนักศึกษาชั้นปีหนึ่ง ฯลฯ 

ด้านการศกึษา 
6. หลักสูตรมีความโดดเด่นเป็นที่รู้จักและสามารถตอบสนองต่อการแก้ปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมของประเทศ 
7. หลักสูตรต่างๆ มีกระบวนการเรียนการสอนที่เน้นการบูรณาการองค์ความรู้อย่างเป็นระบบ โดยมีการ

เรียนรู้จากประสบการณ์จริงและก่อให้นักศึกษาเกิดทักษะทางสังคม และจิตสํานึกต่อส่วนรวม 
ด้านการวจิัย 
8. คณะฯ มีนโยบาย ระบบและกลไก ด้านการวิจัยและบริการวิชาการท่ีชัดเจน และสามารถตอบโจทย์ 

ในการขับเคลื่อนองค์กรให้มีความเข้มแข็งในด้านการวิจัยและบริการวิชาการด้านสิ่งแวดล้อม 
9. คณะฯ มีหน่วยบริหารงานวิจัย ซ่ึงประกอบด้วยบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีการแบ่งงานชัดเจนที่

ช่วยสนับสนุนและประสานงานด้านวิจัย ภายใต้การกํากับดูแลจากผู้บริหารระดับสูง 
10. คณะฯ มีการสนับสนุนด้านการเงินในการทําวิจัยและการตีพิมพ์ สําหรับบุคลากรท้ังสายวิชาการและ

สายสนับสนุน เช่น การจัดสรรทุนวิจัย รางวัลการตีพิมพ์เผยแพร่และทุนการทํา R2R จากเงินรายได้
ของคณะฯ 

ด้านการบรกิารวิชาการ 
11. คณะฯ มีงานบริการวิชาการที่เป็นที่ยอมรับท้ังในระดับชาติและนานาชาติ  
12. บุคลากรมีความเชี่ยวชาญที่หลากหลายในการให้บริการวิชาการที่ตอบโจทย์ด้านสิ่งแวดล้อม 
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ด้านการทาํนบุํารงุศลิปวัฒนธรรมและสิง่แวดล้อม 
13. คณะฯ มีโครงการ low carbon faculty ที่มีประสิทธิภาพในการลดการใช้พลังงาน รวมทั้งสร้าง

จิตสํานึกของบุคลากรทุกระดับให้มีส่วนร่วมกับองค์กร 
14. บุคลากรให้ความร่วมมือที่ดีต่อกิจกรรมด้านทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมที่ทําให้ประสบ

ความสําเร็จ 
15. คณะฯ ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีโครงการ/กิจกรรมที่เกี่ยวข้องทางด้านศิลปะและวัฒนธรรมอย่างเป็น

รูปธรรมและต่อเนื่อง 
 

โอกาสพัฒนาโอกาสพัฒนา  
ด้านการบรหิาร 
1. ควรจัดทําแผนกลยุทธ์ของคณะฯ ให้มีรายละเอียดท่ีชัดเจนมากขึ้น เพื่อการประเมินแผนและปรับปรุง

กิจกรรมโครงการต่างๆ ได้ง่ายขึ้น 
2. ควรจัดทําแผนประชาสัมพันธ์เชิงรุกในด้านหลักสูตร งานวิจัย และการบริการวิชาการให้ชัดเจนยิ่งขึ้น 
3. ควรพัฒนางานด้านการจัดการความรู้ทางด้านสิ่งแวดล้อมที่น่าสนใจ ให้มีประโยชน์ต่อชุมชนมากขึ้น  

เช่น การจัดให้มีการสื่อสารสองทางระหว่างผู้รับบริการและผู้ให้บริการ  
4. ควรจัดให้มีการเทียบเคียง (Benchmarking) การบริหารงานให้ครบทุกพันธกิจเพื่อการพัฒนา 
5. ควรผลักดันและใช้ประโยชน์ของบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) ของคณะฯ ให้เกิดประสิทธิผลใน

ด้านการเพิ่มจํานวนผลงานวิจัย การศึกษา การแลกเปลี่ยนนักศึกษา  
ด้านการศกึษา 
6. ควรมีการประเมินระบบการจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ และกําหนดตัวช้ีวัดให้ตรงกับเป้าหมาย เพื่อ

สามารถนําผลการประเมินมาใช้ในการพัฒนาได้จริง เช่น การประเมินรายวิชาที่จัดการเรียนการสอนใน
บางรายวิชาที่ไม่ครอบคลุม การประเมินความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิต ฯลฯ 

7. ควรมีการวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมายและการประชาสัมพันธ์หลักสูตรเชิงรุกเพื่อให้ได้จํานวนและคุณภาพ
ของนักศึกษาที่ตรงกับความต้องการของแต่ละหลักสูตร และเกิดความคุ้มทุน  

ด้านการวจิัย 
8. ควรพัฒนาระบบ research cluster เพื่อการขับเคลื่อนงานวิจัยในสาขาที่เชี่ยวชาญของอาจารย์ 
9. ควรสร้างระบบ coaching and mentoring เพื่อให้อาจารย์นักวิจัยรุ่นใหม่สามารถเขียนโครงการวิจัย 

การดําเนินการวิจัย และการเผยแพร่/ตีพิมพ์งานวิจัย  
10. ควรผลักดันผลงานวิจัยไปต่อยอดให้เกิดการจดอนุสิทธิบัตร/สิทธิบัตร รวมถึงพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ท่ี

ก่อให้เกิดรายได้แก่คณะฯ 
ด้านการบรกิารวิชาการ 
11. ควรพัฒนาระบบการให้บริการวิชาการที่ one stop service ให้ผู้รับบริการเข้าถึงได้ง่ายขึ้น  
ด้านการทาํนบุํารงุศลิปวัฒนธรรมและสิง่แวดล้อม 
12. ควรพัฒนาโครงการ low carbon faculty ให้เป็นต้นแบบกับหน่วยงานอื่นทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัยได้ 
 

จุดที่จุดที่ต้องแก้ไขต้องแก้ไข  --  
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ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ  
1. ควรจัดทํารายงานการประเมินตนเองในประเด็นของการเปลี่ยนแปลงที่แสดงแนวโน้ม ต้องแสดงผลลัพธ์ 

3 จุดขึ้นไป  
2. ควรกําหนดเป้าหมาย และคํานวณผลลัพธ์ท่ีแสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กรที่

ชัดเจน และให้เป็นไปตามเกณฑ์ สกอ. สมศ. และคู่มือการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยฯ  
3. ควรให้มีการวัดผลการจัดกิจกรรมและโครงการต่างๆ ให้ตรงกับวัตถุประสงค์ของโครงการและกิจกรรม

นั้นๆ นอกเหนือจากการวัดจํานวนผู้เข้าร่วมกิจกรรมและจํานวนโครงการ 
4. ในการประเมินกิจกรรมหรือโครงการใดๆ ควรจะมีการประเมินทั้งระบบ ไม่ใช่ประเมินส่วนหนึ่งของ

ระบบ เช่น การประเมินการใช้ระบบสารสนเทศในการบริหารงาน 
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ส่วนที่ 1  บทนําส่วนที่ 1  บทนํา  
 
1.11.1  ประวัติประวัติส่วนส่วนงานงาน  

1.1.1   ชื่อ 
  คณะสิ่งแวดลอ้มและทรัพยากรศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล 
 

1.1.2   ที่ต้ัง 
  999 ถนนพุทธมณฑลสาย 4 ตําบลศาลายา อําเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม 73170 
  โทรศัพท์ 0 2441 5000  โทรสาร 0 2441 9509 – 10 
  E-mail: deanen@mahidol.ac.th  Website: www.en.mahidol.ac.th 
 

1.1.3  ประวัติความเป็นมา 
 คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล ก่อกําเนิดขึ้นด้วยจากสายตาอันยาว
ไกลของรองศาสตราจารย์ ดร.นาท ตัณฑวิรุฬห์ ท่ีมองเห็นถึงแนวโน้มปัญหาสิ่งแวดล้อมซ่ึงนับวันจะทวี
ความรุนแรงขึ้นเรื่อย ๆ การใช้ระบบการศึกษาและการวิจัยจะสามารถเป็นส่วนหนึ่งของการสร้างบุคลากรที่
มีความรู้ความสามารถออกไปสู่ทุกภาคส่วนเพื่อร่วมแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมของประเทศและของโลกใน
อนาคต จึงเป็นที่มาของการก่อตั้งโครงการการศึกษาและวิจัยสิ่งแวดล้อม (Environmental Education 
and Research Project) ในปี 2516 ณ ตึก 72 ปี โรงพยาบาลศิริราช ต่อมาได้รับทุนสนับสนุนจากมูลนิธิ
ฟอร์ด จึงย้ายไปใช้สถานที่ของโรงแรมราชศุภมิตร (โรงแรมปริ้นเซส) ในปี 2521 ได้รับการสถาปนาเป็น
คณะหนึ่งของมหาวิทยาลัยมหิดล และย้ายมาอยู่ท่ีวิทยาเขตศาลายา  ต้ังแต่ปี 2526 จวบจนปัจจุบัน ส่วน
งานมีการเติบโตมาอย่างต่อเนื่อง โดยในปีงบประมาณ  2549-2550 ส่วนงานได้รับงบประมาณแผ่นดินใน
การก่อสร้างอาคารใหม่ ขึ้นอีก 1 หลัง  และได้รับพระมหากรุณาธิคุณจากสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 
สยามบรมราชกุมารี เสด็จพระราชดําเนินมาวางศิลาฤกษ์เม่ือวันที่ 3 ตุลาคม 2549 และพระราชทานนาม
อาคารว่า “อาคารส่ิงแวดล้อมพัฒนดล” หมายถึง อาคารที่บันดาลให้เกิดการพัฒนาสิ่งแวดล้อม เม่ือวันที่ 4 
สิงหาคม 2550 และเสด็จพระราชดําเนินมาเปิดอาคารอย่างเป็นทางการ เม่ือวันที่ 26 มิถุนายน 2552 
 

 ส่วนงานได้ดําเนินงานในด้านการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการด้านการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม ท้ังในระดับท้องถิ่น ระดับประเทศ และนานาชาติ ปัจจุบันส่วนงานได้
เปิดหลักสูตรการเรียนการสอนทั้งระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก จํานวน 10 หลักสูตร ได้แก่ 
 

1. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีสิ่งแวดล้อม 
(อยู่ระหว่างการปรับปรุงหลักสูตร) 

2. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม (หลักสูตรนานาชาติ) 
3. หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการจัดการสิ่งแวดล้อม (ภาคปกติ) 
4. หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการจัดการสิ่งแวดล้อม (ภาคพิเศษ) 
5. หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมเพื่อการพัฒนาทรัพยากรและ 
    ส่ิงแวดล้อม (อยู่ระหว่างการปรับปรุงหลักสูตร) 
6. หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการวางแผนสิ่งแวดล้อมที่ย่ังยืน 
    (อยู่ระหว่างการปรับปรุงหลักสูตร) 
7. หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการสิ่งแวดล้อมและเทคโนโลยีสิ่งแวดล้อม  
    (หลักสูตรนานาชาติ) 
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8. หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ  
    (หลักสูตรนานาชาติ) 
9. หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชานิเวศวิทยาอุตสาหกรรมและสิ่งแวดล้อม  
    (หลักสูตรนานาชาติ) 

10. หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ (หลักสูตรนานาชาติ) 
 

 บัณฑิตของส่วนงานได้รับการเรียนรู้ทั้งภาคทฤษฎีในห้องเรียนและภาคปฏิบัติในห้องปฏิบัติการ
สิ่งแวดล้อม รวมทั้งประสบการณ์จริงในภาคสนาม มีการฝึกฝนด้านการทํางานร่วมกันเป็นหมู่คณะ 
ตามปรัชญาการศึกษาในด้านสิ่งแวดล้อมแบบสหสัมพันธ์วิทยา (Interdisciplinary) ซ่ึงสามารถสนองตอบ
ต่อความต้องการด้านบุคลากรของสังคมทั้งภาครัฐและเอกชน เช่น สํานักงานนโยบายและแผน 
อุตสาหกรรม กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงอุตสาหกรรม สํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา รัฐวิสาหกิจ ภาคเอกชน โรงงานอุตสาหกรรม บริษัทท่ีปรึกษาด้านสิ่งแวดล้อมองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น และองค์กรพัฒนาเอกชนต่างๆ เป็นต้น 
 

1.21.2  โครงสร้างและการบริหารงานโครงสร้างและการบริหารงาน  
 

 
แผนภมูทิี่ 1 โครงสร้างการบริหารงาน 

  
1.31.3  อัตรากําลังอัตรากําลัง  

1.3.1 ผู้บริหาร  
(1) รองศาสตราจารย์ ดร.กัมปนาท  ภักดีกุล คณบดี 
(2) รองศาสตราจารย์ ดร.จําลอง  อรุณเลิศอารีย์ รองคณบดีฝ่ายบริหารและกิจกรรมพิเศษ 
(3) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ลือพล  ปุณณกันต์ รองคณบดีฝ่ายวิชาการ 
(4) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศรัณยา  สุจริตกุล รองคณบดีฝ่ายคลังบริหารสินทรัพย์และ

การระดมทุน 

มหาวิทยาลัยมหิดล 

กลุ่มวิชา สํานักงาน ศูนย์วิจัยและฝึกอบรมด้านการจัดการพ้ืนท่ีลุ่ม 

คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ 

งานบริหาร 

งานกายภาพและบริการพื้นฐาน 

งานนโยบายและแผน 

งานบริการการศึกษา 

งานคลังและพัสดุ 

งานวิจัยและบริการวิชาการ 

งานสารสนเทศ 

ศูนย์วิจัยและฝึกอบรมนิเวศวิทยาอุตสาหกรรม 

ศูนย์วิจัยและฝึกอบรมภูมิสารสนเทศสิ่งแวดล้อม
และทรัพยากร 

ศูนย์วิจัยสัตว์ป่าและพันธุ์พืชและพิพิธภัณฑ์
ธรรมชาติวิทยา 
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(5) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อัจฉราพร  ขําโสภา รองคณบดีฝ่ายนโยบาย แผน การบริหาร
ความเสี่ยง 

(6) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กิติกร  จามรดุสิต รองคณบดีฝ่ายบริหารการวิจัย สร้าง
เครือข่าย และธรรมาภิบาล 

(7) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จงดี  โตอิ้ม ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(8) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พิจักษณ์  หิญชีระนันทน์ ผู้ช่วยคณบดีฝา่ยกายภาพและสิง่แวดล้อม 
(9) นางภัทรพร  วัฒนาศรีโรจน์ เลขานุการคณะ  

 
1.3.2  บุคลากร 

ส่วนงานมีบุคลากรทั้งหมด  140 คน (ข้อมูล ณ วันที่ 31 ธ.ค. 55) จําแนกตามสายงานและ
ตามวุฒิการศึกษา ดังนี้ 
 
ตารางที่ 1 จํานวนบุคลากรคณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ จําแนกตามสายงานและตามวุฒิ

การศึกษา 

ประเภทบุคลากร 

จํานวน
บุคลากร 

ตามสายงาน 
(คน) 

จําแนกตามวุฒิการศึกษา 

ปริญญาเอก 
(คน) 

ปริญญาโท 
(คน) 

ปริญญาตร ี
(คน) 

ต่ํากว่า 
ปริญญาตร ี

(คน) 
ข้าราชการ 28 9 8 10 1 

พนักงานมหาวิทยาลัยเงินอุดหนุน 
(สายวิชาการ) 

33 28 5 - - 

พนักงานมหาวิทยาลัยเงินอุดหนุน 
(สายสนับสนุนวิชาการ) 

52 - 28 22 2 

พนักงานมหาวิทยาลัยเงินรายได้ 5 - 1 3 1 
ลูกจ้างประจํา 15 - - 1 14 
ลูกจ้างชั่วคราว 4 1 - - 3 

ผู้เชี่ยวชาญต่างประเทศ 3 1 2 - - 
รวมทั้งส้ิน 140 39 44 36 21 

 
1.41.4  งบประมาณงบประมาณ  
       ในปีงบประมาณ  2555  ส่วนงานได้รับการจัดสรรงบประมาณ  ดังนี ้

1. เงินงบประมาณแผ่นดินที่ได้รับ 
(หลังโอนเปลี่ยนแปลง) 

59,152,972.60 บาท จ่ายจริง 57,729,213.69 บาท 

2. เงินนอกงบประมาณที่ได้รับ 
(หลังโอนเปลี่ยนแปลง) 

50,171,576.00 บาท จ่ายจริง 23,649,391.56 บาท 

3. เงินที่ได้รับการสนับสนุนจากบัณฑิตวิทยาลัย ในด้านการเรียนการสอนระดับบัณฑิตศึกษา 
 • เงินงบประมาณแผ่นดินของบัณฑิตวิทยาลัย - บาท 

 • เงินนอกงบประมาณแผ่นดินของบัณฑิตวิทยาลัย 76,600.00 บาท 
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1.51.5  แผนกลยุทธ์แผนกลยุทธ์  

วิสัยทัศน์ 

 “สถาบันชั้นนําแห่งเอเชียเพื่อการสร้างสรรคค์วามย่ังยืนของธรรมชาติและสงัคม” 
 “To be a renowned institution of Asia in cultivation sustainable nature and 

พันธกิจ 

“พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน วิจัย บริการวิชาการและปลูกฝังจริยธรรม 
เพื่อสร้างสรรคค์วามย่ังยืนให้กับสิ่งแวดล้อมและสงัคม” 

“To develop teaching, research and academic service qualities,  
and to cultivating environmental ethics  

in order to reach sustainable environment and society” 
 

ยุทธศาสตร์ 
แผนยุทธศาสตร์ คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ ป ีพ.ศ. 2553 - 2560 

 ส่วนงานได้กําหนดยุทธศาสตร์หลกั 5 ประการ เพื่อผลสําเร็จตามพันธกิจ และเพื่อมุ่งสู่วิสัยทัศน์ ดังน้ี 
 

ยุทธศาสตร์ 1   ชี้นําการรักษ์สิ่งแวดล้อม 
   Promoting environmental awareness and networking 
 กลยุทธ์ 

1. ปลูกจิตสํานึกให้บุคลากร และนักศึกษา รักและตระหนักในการมีสิ่งแวดล้อมท่ีดี 
2. ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากร นักศึกษาและศิษย์เก่า มีส่วนร่วมในการสร้างความ เข้มแข็ง

และขยายเครือข่ายความร่วมมือในกิจกรรมสิ่งแวดล้อมทั้งระดับชาติและนานาชาติ 
3. สร้างเสริมเครือข่ายความร่วมมือการจัดการความรู้ด้านสิ่งแวดล้อมให้กับบุคลากร นักศึกษา และ

ศิษย์เก่า ตลอดจนเผยแพร่ความรู้สู่สาธารณะ 
 ตัวชี้วัดระดับกลยุทธ์ 

1. จํานวนองค์กรท่ีเป็นเครือข่ายความร่วมมือ 
2. จํานวนกิจกรรมที่ดําเนินการภายใต้ความร่วมมือกับสังคมหรือหน่วยงานภายนอก 
3. การอบรมเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 
4. บุคลากรมีความตระหนักและมีบทบาทเป็นผูนํ้าในการชี้นําการรักษ์สิ่งแวดล้อมเพิ่มขึ้น 

ยุทธศาสตร์ 2   เพียบพร้อมจริยธรรม 
    Cultivating ethical practice and environmental/institutional intimacy 
 กลยุทธ์ 

1. ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมด้านสิ่งแวดล้อมให้กับบุคลากร นักศึกษาของส่วนงาน เพื่อนําไปสู่ 
การปฏิบัติและพัฒนาไปสู่ความเป็นผู้นํา 

 ตัวชี้วัดระดับกลยุทธ์ 
1. กิจกรรมการเรียนรู้ที่สร้างวัฒนธรรมองค์กร 
2. บุคลากรมีความเป็นผู้นําในการสร้างกิจกรรมด้านสิ่งแวดล้อมที่คํานึงถึงคุณธรรมจริยธรรม 
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ยุทธศาสตร์ 3 เลิศล้ําบูรณาการศาสตร์สิ่งแวดล้อม 
  Developing interdisciplinary and holistic approach to environmental 

management 
 กลยุทธ์ 

1. พัฒนาระบบการเรียนการสอน วิจัย บริการวิชาการ การทํางานท่ีเน้นการบูรณาการทั้งใน 
ด้านทฤษฎีและปฏิบัติ 

2. สร้างเสริมเครือข่ายความร่วมมือทางการวิจัยและบรกิารวิชาการทั้งระดับชาติและนานาชาติ 
 ตัวชี้วัดระดับกลยุทธ์ 

1. มีการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนที่เน้นการบูรณาการ 
2. การนํางานวิจัยมาพัฒนาการเรียนการสอน 

ยุทธศาสตร์ 4 เป็นที่ยอมรับ และถูกกล่าวขาน 
 Providing principle based/practical orientation of corporation and 
          environmental management 

 กลยุทธ์ 
1. สร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการด้านสิ่งแวดล้อมให้เป็นที่ยอมรับและถูกอ้างอิง 
2. เสริมสร้างความเข้มแข็งและพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มีความเป็นผู้นําและเป็นที่ยอมรับ 

ของสังคม 
3. ประชาสัมพันธ์ผลงานเพื่อให้เป็นท่ียอมรับและถูกกลา่วขาน 

 

 ตัวชี้วัดระดับกลยุทธ์ 
1. จํานวนหน่วยงานที่มาดูงาน 
2. จํานวนรางวัลท่ีได้รับ 
3. จํานวนโครงการวิจัยและการบริการวิชาการที่มีความร่วมมือกับองค์กรภายนอก 
4. จํานวนการเผยแพรผ่ลงานในรูปแบบและสื่อตา่ง  
 

ยุทธศาสตร์ 5 สร้างสรรค์สิ่งใหม ่
   Promoting innovation 
 กลยุทธ์ 

1. ส่งเสริมงานวิจัยและการบริการวิชาการให้เกิดผลงานที่เป็นนวัตกรรม 
 ตัวชี้วัดระดับกลยุทธ์ 

1. จํานวนผลงานที่เป็นนวัตกรรม 
  
1.61.6  ผลงานดีเด่นในรอบปีผลงานดีเด่นในรอบปี  
บุคลากรที่ได้รับรางวัล 

• รองศาสตราจารย์ ดร.สุวลักษณ์ สาธุมนัสพันธุ์ ได้รับรางวัลมหาวิทยาลัยมหิดล ประจําปีการศึกษา 
2554  ประเภทดีเด่นเฉพาะทาง สาขาการแต่งตํารา เรื่อง การจัดการชายฝั่ง : การบูรณาการสู่ความ
ย่ังยืน  เมื่อวันท่ี 29 มีนาคม 2555 

 

• ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จิรพล สินธุนาวา อาจารย์ประจําคณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ 
มหิดลเข้ารับรางวัลผู้ทําคุณประโยชน์ต่ออุตสาหกรรมท่องเที่ยวไทย (ททท.) ในงานเทศกาลเที่ยว
เมืองไทย ปี  2555 ณ อาคารชาเลนเจอร์ ศูนย์แสดงสินค้าและการประชุมอิมแพค เมืองทองธานี 
จังหวัดนนทบุรี เมื่อวันศุกร์ท่ี 8 มิถุนายน 2555 
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• ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. จิรพล สินธุนาวา   ได้รับใบประกาศเกียรติคุณ จากวุฒิสภา เพื่อยกย่อง
เชิดชูเกียรติในฐานะเป็นผู้ ท่ีมีผลงาน ในการนําความรู้ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เพื่อ
สร้างสรรค์ประโยชน์ต่อสังคมอย่างเป็นรูปธรรมเป็นท่ีประจักษ์ ในเรื่อง "การลดภาวะโลกร้อน" เมื่อ
วันท่ี 5 พฤศจิกายน 2555 

 

• ผู้ช่วยศาสตราจารย์เกษม กุลประดิษฐ์   นําเสนอผลงานวิจัย เรื่อง การสํารวจและจัดทําระบบ
ฐานข้อมูลความหลากหลายทางชีวภาพแบบผสมผสาน พื้นที่โครงการอนุรักษ์พันธุกรรมพืชอัน 
เนื่องมาจากพระราชดําริ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี จังหวัดกาญจนบุรี ใน
งาน  "การนําเสนอผลงานวิจัยแห่งชาติ 2555" (Thailand Research Expo 2012) โดยในการจัด
แสดงนิทรรศการครั้งนี้บูธของมหาวิทยาลัยมหิดล ได้รับรางวัล Silver Award จากสํานักงาน
คณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.) 

• นายสุภาพ  สิงคลีประภา  ได้รับรางวัลข้าราชการดีเด่นของมหาวิทยาลัยมหิดล ประจําปี 2555  
ในงานวันครบรอบ 44 ปี วันพระราชทานนาม 

 

นักศึกษาที่ได้รับรางวัล 
• นางสาวอาภาเชาว์  พูลประเสริฐ  นักศึกษาระดับชั้นปริญญาโท ได้รับรางวัลนําเสนองานวิจัยดีเด่น

ประเภทโปสเตอร์ ในงานประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งท่ี 3 “สหวิทยาการงานวิจัยเพื่อการพัฒนา
อย่างยั่งยืน : ภูมปัญญาไทยก้าวไกลสู่อาเซียน” โดยมี รองศาสตราจารย์ ดร.รัตนวัฒน์ ไชยรัตน์ เป็น
อาจารย์ที่ปรึกษา เมื่อวันท่ี 25 กรกฎาคม 2555 

• นายชัยนันต์ กําลังกล้า นักศึกษาระดับชั้นปริญญาตรี ปีท่ี 3 ได้รับรางวัล “เด็กและเยาวชนดีเด่นด้าน
ศาสนาและจริยธรรม ประจําปี 2555” จากสํานักงานเสริมสร้างเอกลักษณ์ของชาติ สํานักงานปลัด
สํานักนายกรัฐมนตรี เมื่อวันท่ี 29 พฤศจิกายน 2555 

 
1.71.7  การได้รับมาตรฐานจากองค์กรต่างๆการได้รับมาตรฐานจากองค์กรต่างๆ  
 ไม่มี  
 
1.1.88  แนวปฏิบัติที่ดี แนวปฏิบัติที่ดี ((BBeesstt  PPrraaccttiiccee))  

 ส่วนงานได้มีการปฏิบัติอย่างมีระบบ เพื่อให้สอดคล้องและสนองต่อกลยุทธ์และนโยบายของส่วนงาน
และมหาวิทยาลัย  โดยได้มีการพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานอย่างต่อเน่ืองและเป็นตัวอย่างให้หน่วยงานอื่นได้
เข้าเยี่ยมชมเพื่อศึกษาดูงาน  ซ่ึงในปี 2555  ได้มีหน่วยงานจากภายนอกมาศึกษาดูงานภายในส่วนงาน ดังนี้  
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ตารางที่ 2  การศึกษาดูงานจากหน่วยงานภายนอก 
วันที่ หน่วยงาน เรื่อง 

4 เมษายน 2555 สาธารณรัฐประชาธิปไตย 
ประชาชนลาว 

เย่ียมชมศึกษา ดูงานความรู้ทาง
วิชาการเกี่ยวกับการประเมินผล
กระทบสิ่งแวดล้อม (EIA)  

10 พฤษภาคม 2555 สภาคณาจารย์ 
คณะส่ิงแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

แลกเปล่ียนเรียนรู้การเตรียมความ
พร้อมเพื่อเข้าสู่ประชาคมอาเซียน  

28 มิถุนายน 2555 มหาวิทยาลัยลิเวอร์พลู  
ประเทศอังกฤษ 

เย่ียมชมและหาแนวทางสร้างความ
ร่วมมือทางการศึกษา 

15 พฤศจิกายน 2555 Assoc. Prof. Dr. Widjaja Martokusumo, Vice 
Dean for Academic Affairs, School of 
Architecture, Planning and Policy 
Development, Institut Teknologi Bandung 
ประเทศอินโดนีเซีย พร้อมด้วย  Mrs. 
Martokusumo 

เย่ียมชมการดําเนินงาน 
ของส่วนงาน 

3 ธันวาคม 2555 Malaysia Japan International Institute of 
Technology (MJIIT), Universiti Teknologi 
Malaysia (UTM), ประเทศมาเลเซีย 

เย่ียมชมและหารือแนวทางความ
ร่วมมือทางด้านวิชาการเกี่ยวกับ 
“Green Technology” 

25 ธันวาคม 2555 Dr. Dao Hoang Tuan vice director Mr. Dinh 
Trong Thu Mr. Chu Dinh Chinh จาก 
Vietnamese academy of social sciences 
Institute of Environment and sustainable 
development 

เย่ียมชมการดําเนินงาน 
ของส่วนงาน 

 
1.1.99  แผนงานในอนาคตแผนงานในอนาคต  
       ส่วนงานมีแนวทางในการพัฒนาการบริหาร คุณภาพการเรียนการสอน วิจัย บริการวิชาการ และทํานุ
บํารุ ง ศิลปวัฒนธรรม  เพื่อการจัดการสิ่ งแวดล้อมอย่างเป็นระบบและยั่ งยืน  และเพื่อการเป็น
สถาบันการศึกษาชั้นนําด้านการจัดการสิ่งแวดล้อม ดังต่อไปน้ี 

 การบริหาร 
• พัฒนาสํานักงานคณบดีให้มีความเป็นสากล ตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการอย่างมี

คุณภาพ และบุคลากรปฏิบัติงานอย่างมีความสุข 
• พัฒนาบุคลากรส่วนงานให้มีทักษะภาษาอังกฤษ ความรู้ท่ีเป็นสากล เพื่อเตรียมเข้าสู่การเป็นส่วน

หน่ึงของประชาคมอาเซียน 
• พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อเป็นเครื่องมือในการบริหาร  
• บริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน 
• บริหารจัดการความเสี่ยงให้สอดคล้องกับการดําเนินงานของส่วนงาน รวมท้ังวัฒนธรรม

สภาพแวดล้อม และความเป็นจริงของสังคม 
การเรียนการสอน 
• พัฒนาหลกัสูตรและคุณภาพการเรียนการสอนสู่การเป็นผู้นําด้านสิ่งแวดลอ้มท่ีมีคุณธรรมและ

ตอบสนองต่อความต้องการของสังคม 
• รักษาสัดส่วนจํานวนระหว่างอาจารย์ต่อนักศึกษาอยู่ในอัตราที่เหมาะสม 
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• สนับสนุนอาจารย์นําผลงานวิจัยของตนไปประกอบในการเรียนการสอน และส่งเสริมเจ้าหน้าท่ี
ทํางานร่วมกันกับอาจารย์ใหม้ากขึ้นอย่างมีประสิทธิภาพ 

• ส่งเสริมให้นักศึกษาระดับปริญญาตรีได้ฝึกงานเพื่อให้เกิดการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง 
• สนับสนุนให้นักศึกษาระดับปริญญาตรี โท เอก ได้เรียนรู้ตรงจากประสบการณ์จริง (การฝึก

ภาคสนาม) 
• จัดการประชุม/การอบรม/กิจกรรม/ให้ข้อมลูเกี่ยวกับการพฒันาการจัดการศึกษาใหแ้ก่อาจารย์

ตามความเหมาะสม 
• ส่งเสริมในการสร้างเครือข่ายทางวิชาการ 
• พัฒนาการศึกษา เพื่อให้บัณฑติมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ปี พ.ศ. 2552 
การวิจัย 
• การสร้างกลุ่มงานวิจัย (cluster) ท่ีสอดคล้องกับทรัพยากรบุคคล (resource person) ภายใน

ส่วนงานและ แหล่งทุนจากภายนอก  
• ทุนภายในส่วนงาน เพื่อส่งเสริมการทําวิจัยของบุคลากร งบประมาณส่งเสริมงานวิจัยจากเงิน

รายได้ ปี 2556 (Seed Grant) 350,000 บาท ต่อปี 
• ส่งเสริมให้เกิด war room ด้านงานวิจัยท่ีสามารถใช้เป็นส่วนหนุนเสริมให้เกิดการเชื่อมโยง

ระหว่าง นักวิจัย และกลุ่มงานวิจัย รวมถึงการสื่อสารข้อมูลด้านงานวิจัยภายในองค์กร 
• สร้างระบบนักวิจัยพี่เลี้ยง (Mentor) ที่ชัดเจน  
• ขยายความร่วมมือด้านงานวิจัยกับหน่วยงานภายใน และภายนอกองค์กร 
• สร้างกลไกเพื่อหนุนเสริมระบบงานวิจัยของส่วนงาน เช่น คู่มือแหล่งทุนวิจัย เป็นต้น 
• ส่งเสริมการเขียนผลงานวิจัยเพื่อการตีพิมพ์โดยเน้นการหนุนเสริมให้เกิดผลงานวิชาการที่สามารถ

ตีพิมพ์ได้ในระดับชาติและนานาชาติ 
• สร้างแรงจูงใจและผลตอบแทนในด้านการเผยแพร่ผลงานวิชาการ และนวัตกรรม 
• พัฒนากระบวนการ innovation synthesis ท่ีวิเคราะห์ผลงานวิจัยที่สามารถเป็นนวัตกรรม เพื่อ

พัฒนาสู่เชิงพาณิชย์หรือการต่อยอด 
• ส่งเสริม และพัฒนาวารสารส่วนงาน (Environment and Natural Resources Journal) ด้วย

การปรับกระบวนการแบบมืออาชีพให้ได้มาตรฐานรวมถึงระดมทุนจากภาคเอกชน เพื่อสนับสนุน
การดําเนินงานของวารสาร 

• การจัดการข้อมูลงานวิจัยที่เป็นระบบเชื่อมสู่ระบบฐานข้อมูลกลางของหน่วยงานบริหารงานวิจัย 
• ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ผลงานวิจัยของส่วนงานสู่ภายนอกผ่านช่องทางเว็บไซต์ของส่วนงาน  

การบริการวิชาการ 
• พัฒนาการบริการวิชาการให้มีคุณภาพและเป็นประโยชน์ต่อสังคม 
• จัดฝึกอบรม (หลักสูตรภาษาไทยและหลักสูตรนานาชาติ) และจัดหลักสูตรระยะสั้นด้าน

สิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ 
• สนับสนุนการดําเนินการ “คลินิกสิ่งแวดล้อม” ให้มีความเข้มแข็ง และมีศักยภาพในการ

ให้บริการ 
• ส่งเสริมให้ชาวสิ่งแวดล้อมเป็นผู้ให้ความร่วมมือและความช่วยเหลือให้คําปรึกษาด้านวิชาการ 

เพื่อสาธารณะประโยชน์ในด้านต่างๆ  
• การยกระดับมาตรฐานคุณภาพห้องปฏิบัติการวิทยาศาสตร์สู่มาตรฐาน ISO 17025 
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การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม 
• ส่งเสริม พัฒนา ประชาสัมพันธ์ และสืบสานศิลปวัฒนธรรม วัฒนธรรมองค์กร และกิจกรรมต่างๆ 

ขององค์กร 
• ส่งเสริมให้นักศึกษาได้ใช้ความรู้ความสามารถเพื่อทําประโยชน์ให้แก่ชุมชน 
• ส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมที่ให้นักศึกษาแสดงความคิดสร้างสรรค์โดยใช้ความรู้ด้านสิ่งแวดล้อม 
• ส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมให้ความรู้เกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม เพื่อสร้างจิตสํานึก

และนําไปสู่การปฏิบัติจริง 
• ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และวินัยในนักศึกษา 
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ส่วนที่ 2ส่วนท่ี 2  
มาตรฐานคุณภาพและกระบวนการเยี่ยมสํารวจมาตรฐานคุณภาพและกระบวนการเยี่ยมสํารวจ  

 
22..11  มาตรฐานคณุภาพ มหาวิทยาลัยมหดิลมาตรฐานคณุภาพ มหาวิทยาลัยมหดิล  
 คณะกรรมการเยี่ยมสํารวจได้ประเมินผลการดําเนินการ และผลลัพธ์ของมาตรฐานแต่ละข้อตาม
ระบบคุณภาพมหาวิทยาลัยมหิดล ระยะที่ 3 ประจําปี 2555 ซ่ึงประกอบด้วยมาตรฐานคุณภาพ จําแนกเป็น
กลุ่มตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย คือ 

มาตรฐานคุณภาพ 
กระบวนการ ผลลัพธ์ 

องค์ประกอบ ข้อมาตรฐาน องค์ประกอบ รายการผลลัพธ์ 
1. ด้านการบริหาร 9 23 1 9 
2. ด้านการศึกษา 6 15 1 15 
3. ด้านการวิจัย 1 8 1 7 
4. ด้านการบริการวิชาการ 3 9 1 4 
5. ด้านการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม 1 5 1 3 
 

โดยให้ค่าคะแนนการประเมินในระดับองค์ประกอบทุกองค์ประกอบ ท้ังกระบวนการ (Process) และ
ผลลัพธ์ (Result) ตามเกณฑ์ค่าคะแนน ดังนี้ 
 

คะแนน แนวทางการให้คะแนนในส่วนของกระบวนการ (Process) 
1 มีแผนหรือแนวทางในการดําเนินงาน (Plan)  
2 มีการดําเนินงานตามแผนอย่างเป็นรปูธรรม (Do) 
3 มีการประเมินผลการดําเนินงานอย่างเป็นระบบ (Check) 
4 มีการนําผลการดําเนินงานมาปรับปรุง/พัฒนามาตรฐานที่ปฏิบัติ (Act) 
5 มีการปรับปรุงการดําเนินงานจนเกิดการหมุนของวงจร PDCA อย่างต่อเนื่อง (Continuous Improvement) 
6 มีการพัฒนางานจนเกิดรูปแบบการทํางานแนวใหม่ หรือนวัตกรรม (Breakthrough/ Innovation) 
7 มีการดําเนินงานที่เป็นเลิศ (Best Practice) 

หมายเหตุ :  การกําหนดค่าคะแนนของกระบวนการ (Process) ตั้งแต่คะแนน 1 -7 ต้องผ่านตามลําดับ 

คะแนน แนวทางการให้คะแนนในส่วนของผลลัพธ์ (Results) 
1 มีการรายงานผลไม่ตรงไม่ตรงกับรายการผลลัพธ์/ตัวช้ีวัดหลัก (Key Performance Indicator - KPI) ท่ีระบุไว้ 

หรือตรงตามรายการผลลัพธ์/ตัวช้ีวัดแต่ผลลัพธ์ต่ํากว่าเป้าหมาย (Inaccurate/Below Target) 
2 มีการรายงานผลลัพธ์ท่ีบรรลุเป้าหมาย (On Target) 
3 มีการรายงานผลลัพธ์ท่ีบรรลุเป้าหมาย โดยดีกว่าเป้าหมายที่ตั้งไว้ (Above Target) 
4 มีการรายงานผลลัพธ์ท่ีบรรลุเป้าหมาย และมีแนวโน้มของผลลัพธ์ท่ีดีขึ้น (Improving Trend) อย่างต่อเนื่อง 
5 มีการรายงานผลลัพธ์ท่ีบรรลุเป้าหมาย และแสดงแนวโน้มท่ีดีขึ้น รวมท้ังผลลัพธ์ท่ีดีข้ึนสามารถเทียบเคียง 

(Benchmark) ได้กับคู่แข่งระดับประเทศ 
6 มีการรายงานผลลัพธ์ท่ีบรรลุเป้าหมาย และแสดงแนวโน้มท่ีดีขึ้น รวมท้ังผลลัพธ์ท่ีดีข้ึนสามารถเทียบเคียง 

(Benchmark) ได้กับคู่แข่งระดับภูมิภาคเอเชีย 
7 มีการรายงานผลลัพธ์ท่ีบรรลุเป้าหมาย และแสดงแนวโน้มท่ีดีขึ้น รวมท้ังผลลัพธ์ท่ีดีข้ึนสามารถเทียบเคียง 

(Benchmark) ได้กับคู่แข่งระดับโลก 
หมายเหตุ :  1)  การกําหนดค่าคะแนนของผลลัพธ์ (Result) คะแนน 4 เม่ือผลลัพธ์ที่ผ่านมาแสดงถึงแนวโน้มที่ดีขึ้นจนบรรลุเป้าหมาย ถึงแม้จะยัง

ไม่สูงกว่าเป้าหมาย ก็อยู่ในระดับค่าคะแนน 4 ได้ ส่วนคะแนนท่ี 5-7 เมื่อผ่านระดับ 4 แล้ว สามารถไปถึงคะแนน 5 และ/หรือ 6 
และ/หรือ 7 ได้ โดยผลลัพธ์ของบางรายการ อาจไม่สามารถมีการเทียบเคียงได้ในระดับค่าคะแนน 5 หรือ 6 หรือ 7 

 2)  สําหรับปี 2554 ซ่ึงมีการกําหนดรายการผลลัพธ์ที่ต้องรายงาน จะมีข้อยกเว้นให้คะแนน 4 ได้ ในกรณีที่ผลลัพธ์ของหน่วยงาน
ดีกว่าของหน่วยงานอื่นในมหาวิทยาลัยมหิดล ที่มีบริบทใกล้เคียงกันอย่างสมํ่าเสมอ ถึงแม้แนวโน้มของผลลัพธ์อาจยังไม่ดึขึ้น
อย่างต่อเนื่อง 
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22..22  กรรมการเยีย่มสํารวจกรรมการเยีย่มสํารวจ  
มหาวิทยาลัยมหิดลได้แต่งตั้งคณะกรรมการเยี่ยมสํารวจคณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ ตาม

ระบบคุณภาพมหาวิทยาลัยมหิดล ประจําปี 2555 ตามคําสั่งมหาวิทยาลัยมหิดลเลขที่ 728/2556 ลงวันที่ 
18 มีนาคม พ.ศ. 2556 ซ่ึงประกอบด้วยคณะกรรมการ รวม 10 ท่าน (เอกสารภาคผนวกหน้า ผ 2 – ผ 3) ซ่ึงได้
แบ่งคณะกรรมการเพื่อดําเนินการตรวจเยี่ยมตามพันธกิจ รวม 3 ชุด โดยได้ดําเนินการเยี่ยมสํารวจระหว่าง
วันที่ 26 - 27 มีนาคม พ.ศ. 2556 ดังนี้ 

 
 

• ดูแลในภาพรวมของการเยี่ยมสํารวจ  
รองศาสตราจารย์ ทพญ.กุลยา  นาคสวัสด์ิ 
นางสาวสมจิตรา  สุขสว่าง ผู้ประสานงานจากกองพัฒนาคุณภาพ 
นางสาวอภิสรา  โชติภาภรณ์ ผู้ประสานงานจากคณะสิง่แวดล้อมและ

ทรัพยากรศาสตร์ 
• ชุดที่ 1 ด้านการบริหาร ประกอบด้วย 

รองศาสตราจารย์ ดร.พวงผกา  สุนทรชัยนาคแสง 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ภก.ปราโมทย์  ตระกูลเพียรกิจ 
อาจารย์ ดร.น.สพ.วิทวัช  วิริยะรัตน์ 
นางสาวสมจิตรา  สุขสว่าง ผู้ประสานงานจากกองพัฒนาคุณภาพ 
นางชฎาพร  ประสพถิ่น ผู้ประสานงานจากคณะสิง่แวดล้อมและ

ทรัพยากรศาสตร์ 
• ชุดที่ 2 ด้านการศึกษา ประกอบด้วย 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กนกวรรณ  กิตตินิยม 
อาจารย์ ดร.ปิยะฉัตร  จิตต์ธรรม 
อาจารย์ ดร.เปรมศิริ  โรจน์สัจจะกลุ 
นางสาววันธกาลย์  เสาศิริ ผู้ประสานงานจากกองพัฒนาคุณภาพ 
นางปาลิดา  เจริญสุข ผู้ประสานงานจากคณะสิง่แวดล้อมและ

ทรัพยากรศาสตร์ 
• ชุดที่ 3 ด้านการวิจัย/ด้านการบริการวิชาการ/ด้านการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและสิง่แวดล้อม 

ประกอบด้วย 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นวลจันทร์  จุฑาภักดีกุล 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.แสงเทียน  อยู่เถา 
อาจารย์ ดร.วัชรี  เกษพิชัยณรงค ์
นางสาวกิตติยา  เยือกเย็น  ผู้ประสานงานจากกองพัฒนาคุณภาพ 
นางสาวอภิสรา  โชติภาภรณ์ ผู้ประสานงานจากคณะสิง่แวดล้อมและ

ทรัพยากรศาสตร์ 
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22..33  กระบวนการเยี่ยมสํารวจกระบวนการเยี่ยมสํารวจ  

1) ก่อนการเยี่ยมสํารวจ 
กองพัฒนาคุณภาพจัดส่งรายงานการประเมินตนเองของคณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ 

ตามระบบคุณภาพ มหาวิทยาลัยมหิดล ประจําปี 2555 ระยะที่ 3 ให้แก่ คณะกรรมการเยี่ยมสํารวจฯ เพื่อ
ศึกษาเป็นการล่วงหน้า และคณะกรรมการเยี่ยมสํารวจประชุมร่วมกันในวันเยี่ยมสํารวจ เม่ือวันอังคารที่ 26 
มีนาคม พ.ศ. 2556 เวลา 7.30 – 9.00 น. ณ ห้อง 1104 – 1105 อาคาร 1 ช้ัน 1 คณะสิ่งแวดล้อมและ
ทรัพยากรศาสตร์ เพื่อศึกษาวิเคราะห์เอกสารที่เกี่ยวข้อง กําหนดประเด็น และรายการข้อมูลท่ีต้อง
ตรวจสอบหรือเก็บรวบรวมเพิ่มเติม และวางแผนการเยี่ยมสํารวจ 

2) การเยี่ยมสํารวจ 
คณะกรรมการเยี ่ยมสํารวจฯ เข้าเยี ่ยมสํารวจคณะสิ ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์  

ในวันอังคารที่ 26 และวันพุธ 27 มีนาคม 2556 ตามกําหนดการเยี่ยมสํารวจฯ (เอกสารภาคผนวก หน้า  
ผ 4 – ผ 5) โดยมีกิจกรรมการเยี่ยมสํารวจ ดังนี้ 

1. คณะกรรมการเยี่ยมสํารวจประชุมวางแผนการเยี่ยมสํารวจฯ และหาข้อมูลเอกสาร หลักฐาน
อ้างอิง ประกอบการเยี่ยมสํารวจ ในช่วงเช้าของกําหนดการแต่ละวัน 

2.  สัมภาษณ์ 
• ผู้บริหาร  ได้แก่ คณบดี รองคณบดีฝ่ายวิชาการ รองคณบดีฝ่ายบริหารและกิจกรรม

พิเศษ รองคณบดีฝ่ายบริหารการวิจัย สร้างเครือข่ายและธรรมาภิบาล รองคณบดี
ฝ่ายคลัง บริหารสินทรัพย์ และการระดมทุน รองคณบดีฝ่ายนโยบาย แผน และการ
บริหารความเสี่ยง ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายกายภาพ
และสิ่งแวดล้อม ท่ีปรึกษาคณบดี ผู้ช่วยรองคณบดีฝ่ายวิชาการ ผู้ช่วยรองคณบดีฝ่าย
คลัง สินทรัพย์ และการระดมทุน เลขานุการคณะฯ 

• คณาจารย์/นักวิจัย/คณะกรรมการ ได้แก่ 
 คณาจารย์ 
 ประธานกรรมการบริหารหลักสูตร/เลขาฯ 
 คณะกรรมการวิชาการและประสานงานหลักสูตร 
 คณะกรรมการวิจัย 
 คณะกรรมการพัฒนาคุณภาพองค์กร 
 คณะกรรมการด้าน IT 
 คณะอนุกรรมการประเมินคุณภาพภายใน 
 คณะอนุกรรมการสวัสดิการ 
 หัวหน้างานส่งเสริมการวิจัยและบริการวิชาการ 
 หัวหน้างานปฏิบัติการสิ่งแวดล้อม/คลินิกสิ่งแวดล้อม 
 ผู้แทนบุคลากรด้านทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม 

• นักศึกษา/ศิษย์เก่า/ผู้ใช้บัณฑิต 
 นักศึกษา (หลักสูตรนานาชาติ/ไทย) 
 ศิษย์เก่า (ทางโทรศัพท์) 
 คณะกรรมการสมาคมศิษย์เก่า 
 ผู้ใช้บัณฑิต (ทางโทรศัพท์) 
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3. เยี่ยมสํารวจและสัมภาษณ์ 
• งานบริการการศึกษา 
• หน่วยกิจการนักศึกษา 
• หน่วยทรัพยากรบุคคล 
• หน่วยประชาสัมพันธ์และวิเทศสัมพันธ์ 
• ห้องสมุด 
• ห้องปฏิบัติการสิ่งแวดล้อม 
• ห้องปฏิบัติการเฉพาะทาง 

4. เยี่ยมชมอาคาร สถานที่ และภูมิทัศน์โดยรอบของคณะฯ 
5. สรุปรายงานผลการเยี่ยมสํารวจ 
6. นําเสนอผลการเยี่ยมสํารวจด้วยวาจาและตอบข้อซักถาม 
 

3) หลังการเย่ียมสํารวจ 

ภายหลังการเยี่ยมสํารวจ ฝ่ายประสานงาน กองพัฒนาคุณภาพได้จัดทํา “ร่าง” รายงานผลการ
เยี่ยมสํารวจฯ จัดส่งให้แก่คณะกรรมการฯ ทุกท่านได้พิจารณาและแก้ไขเพิ่มเติม เม่ือแก้ไขเสร็จเรียบร้อยแล้ว  
ได้จัดส่งรายงานผลการเยี่ยมสํารวจฉบับสมบูรณ์ให้แก่คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ 
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ส่วนที่ 3  ส่วนท่ี 3  ผลการเยี่ยมสํารวจผลการเยี่ยมสํารวจ  
ตามระบบคุณภาพ มหาวิทยาลัยมหิดลตามระบบคุณภาพ มหาวิทยาลัยมหิดล 

 
33..11  ผลการเยี่ยมสํารวจผลการเยี่ยมสํารวจ  

จากการเยี่ยมสํารวจคณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ คณะกรรมการเยี่ยมสํารวจได้เสนอ 
ผลการเยี่ยมสํารวจตามภารกิจทั้ง 5 ด้าน ดังนี้ 

 

มาตรฐานคุณภาพที่ 1  มาตรฐานคุณภาพด้านการบริหาร 

หลักการ มหาวิทยาลัยให้ความสําคัญกับการนําองค์กรอย่างมีวิสัยทัศน์  การบริหารจัดการที่ มี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล  ท้ังการบริหารทรัพยากรบุคคล งบประมาณ การเงิน ระบบฐานข้อมูล 
และการบริหารความเสี่ยง/การเปลี่ยนแปลง เพื่อสัมฤทธิผลตามเป้าหมายที่กําหนดไว้ โดยยึดหลัก
ธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการ 

 

จุดเด่น 
1. ผู้นํามีวิสัยทัศน์และความมุ่งม่ันในการตอบสนองยุทธศาสตร์ด้านการวิจัยและบริการวิชาการที่สามารถ

ช้ีนํานโยบายของประเทศ และทันต่อการแกปั้ญหาของประเทศ  
2. ผู้นําให้ความสําคัญให้การสนบัสนุน ใส่ใจสายสนับสนุนอยา่งทั่วถึง โดยมีการจัดสวัสดิการที่โดดเด่น 

และการสื่อสารภายในองค์กรที่มีประสิทธิภาพ 
3. คณะฯ มีระบบการบริหารงานภายในองค์กรที่มีการติดตามอย่างต่อเนื่องใกล้ชิด โดยมีการจัดประชุม

ผู้บรหิาร บุคลากร (4 ระดับ) เพื่อติดตามผลการดําเนินงานอย่างสมํ่าเสมอและต่อเนื่อง 
4. ผู้นํามีหลักการบริหารที่อาศัยหลักธรรมาภิบาล โดยเร่ิมต้นจากการนําปัญหาที่มีอยู่มาแก้ไขได้อย่างมี

ประสทิธิภาพ 
5. คณะฯ มีโครงการกิจกรรมส่งเสริมสิ่งแวดลอ้มที่โดดเด่น  โดยการมีส่วนร่วมของนักศึกษาและประชาคม 

ซ่ึงเกิดประโยชน์และสร้างรายได้นํามาจัดเป็นสวัสดิการของบุคลากร เช่น โครงการกําจัดขยะ การ
ประกวดสิ่งประดิษฐ์ของนักศกึษาปีหนึ่ง ฯลฯ 

โอกาสพัฒนา 
1. ควรจัดทําแผนกลยุทธ์ของส่วนงานให้มีรายละเอียดที่ชัดเจนมากขึ้น เพื่อการประเมินแผนและปรับปรุง

กิจกรรมโครงการต่างๆ ได้ง่ายขึ้น 
2. ควรจัดทําแผนประชาสัมพันธ์เชิงรุกในด้านหลักสูตร งานวิจัย และการบรกิารวิชาการให้ชัดเจนยิ่งขึ้น 
3. ควรพัฒนางานด้านการจัดการความรู้ท่ีน่าสนใจให้เป็นระบบมากขึ้นเพื่อประโยชน์ต่อชุมชน  เช่น การ

ตอบถามปัญหาที่ทันท่วงท ี
4. ควรจัดให้มีการเทียบเคียงการบริหารงานใหค้รบทุกพันธกิจ 

จุดที่ต้องแก้ไข 
บูรณาการโครงการวิจัยท่ีแยกเป็นกลุ่มออกไป 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ 
1. การจัดทํารายงานการประเมินตนเองในประเด็นของการเปลี่ยนแปลงที่แสดงแนวโน้ม ควรจะมีผลลัพธ์

ที่มากกว่า 2 จุด ท่ีจะแสดงแนวโน้มท่ีเพ่ิมขึ้นหรือลดลง 
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2. การคํานวณผลลัพธ์น่าจะแสดงให้เห็นถงึประสิทธิภาพและประสทิธิผลขององค์กรที่ชัดเจนมากกว่าการ 
นําเสนอเป็นจํานวน เช่น ผลงานตีพิมพ์ 

3. ควรให้มีการวัดผลการจัดกิจกรรมและโครงการต่างๆ ให้ตรงกับวัตถุประสงค์ของโครงการและกิจกรรม
นั้นๆ นอกเหนือจากการวัดเป็นจํานวนผู้เข้าร่วมกิจกรรมและจํานวนโครงการ 

4. ในการประเมินกิจกรรมหรือโครงการใดๆ ควรจะมีการประเมินทั้งระบบ ไม่ใช่ประเมินส่วนหนึ่งของ
ระบบ เช่น การประเมินการใช้ระบบสารสนเทศในการบรหิารงาน 

 

องค์ประกอบ 1.1  ภาวะผู้นาํ  ผลการประเมินรวมกระบวนการ 

หลักการ ผู้นํา/ผู้บริหารระดับสูงขององค์กร มี
บทบาทในการชี้นํา กําหนดทิศทางและ
เป้าหมายขององค์กร สร้างบรรยากาศ
การเรียนรู้ที่ส่งเสริมผลการดําเนินงาน มี
ความรั บผิ ดชอบต่อสั งคม  และให้
ความสําคัญกับ หลักธรรมาภิบาล 

 ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 6 7 
องค์ประกอบ 1.1        

  

จุดเด่น 
1. ผู้นํามีการกําหนดทิศทาง เป้าหมายและวิธีการในการเพิ่มผลงานอย่างเป็นรูปธรรม 
2. ผู้นํามีกลไกใหบุ้คลากรทุกระดับเข้าถึงผู้บรหิารและสามารถแสดงความคิดเห็นได้ทันที 

โอกาสพัฒนา  
1. ควรมีการส่งเสริมด้านการศึกษาเพื่อรองรับตลาด ASEAN หรือในระดับนานาชาติให้มากย่ิงขึ้น 
2. ควรให้ความสําคัญในการพัฒนาอย่างครบถ้วนทุกพันธกิจ  (ดูเหมือนจะให้ความสําคัญกับการเร่ง

ผลงานตีพิมพ์) 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ 
สกอ. 7.1 ภาวะผู้นําของสภาสถาบันและผู้บริหารทุกระดับของ 

สถาบัน 
การดําเนินงาน 7 ข้อ 
 5 คะแนน 

/  เกณฑ์มาตรฐาน เกณฑ์การให้คะแนน หมายเหต ุ
 1) สภาสถาบัน/คณะกรรมการประจําส่วนงาน ปฏิบัติหน้าท่ีตามท่ีกฎหมาย

กําหนดครบถ้วนและมีการประเมนิตนเองตามหลักเกณฑ์ท่ีกําหนดล่วงหน้า 
คะแนน มีการดําเนินงาน  

1 
2 
3 
4 
5 

1 ข้อ 
2 ข้อ หรือ 3 ข้อ 
4 ข้อ หรือ 5 ข้อ 
6 ข้อ 
7 ข้อ 

 2) ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ กําหนดทิศทางการดําเนินงาน และสามารถถ่ายทอด
ไปยังบุคลากรทุกระดับ มีความสามารถในการวางแผนกลยุทธ์มีการนําข้อมูล
สารสนเทศเป็นฐานในการปฏิบัติงานและพัฒนาสถาบัน/ส่วนงาน 

 3) ผู้บริหารมีการกํากับติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามที่
มอบหมาย รวมท้ังสามารถส่ือสารแผนและผลการดําเนินงานของสถาบัน/
ส่วนงานไปยังบุคลากรในสถาบัน/ส่วนงาน 

 4) ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรในสถาบัน/ส่วนงานมีส่วนร่วมในการบริหาร
จัดการให้อํานาจในการตัดสินใจแก่บุคลากรตามความเหมาะสม 

 5) ผู้บริหารถ่ายทอดความรู้และส่งเสริมพัฒนาผู้ร่วมงานเพื่อให้สามารถ
ทํางานบรรลุวัตถุประสงค์ของสถาบัน/ส่วนงานเต็มตามศักยภาพ 
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 6) ผู้บริหารบรหิารงานด้วยหลักธรรมาภิบาล โดยคํานึงถึงประโยชน์ของ
สถาบันและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 7) สภาสถาบันประเมินผลการบรหิารงานของสถาบันและผู้บริหารนําผลการ
ประเมนิไปปรับปรุงการบริหารงานอย่างเป็นรูปธรรม 

1.  (โปรดระบุ) ข้อมูลท่ีใช้ในการกํากับติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน/สื่อสาร [สกอ.7.1 (ข้อ 3)] :  
ประกอบด้วย   
(1) การให้เลขานุการคณะ หัวหน้างานทุกงานรายงานผลและแผนการดําเนินงานทุกครั้งต่อที่ประชุม

ปฏิบัติการกําหนดการประชุมเดือนละ 2 ครั้ง  (รายงานการประชุมปฏิบัติการ ครั้งที่ 9/2555 วันที่ 
26 มิถุนายน  2555) 

(2) การทบทวนเป้าหมายผลผลิต โดยมีการประเมินผลการดําเนินงานปีท่ีผ่านมา และจัดส่งให้กับ
ผู้บริหาร ประธานหลักสูตรทบทวนแผนผลการดําเนินงาน เพื่อวางแผนการดําเนินงานในปีต่อไป  
การรายงานผลการปฏิบัติงานประจําไตรมาส (บันทึกข้อความที่ ผ.044/2555 ลงวันที่ 20 ตุลาคม 
2554 เรื่อง ขอความอนุเคราะห์ทบทวนเป้าหมายผลผลิตปีงบประมาณ พ.ศ. 2556-2559) การ
จัดส่งรายงานผลการปฏิบัติงานประจํา ไตรมาส (บันทึกข้อความที่ ศธ 0517.15/2702 ลงวันที่ 5 
ตุลาคม 2555 เรื่อง รายงานผลการปฏิบัติงานประจํา ไตรมาสที่ 4) 

(3) การกํากับติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน เกี่ยวกับ  (1) ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัดสํานัก
งบประมาณ (2) ผลการดําเนินงานตาม PA ส่วนงานในรอบ 6 เดือน (3) การดําเนินงานตาม 
Corporate KPI ของกลยุทธ์ตามแผนยุทธศาสตร์ส่วนงาน (4) สรุปโครงการ/กิจกรรมประจําปี
งบประมาณ 2555  เสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการวิเคราะห์และประเมินผลการการปฏิบัติงาน
ตามนโยบายและแผนยุทธศาสตร์ส่วนงาน ครั้งที่ 1/2555 วันที่ 6 มิถุนายน 2555 

(4) การรายงานผลการดําเนินงานตาม PA ส่วนงานในรอบ 6 เดือน ต่อที่ประชุมคณะกรรมการประจํา
ส่วนงาน (รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําส่วนงาน ครั้งที่ 6/2555 วันที่ 20 มิถุนายน 
2555) 

(5) การจัดส่งรายงานผลการดําเนินงานตาม PA ส่วนงานในรอบ 6 เดือน ต่อมหาวิทยาลัยมหิดล 
(บันทึกข้อความที่ ศธ 0517.15/1446  ลงวันที่ 6 มิถุนายน 2555 เรื่อง รายงานผลการดําเนินงาน
และโครงการตามข้อตกลงการปฏิบัติงานระหว่างส่วนงานกับมหาวิทยาลัย (PA) ประจําปี
งบประมาณ 2555 ในรอบ 6 เดือน ) 

(6)  การกํากับติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน   รอบ 1 ปี  ผู้บริหารพบประชาคม โดยผู้บริหาร
ทุกท่านได้นําเสนอผลการดําเนินงานและรับข้อคิดเห็นข้อเสนอแนะเพื่อนําไปพัฒนาปรับปรุง  
(บันทึกลงวันที่ 29 สิงหาคม 2555 เรื่อง ผู้บริหารพบประชาคม) 

2. ตัววัดอื่นๆ (ถ้ามี) :    -  
 

1.1.1 ผู้นํากําหนดทิศทางและเป้าหมายการดําเนินงานขององค์กรทั้งในระยะสั้นและระยะยาว โดย
คํานึงถึงความรับผิดชอบต่อสังคมและชุมชน และถ่ายทอดไปสู่บุคลากรทุกระดับ 

จุดเด่น  
1. ผู้นําให้ความสําคัญและสนับสนุนด้านกาทํางานลัพฒนาตนเอง และใส่ใจให้บุคลากรทุกระดับอย่าง

ทั่วถึง รวมทั้งมีการจัดสวัสดิการที่โดดเด่น และการสื่อสารภายในองค์กรที่มีประสิทธิภาพ 
2. ผู้นํามีหลักการบริหารที่อาศัยหลักธรรมาภิบาล โดยเริ่มต้นจากการนําปัญหาท่ีมีอยู่มาแก้ไขได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
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3. คณะฯ มีระบบบริหารงานภายในองค์กรที่มีการติดตามอย่างต่อเนื่อง ใกล้ชิด โดยมีการประชุมผู้บริหาร 
บุคลากร (4 ระดับ) เพ่ือติดตามผลการดําเนินงานอย่างสมํ่าเสมอและต่อเนื่อง 

4. คณะฯ มีโครงการกิจกรรมส่งเสริมสิ่งแวดล้อมที่โดดเด่น  โดยการมีส่วนร่วมของนักศึกษา และ
ประชาคมของส่วนงาน  ซ่ึงเกิดประโยชน์และสร้างรายได้ท่ีสามารถนํามาจัดเป็นสวัสดิการให้กับ
บุคลากร เช่น โครงการกําจัดขยะ การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของนักศึกษาชั้นปีท่ีหนึ่งฯลฯ 

โอกาสพัฒนา  
1. การผลักดันแผนยุทธศาสตร์ ควรกระทําให้รอบด้าน ครบถ้วน 
2. ผู้นํามีหลักการบริหารที่อาศัยหลักธรรมาภิบาล โดยเริ่มต้นจากการนําปัญหาท่ีมีอยู่มาแก้ไขได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

1.1.2 ผู้นําเอื้อและส่งเสริมการสร้างความร่วมมือระหว่างหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกประเทศ  
เพื่อให้องค์กรสามารถแข่งขันได้ในระดับสากล 

จุดเด่น  
ผู้นํามีวิสัยทัศน์และความมุ่งม่ันในการตอบสนองยุทธศาสตร์ด้านการวิจัยและบริการวิชการที่สามารถ

ช้ีนํานโยบายของประเทศ และท้นต่อการแก้ปัญหาของประเทศ 

โอกาสพัฒนา  
1. คณะฯ ควรใช้โอกาสในองค์ความรู้ด้านสิ่งแวดล้อมในการเพิ่มความร่วมมือกับหน่วยงานเอกชน 

เพื่อที่จะสามารถเพิ่มเงินทุน และความร่วมมือในการส่งเสริมด้านการศึกษา วิจัย และบริการวิชาการ
ของคณะฯ ให้โดดเด่นยิ่งขึ้น 

2. คณะฯ มีโครงการกิจกรรมส่งเสริมสิ่งแวดล้อมที่โดดเด่น  ดดยการมีส่วนร่วมของนักศึกษา และ
ประชาคมของส่วนงาน  ซ่ึงเกิดประโยชน์และสร้างรายได้ท่ีสามารถนํามาจัดเป็นสวัสดิการให้กับ
บุคลากร เช่น โครงการกําจัดขยะ การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของนักศึกษาชั้นปีท่ีหนึ่งฯลฯ 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

 

1.1.3 ผู้นําให้ความสําคัญและเป็นแบบอย่างที่ดีในการมีวินัย จริยธรรมและจรรยาบรรณในการ
ปฏิบัติงาน รวมทั้งวางแนวทางปฏิบัติและกํากับให้เกิดระบบงานที่เป็นธรรม โปร่งใส และ
ตรวจสอบได้ 

จุดเด่น  
1. ผู้นํามีหลักการบริหารที่อาศัยหลักธรรมาภิบาล โดยเริ่มต้นจากการนําปัญหาท่ีมีอยู่มาแก้ไขได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
2. คณะฯ มีระบบบริหารงานภายในองค์กรที่มีการติดตามอย่างต่อเนื่อง ใกล้ชิด โดยมีการประชุมผู้บริหาร 

บุคลากร (4 ระดับ) เพ่ือติดตามผลการดําเนินงานอย่างสมํ่าเสมอและต่อเนื่อง 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 
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ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 
 
 

1.1.4 ผู้นําสร้างบรรยากาศให้เกิดวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ และการสร้างบรรยากาศที่ให้เกิด
นวัตกรรม เพื่อก้าวไปสู่การบรรลุผลตามเป้าหมายขององค์กร 

จุดเด่น  
1. ผู้นํามีวิสัยทัศน์และความมุ่งม่ันในการตอบสนองยุทธศาสตร์ด้านการวิจัยและบริการวิชการที่สามารถ

ช้ีนํานโยบายของประเทศ และทันต่อการแก้ปัญหาของประเทศ 
2. ผู้นําให้ความสําคัญและสนับสนุนด้านกาทํางานพัฒนาตนเอง และใส่ใจให้บุคลากรทุกระดับอย่างทั่วถึง 

รวมทั้งมีการจัดสวัสดิการที่โดดเด่น และการสื่อสารภายในองค์กรที่มีประสิทธิภาพ 
3. คณะฯ มีโครงการกิจกรรมส่งเสริมสิ่งแวดล้อมที่โดดเด่น  โดยการมีส่วนร่วมของนักศึกษา และ

ประชาคมของส่วนงาน  ซ่ึงเกิดประโยชน์และสร้างรายได้ท่ีสามารถนํามาจัดเป็นสวัสดิการให้กับ
บุคลากร เช่น โครงการกําจัดขยะ การประกวดสิ่งประดิษฐ์ของนักศึกษาชั้นปีท่ีหนึ่งฯลฯ 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

องค์ประกอบ 1.2  การบริหารเชิงกลยุทธ์  ผลการประเมินรวมกระบวนการ 

หลักการ องค์กรกําหนดทิศทาง เป้าหมายและ
ยุทธศาสตร์หลักขององค์กร ติดตาม 
ควบคุม กํากับ และประเมินผล เพื่อให้
การดําเนินงานในภารกิจต่างๆ เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกันและสอดคล้องกันทั้ง
มห า วิ ท ย า ลั ย แ ล ะสอดคล้ อ ง กั บ
ยุทธศาสตร์หลักของชาติ 

 ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 6 7 
องค์ประกอบ 1.2        
        

  

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ 
สกอ. 1.1 กระบวนการพัฒนาแผน การดําเนินงาน 7 ข้อ 

 4 คะแนน 
/  เกณฑ์มาตรฐาน เกณฑ์การให้คะแนน หมายเหต ุ

 1) มีการจัดทําแผนกลยุทธ์ท่ีสอดคล้องกับนโยบายของสภาสถาบัน/
คณะกรรมการประจําส่วนงาน โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรในสถาบัน/ 
ส่วนงาน และได้รับความเห็นชอบจากสภาสถาบัน/คณะกรรมการประจํา 
ส่วนงาน โดยเป็นแผนที่เชื่อมโยงกับปรัชญาหรือปณิธานและพระราชบัญญัติ
สถาบันตลอดจนสอดคล้องกับจุดเน้นของกลุ่มสถาบัน กรอบแผนอุดมศึกษา 

คะแนน มีการดําเนินงาน  
1 
2 
3 

1 ข้อ 
2 ข้อ หรือ 3 ข้อ 
4 ข้อ หรือ 5 ข้อ 
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ระยะยาว 15 ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551- 2565) และแผนพัฒนาการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา ฉบับท่ี 10 (พ.ศ. 2551- 2554) 

4 
5 

6 ข้อ หรือ 7 ข้อ 
8 ข้อ 

 2) มีการถ่ายทอดแผนกลยุทธ์ระดับสถาบัน/ส่วนงานไปสู่ทุกหน่วยงาน
ภายใน 

 3) มีกระบวนการถ่ายทอดแผนกลยุทธ์เป็นแผนปฏิบัติงานประจําปีครบ 4 
พันธกิจ คือด้านการเรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการ และการ
ทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 4) มีตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการประจําปี และค่าเป้าหมาย
ของแต่ละตัวบ่งชี้ เพื่อวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนกลยุทธ์
และแผนปฏิบัติการประจําปี 

 5) มีการดําเนินงานตามแผนปฏิบตัิงานประจําปีครบ 4 พันธกิจ 
 6) มีการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบ่งช้ีของแผนปฏิบัติงานประจําปี 

อย่างน้อยปีละ 2 คร้ังรายงานต่อผู้บริหารเพื่อพิจารณา 
 7) มีการประเมินผลการดาํเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ อย่างน้อยปีละ 

1คร้ังและรายงานต่อผู้บริหารและสภาสถาบัน/คณะกรรมการประจํา 
ส่วนงาน เพ่ือพิจารณา 

 8) มีการนําผลการพิจารณา ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะของสภาสถาบัน/
คณะกรรมการประจําส่วนงานไปปรับปรุงแผนกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติงาน
ประจําปี 

1. (โปรดระบุ) ผลลัพธ์การประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ [สกอ.1.1 (ข้อ 7)] :  
ร้อยละของตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ที่บรรลุเป้าหมายที่กําหนด 
รายงานข้อมูลผลการดําเนินการในองค์ประกอบ 1.10 ผลลัพธ์ด้านการบริหาร (MUQD KPI-M2) 
• มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ต่อที่ประชุมคณะกรรมการวิเคราะห์และประเมินผลการ

การปฏิบัติงานตามนโยบายและแผนยุทธศาสตร์ส่วนงาน ครั้งที่ 1/2555 วันที่ 6 มิถุนายน  2555 
• มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ ผลลัพธ์รายการที่ 2 ร้อยละของ Corporate KPI ท่ี

บรรลุตามเป้าหมายหรือมีผลลัพธ์ที่ดีขึ้นกว่าปีท่ีผ่านมา 
รายงานผลลัพธ์  :  เม่ือเปรียบเทียบของ Corporate KPI ท่ีบรรลุเป้าหมายหรือผลลัพธ์ท่ีดีขึ้นกว่าปีที่ผ่าน
มาของปีงบประมาณ 2554 และมีงบประมาณ 2555 พบว่า ปีงบประมาณ 2555 มี Corporate KPI ท่ี
บรรลุตามเป้าหมายหรือมีผลลัพธ์ท่ีดีขึ้นกว่าปีท่ีผ่านมาจํานวน 12 ตัวช้ีวัด จากจํานวนทั้งหมด 13 ตัวช้ีวัด 
คิดเป็น Corporate KPI ท่ีบรรลุเป้าหมายหรือมีผลลัพธ์ท่ีดีขึ้นกว่าปีท่ีผ่านมา ร้อยละ 92.31 และเมื่อเทียบ
กับปี 2553 และปี 2554  มี Corporate KPI ท่ีบรรลุตามเป้าหมายหรือมีผลลัพธ์ท่ีดีขึ้นกว่าปีท่ีผ่านมา
จํานวน 10 ตัวช้ีวัด แสดงถึงแนวโน้ม Corporate KPI ท่ีเพิ่มขึ้นต่อเนื่องเม่ือดูผลย้อนหลัง 2 ปี (ตารางที่ 1)  

 

ตารางที่  1   แสดงเปรียบเทียบผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัด แผนยุทธศาสตร์คณะส่ิงแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์  
ปี 2553 – 2555 

 

แผนยุทธศาสตร์คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์  หน่วยนับ ปี 2553 ปี 2554 ปี 2555 
1. ชี้นําการรักษ์ส่ิงแวดล้อม       

1) จํานวนองค์กรท่ีเป็นเครือข่ายความร่วมมือ เครือข่าย 8 10 12 
2) จํานวนกิจกรรมที่ดําเนินการภายใต้ความร่วมมือกับ

สังคมหรือหน่วยงานภายนอก 
กิจกรรม 11 9 12 

3) การอบรมเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม คร้ัง/คน 14/754 25/565 15/764 
4) บุคลากรมีความตระหนักและมีบทบาทเป็นผู้นําในการ

ช้ีนําการรักษ์ ส่ิงแวดล้อมเพิ่มข้ึน 
โครงการ/
กิจกรรม 

3 3 4 
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แผนยุทธศาสตร์คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์  หน่วยนับ ปี 2553 ปี 2554 ปี 2555 
2. เพียบพร้อมจริยธรรม    

1) กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีสร้างวัฒนธรรมองค์กร  โครงการ 10 17 18 
2) บุคลากรมีความเป็นผู้นําในการสร้างกิจกรรมด้าน

ส่ิงแวดล้อมท่ีคํานึงถึงคุณธรรม  จริยธรรม 

  

3. เลิศลํ้าบูรณาการศาสตร์ส่ิงแวดล้อม    

1) มีการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนที่เน้นการบูรณา
การ 

โครงการ 1 1 1 

2) การนํางานวิจัยมาพัฒนาการเรียนการสอน เรื่อง - - 6 
4. เป็นที่ยอมรับ และถูกกล่าวขาน    

1) จํานวนหน่วยงานท่ีมาดูงาน หน่วยงาน 7 7 11 
2) จํานวนรางวัลท่ีได้รับ รางวัล 8 13 17 
3) จํานวนโครงการการวิจัยและการบริการวิชาการที่มี

ความร่วมมือกับองค์กรภายนอก 
โครงการ 7 12 5 

4) จํานวนการเผยแพร่ผลงานในรูปแบบและส่ือต่างๆ   

- จํานวนหนังสือ/ตํารา เล่ม 3 2 5 
- จํานวนสื่อวิดีทัศน์ เรื่อง - 21 38 
- จํานวนหน้าในเว็บไซต์ หน้า 8,500 13,000 13,800 
- จํานวนครั้งในสื่อส่ิงพิมพ์(หนังสือ,หนังสือพิมพ,์

นิตยสาร,วารสาร,วิทยาสาร) 
ครั้ง 39 68 178 

- จํานวนครั้งในสื่อวิทยุ/โทรทัศน์  ครั้ง 11 68 141 
5. สร้างสรรค์ส่ิงใหม่    

1) จํานวนผลงานที่เป็นนวัตกรรม ผลงาน - 2 3 
สรุปจํานวนตัวชี้วัดที่ดําเนินการได้บรรลุเป้าหมายหรือดีขึ้น
กว่าปีที่ผ่านมา 

 - 10 12 

 

2. ตัววัดอื่นๆ (ถ้ามี) :   - 
 
1.2.1 มีกระบวนการศึกษา วิเคราะห์ ปัจจัยต่างๆ เพื่อกําหนดทิศทาง เป้าหมาย ในการทําแผนกล

ยุทธ์ทุกพันธกิจที่สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์หลักของมหาวิทยาลัยและของชาติ โดยเปิด
โอกาสให้บุคลากรทุกระดับมีส่วนร่วม   

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

1.2.2 มีการจัดทําแผนกลยุทธ์พร้อมทั้งกําหนดตัวชี้วัดของยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติงาน  ทั้งระยะ
สั้นและระยะยาว และนําแผนไปสู่การปฏิบัต ิ  

จุดเด่น - 
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โอกาสพัฒนา  
ควรสร้างแผนกลยุทธ์เชิงรุกในการสร้างความโดดเด่นของคณะฯ ในด้านการบริการวิชาการที่คณะฯ มี

ศักยภาพ 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

1.2.3 มีการวิเคราะห์ ติดตาม ควบคุม กํากับ และประเมินผลการดําเนินงานและมีการทบทวน
ปรับเปล่ียนกลยุทธ์ เพื่อให้เกิดผลสําเร็จสู่ทิศทางและเป้าหมายขององค์กร 

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

องค์ประกอบ 1.3  ทรัพยากรบุคคล  ผลการประเมินรวมกระบวนการ 

หลักการ คนเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าสูงสุดของ
องค์กร มหาวิทยาลัยจึงให้ความสําคัญกับ
การเรียนรู้ การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และมี
คุณภาพชีวิตที่ดี 

 ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 6 7 
องค์ประกอบ 1.3        

  

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา  
ควรมีแผนอัตรากําลังเชิงรุกเพื่อเพิ่มบุคลากรในการเปิดงานใหม่ๆ ของคณะฯ ด้านสิ่งแวดล้อมและ

ทรัพยากรศาสตร์ 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ 
สกอ.2.2 : อาจารย์ประจําท่ีมีคุณวุฒิ
ปริญญาเอก (Corp.KPI-9.1) 

= 
จํานวนอาจารย์ประจําที่มีคณุวุฒิปริญญาเอก 

X 100 
จํานวนอาจารย์ประจําท้ังหมด 

   

กลุ่มสถาบัน : ค2 / ง  กลุ่ม ค2 
 กลุ่ม ง 

: คะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 30 ขึ้นไป 
: คะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 60 ขึ้นไป 

ปีการศึกษา 2552 2553 2554 หมายเหตุ 
เป้าหมาย - - -  

ผลการดําเนินงาน (ร้อยละ) - - 70  
คะแนนตามเกณฑ์ - - 5  

   

สกอ.2.3 : อาจารย์ประจําท่ีดํารง
ตําแหน่งทางวชิาการ (Corp.KPI-9.2) 

= 
จํานวนอาจารย์ประจําท่ีดํารงตําแหน่งทางวิชาการ 

X 100 
จํานวนอาจารย์ประจําท้ังหมด 
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กลุ่มสถาบัน : ค2 / ง  กลุ่ม ค2 
 กลุ่ม ง 

: %ของ ผศ.+รศ.+ศ. 
: %ของ รศ.+ศ. 

: คะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 60 ขึ้นไป 
: คะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 30 ขึ้นไป 

ปีการศึกษา 2552 2553 2554 หมายเหตุ 
เป้าหมาย - - -  

ผศ.+รศ.+ศ. (ร้อยละ) - - -  
รศ.+ศ. (ร้อยละ) - - 28  

คะแนนตามเกณฑ์ - - 4.67  
 

สกอ. 2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน การดําเนินงาน 7 ข้อ 
 5 คะแนน 

/  เกณฑ์มาตรฐาน เกณฑ์การให้คะแนน หมายเหต ุ
 1) มีแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์ท้ังด้านวิชาการเทคนิคการสอน

และการวัดผลและมีแผนการบรหิารและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนท่ีมีการ
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงประจักษ์ 

คะแนน มีการดําเนินงาน  
1 
2 
3 
4 
5 

1 ข้อ 
2 ข้อ 
3 ข้อ หรือ 4 ข้อ 
5 ข้อ หรือ 6 ข้อ 
7 ข้อ 

 2) มีการบรหิารและการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนให้
เป็นไปตามแผนท่ีกําหนด 

 3) มีสวัสดิการเสริมสร้างสุขภาพที่ดีและสร้างขวัญและกําลังใจให้คณาจารย์
และบุคลากรสายสนับสนุนสามารถทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 4) มีระบบการติดตามให้คณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนนําความรู้และ
ทักษะที่ได้จากการพัฒนามาใช้ในการจัดการเรียนการสอนและการวัดผลการ
เรียนรู้ของนักศึกษาตลอดจนการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง 

 5) มีการให้ความรู้ด้านจรรยาบรรณอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนและ
ดูแลควบคุมให้คณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนถือปฏิบัติ 

 6) มีการประเมินผลความสําเร็จของแผนการบริหารและการพัฒนา
คณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 

 7) มีการนําผลการประเมินไปปรบัปรุงแผนหรือปรบัปรุงการบรหิารและการ
พัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 

1. (โปรดระบุ) ข้อมูลท่ีใช้การประเมินผลสําเรจ็ของแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากร
สายสนับสนุน [สกอ.2.4 (ข้อ 6)]:  

ส่วนงานโดยคณะกรรมการพัฒนาบุคลากรจะนําผลการประเมินจากการจัดโครงการพัฒนา
บุคลากรของแต่ละโครงการในปีงบประมาณที่ผ่านมา มาวิเคราะห์และสรุปผลเพ่ือใช้เป็นแนวทางการ
จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรในปีถัดไป 

2. ตัววัดอื่นๆ (ถ้ามี) :   - 
 

1.3.1 มีระบบสรรหา  คัดเลือกบุคลากร ทั้งความรู้ ความสามารถ จิตใจ และอารมณ์เข้าสู่องค์กรได้
อย่างมีประสิทธิภาพ เหมาะสมกับแผนอัตรากําลัง 

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
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1.3.2 มีการพัฒนาเสริมสร้างศักยภาพและความก้าวหน้าของบุคลากรทุกสายงานอย่างต่อเนื่อง 

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา  
ควรส่งเสริมความก้าวหน้าของบุคลากรสายสนับสนุนในการขอตําแหน่งให้ย่ิงขึ้นด้วย 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

1.3.3 มีการเตรียมความพร้อมบุคลากรด้านความรู้ความสามารถ และทักษะ  เพื่อรองรับตําแหน่ง
บริหาร   

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

1.3.4 มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานและให้ผลตอบแทนบุคลากรทุกระดับอย่างเป็นธรรม  โปร่งใส
และตรวจสอบได้    

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

1.3.5 มีระบบการอุทธรณ์และร้องทุกข์ ที่เป็นอิสระและมีประสิทธิภาพ   

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

1.3.6 มีการจัดสวัสดิการ  สภาพแวดล้อม และการสร้างเสริมสุขภาวะ ที่ทําให้บุคลากรทํางานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ และอยู่อย่างมีความสุข    

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
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องค์ประกอบ 1.4  การจัดการความรู้  ผลการประเมินรวมกระบวนการ 

หลักการ องค์กรกําหนดการคัดสรร รวบรวม 
วิเคราะห์ สังเคราะห์ จัดการแลกเปลี่ยน 
ปรับปรุง ข้อมูลสารสนเทศ และสินทรัพย์
ทางความรู้ เพื่อแบ่งปันให้เกิดประโยชน์ต่อ 
องค์กรในการเรียนรู้และสร้างสรรค์สังคม 

 ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 6 7 
องค์ประกอบ 1.4        
        

  

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ 
สกอ. 7.2 การพัฒนาสถาบันสู่สถาบันการเรียนรู้ การดําเนินงาน 1 ข้อ 

 1 คะแนน 
/  เกณฑ์มาตรฐาน เกณฑ์การให้คะแนน หมายเหต ุ

 1) มีการกําหนดประเด็นความรู้และเป้าหมายของการจัดการความรู้ท่ี
สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของสถาบัน/ส่วนงานอย่างน้อยครอบคลุม 
พันธกิจด้านการผลิตบัณฑิตและด้านการวิจัย 

คะแนน มีการดําเนินงาน  
1 
2 
3 
4 
5 

1 ข้อ 
2 ข้อ 
3 ข้อ 
4 ข้อ 
5 ข้อ 

 2) กําหนดบุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่จะพัฒนาความรู้และทักษะด้านการ
ผลิตบัณฑิตและด้านการวิจัยอย่างชัดเจนตามประเด็นความรู้ท่ีกําหนดใน
ข้อ 1 

 3) มีการแบ่งปันและแลกเปล่ียนเรียนรู้จากความรู้ทักษะของผู้มี
ประสบการณ์ตรง (Tacit Knowledge) เพ่ือค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีตาม
ประเด็นความรู้ท่ีกําหนดในข้อ 1 และเผยแพร่ไปสู่บุคลากรกลุ่มเป้าหมาย 
ท่ีกําหนด 

 4) มีการรวบรวมความรู้ตามประเด็นความรู้ท่ีกําหนดในข้อ 1 ท้ังท่ีมีอยู่ใน
ตัวบุคคลและแหล่งเรียนรู้อื่นๆที่เป็นแนวปฏิบัติท่ีดีมาพัฒนาและจัดเก็บ
อย่างเป็นระบบโดยเผยแพร่ออกมาเป็นลายลักษณ์อักษร (Explicit 
Knowledge) 

 5) มีการนําความรู้ท่ีได้จากการจัดการความรู้ในปีการศึกษาปัจจุบันหรือปี
การศึกษาที่ผ่านมาท่ีเป็นลายลักษณ์อักษร (Explicit Knowledge) และ
จากความรู้ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง (Tacit Knowledge) ท่ีเป็นแนว
ปฏิบัติท่ีดีมาปรับใช้ในการปฏิบัติงานจริง 

 

1. (โปรดระบุ) Knowledge Asset ท่ีเกิดขึ้นในปี พ.ศ. 2555 [สกอ.7.2 (ขอ้ 4)]:  
ในปี 2555 ส่วนงานได้มีการจัดกิจกรรมด้านการจัดการความรู้ ดังนี้ 

(1) การเสวนาระดมความคิดเห็นเพื่อจัดทําแผนยุทธศาสตร์ด้านการจัดความรู้ เม่ือวันที่ 20 มกราคม 
2555 โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อเปิดโอกาสให้บุคลากรได้มีโอกาสแสดงความคิดเห็น และมีส่วนร่วมต่อการจัด 
ทําแผนยุทธศาสตร์ด้านการจัดการความรู้  
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(2) การบรรยาย เรื่อง “จุดประกายความคิด   เพื่อพัฒนางานประจําสู่งานวิจัย R2R” ให้กับ
บุคลากรของส่วนงาน เม่ือวันที่ 14 มิถุนายน 2555 โดยเชิญอาจารย์นายแพทย์อัครินทร์  นิมมานนิตย์ 
ผู้จัดการโครงการพัฒนางานประจําสู่งานวิจัย จากคณะแพทยศาสตร์ศิริราช มาเป็นวิทยากร  

(3) การจัดทําบันทึกขุมความรู้ชาวสิ่งแวดล้อม เล่ม 3  จากที่ส่วนงานได้จัดทําบันทึกขุมความรู้เล่ม 1 
ในปี 2550  เล่ม 2 ในปี 2554 และในปี 2555 น้ี  หน่วยพัฒนาคุณภาพได้ประชาสัมพันธ์ให้กับบุคลากร
ได้รับทราบถึงการจัดทําบันทึกขุมความรู้ เล่ม 3  ซ่ึงได้รับการตอบรับเป็นอย่างดีท้ังจากอาจารย์ และ
เจ้าหน้าท่ี  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นแหล่งรวบรวมความรู้ท่ีเกิดขึ้นจากประสบการณ์ในการทํางานของแต่
ละบุคคล กลุ่มบุคคล หรือกลุ่มงาน มารวบรวมไว้ เพื่อสะดวกในการค้นหาแหล่งความรู้ท่ีเป็นประโยชน์และ
สามารถนําความรู้น้ันไปถ่ายทอดเผยแพร่ต่อกลุ่มบุคลากรที่สนใจในงานนั้น ๆ หรือคนรุ่นหลังต่อไป ที่เข้ามา
สานต่องานเดิม ทําให้งานดําเนินไปอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ ยังช่วยให้บุคลากรได้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
เทคนิควิธีการทํางานของแต่ละบุคคล เพื่อนํามาปรับใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาระบบการทํางาน และ
พัฒนาองค์กรอีกด้วย  

(4) ชุมชนนักปฏิบัติ (Community of Practice: CoPs) โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมให้บุคลากร
ได้มีการรวมกลุ่ม เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซ่ึงกันและกัน มีเป้าหมายร่วมกัน มีความมุ่งม่ันร่วมกันที่จะ
พัฒนาวิธีการทํางานได้ดีขึ้น อีกทั้งยังมีความร่วมมือช่วยเหลือ เพื่อพัฒนาและเรียนรู้จากสมาชิกด้วยกันเอง  

(5) การจัดกิจกรรม Faculty Party  โดยกิจกรรมนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อให้บุคลากรทั้งสายวิชาการ และ
สายสนับสนุนของส่วนงานได้มีการพบปะ พูดคุย แลกเปลี่ยนประสบการณ์จากการที่ได้ไปเข้าร่วมการอบรม 
หรือกิจกรรมต่าง ๆ ท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย เช่น การออกภาคสนามของอาจารย์และนักศึกษา 
เป็นต้น ซ่ึงกิจกรรมจะจัดขึ้นเป็นประจําในทุกวันพุธแรกของเดือน พร้อมทั้งมีการรับประทานอาหารกลางวัน
ร่วมกัน  

(6) การจัดทําเอกสารข่าวพัฒนาคุณภาพ อย่างต่อเนื่องทุก 2 เดือน เพื่อเป็นการสื่อสารข้อมูล
ข่าวสารความเคลื่อนไหว ด้านการพัฒนาคุณภาพการจัดการความรู้และประเด็นอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องให้กับ
บุคลากรของส่วนงาน และบุคคลภายนอกได้รับทราบ โดยเผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์ของส่วนงานที่  
www.en.mahidol.ac.th/thai/qd/index.html  
2. ตัววัดอื่นๆ (ถ้ามี) :   - 
 
1.4.1 มีระบบและกลไกในการจัดการความรู้ 

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

1.4.2 การบูรณาการการจัดการความรู้กับการดําเนินงานตามพันธกิจต่างๆ 

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
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องค์ประกอบ 1.5  ระบบคณุภาพ  ผลการประเมินรวมกระบวนการ 

หลักการ องค์กรมีระบบคุณภาพเพื่อการพัฒนา
คุณภาพ อย่างต่อเนื่องสู่ วัฒนธรรม
คุณภาพ รวมทั้งการประเมินคุณภาพ
เพื่ อ นํ า ไ ป สู่ ค ว า ม มี คุ ณภ าพต าม
มาตรฐานสากลในทุกพันธกิจ 

 ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 6 7 
องค์ประกอบ 1.5        
        

  

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ 
สกอ. 9.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน การดําเนินงาน 6 ข้อ 

 3 คะแนน 
/  เกณฑ์มาตรฐาน เกณฑ์การให้คะแนน หมายเหต ุ

 1) มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสมและ
สอดคล้องกับพันธกิจและพัฒนาการของสถาบัน/ส่วนงาน ต้ังแต่ระดับ
ภาควิชาหรือหน่วยงานเทียบเท่าและดําเนินการตามระบบที่กําหนด 

คะแนน มีการดําเนินงาน  
1 
2 
3 
 
4 
5 

1 ข้อ 
2 ข้อ หรือ 3 ข้อ 
4 ข้อ หรือ 5 ข้อ 
หรือ 6 ข้อ 
7 ข้อ หรือ 8 ข้อ 
9 ข้อ 

 2) มีการกําหนดนโยบายและให้ความสําคัญเรื่องการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในโดยคณะกรรมการระดับนโยบายและผู้บริหารสูงสุดของ
สถาบัน/ส่วนงาน 

 3) มีการกําหนดตวับ่งช้ีเพิ่มเติมตามอัตลักษณ์ของสถาบัน/ส่วนงาน 
 4) มีการดําเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่ครบถ้วน 

ท้ังการควบคุมคุณภาพ การตดิตามตรวจสอบและการประเมินคณุภาพ
พร้อมนํามาปรับปรุงระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

 5) มีการนําผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมาปรับปรุงการทํางาน
และ ส่งผลให้มีการพัฒนาผลการดําเนินงานของตัวบ่งชี้ตามแผนกลยุทธ์ 
ทุกตัวบ่งช้ี 

 6) มีระบบสารสนเทศที่ให้ข้อมูลสนับสนุนการประกนัคุณภาพการศึกษา
ภายในครบทั้ง 9 องค์ประกอบคุณภาพ 

 7) มีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการประกันคุณภาพการศึกษา
โดยเฉพาะนักศึกษาผู้ใช้บัณฑิต และผู้ใช้บริการตามพันธกิจของสถาบัน 

 8) มีเครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการประกนัคุณภาพการศึกษา
ระหว่างสถาบันและมีกิจกรรมรว่มกัน 

 9) มีแนวปฏิบัติท่ีดีหรืองานวิจัยด้านการประกันคุณภาพการศึกษาที่
หน่วยงานพัฒนาข้ึนและให้หน่วยงานอื่นสามารถนําไปใช้ประโยชน์ 

 

1. ร้อยละของการเยี่ยมสํารวจภายในระดับ
ภาควิชา/หลักสูตร/สาขา  
[สกอ.9.1 (ข ้อ 4)] 

= 
จํานวนภาควิชา/หลักสูตร/สาขาที่มี 

การเยี่ยมสํารวจ X 100 
จํานวนภาควิชา/หลักสูตร/สาขาทั้งหมด 
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ปี พ.ศ. 2553 2554 2555 หมายเหตุ 
เป้าหมาย - - -  

ผลการดําเนินงาน (ร้อยละ) - - -  
   

2. (โปรดระบุ) ข้อมูลท่ีใช้ในการติดตามตรวจสอบและประเมินคุณภาพอื่นๆ :   - 
 

1.5.1 มีระบบและกลไกการพัฒนาคุณภาพภายในองค์กร ซ่ึงสามารถรองรับการประกันคุณภาพ
ภายนอก และสู่วัฒนธรรมคุณภาพ 

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

องค์ประกอบ 1.6  ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการสื่อสาร 

 ผลการประเมินรวมกระบวนการ 

หลักการ มีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่ อสารที่ มีป ระสิ ท ธิภาพ 
ทันสมัย และสามารถสนับสนุนการ
บริหารองค์กรในทุกด้าน 

 ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 6 7 
องค์ประกอบ 1.6        
        

  

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ 
สกอ. 7.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ การดําเนินงาน 2 ข้อ 

 2 คะแนน 
/  เกณฑ์มาตรฐาน เกณฑ์การให้คะแนน หมายเหต ุ

 1) มีแผนระบบสารสนเทศ (Information System Plan) คะแนน มีการดําเนินงาน  
 2) มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจตามพันธกิจของ

สถาบัน/ส่วนงานโดยอย่างน้อยต้องครอบคลุมการจัดการเรียนการสอน การ
วิจัย การบริหารจัดการ และการเงิน และสามารถนําไปใช้ในการดําเนินงาน
ประกันคุณภาพ 

1 
2 
3 
4 
5 

1 ข้อ 
2 ข้อ 
3 ข้อ 
4 ข้อ 
5 ข้อ  3) มีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศ 

 4) มีการนําผลการประเมินความพงึพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศมา
ปรับปรุงระบบสารสนเทศ 

 5) มีการส่งข้อมูลผ่านระบบเครือข่ายของหน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้องตามที่
กําหนด 
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1. (โปรดระบุ) ผลการประเมินความพึงพอใจผู้ใช้ระบบสารสนเทศ [สกอ.7.3 (ข้อ 3)]: ระดับความพึงพอใจ
ของผู้ใชบ้ริการเทคโนโลยีสารสนเทศในด้านต่างๆ ที่ส่วนงานจัดให ้
รายงานข้อมูลผลการดําเนินการในองค์ประกอบ 1.10 ผลลัพธ์ด้านการบริหาร (MUQD KPI-M7) 

จากการสรุปและวิเคราะห์แบบสอบถามความพึงพอใจในการใช้เว็บไซต์ (ระดับความพึงพอใจ 
5 ระดับ) พบว่า ด้านการออกแบบและการจัดรูปแบบ (Design) มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจเท่ากับ 3.73 
และด้านความพึงพอใจในคณุภาพของเนื้อหา (Content) มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจเท่ากับ 3.49 ท้ังนีง้าน
สารสนเทศไดน้ําข้อเสนอแนะมาพัฒนาและปรับปรุงเว็บไซต์ให้มีเนื้อหา และสอดคล้องกับความต้องการ
ของผู้ใช้งานมากยิ่งขึ้น 

2. ตัววัดอื่นๆ (ถ้ามี) :  - 
 

1.6.1 มีระบบและกลไกพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ทั้งด้านโครงสร้าง
hardware software และ peopleware   

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

1.6.2 มีฐานข้อมูลและสารสนเทศที่ถูกต้อง ทันสมัย พร้อมใช้งาน ตอบสนองต่อทุกพันธกิจของ
องค์กร  และผู้ใช้สามารถเข้าถึงข้อมูลตามความเหมาะสม  และรวดเร็ว 

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

 

1.6.3 มีการเพิ่มพูนศักยภาพบุคลากรให้ก้าวทันเทคโนโลยีสารสนเทศ 

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

องค์ประกอบ 1.7  การประชาสัมพันธ ์  ผลการประเมินรวมกระบวนการ 

หลักการ มี ร ะ บ บ แ ล ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร ก า ร
ประชาสัมพันธ์แบบเชิงรุกที่มุ่งเป้าหมาย 
เพื่ อให้ผลงานของมหาวิทยาลัยเป็นที่
ป ร ะ จั ก ษ์ ทั้ ง ร ะ ดั บ ป ร ะ เ ท ศ แ ล ะ
นานาชาติ 

 ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 6 7 
องค์ประกอบ 1.7        
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ตัววัดที่ส่วนงานใช้ :  - 

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

1.7.1 มีระบบและกลไกการประชาสัมพันธ์องค์กรและผลงานเชิงรุก 

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

องค์ประกอบ 1.8  การเงินและงบประมาณ  ผลการประเมินรวมกระบวนการ 

หลักการ มีการบริหารจัดการด้านการเงิน การ
คลัง  พัสดุ  และงบประมาณ  อย่างมี
ประสิ ทธิภาพ  เกิ ดผลสั มฤทธิ์ แ ละ
ประโยชน์สูงสุดในการดําเนินงานและ
การใช้จ่ายเงินและทรัพย์สิน 

 ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 6 7 
องค์ประกอบ 1.8        
        

  

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ 
สกอ. 8.1 ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ การดําเนินงาน 6 ข้อ 

 4 คะแนน 
/  เกณฑ์มาตรฐาน เกณฑ์การให้คะแนน หมายเหต ุ

 1) มีแผนกลยุทธ์ทางการเงินท่ีสอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของสถาบัน/ส่วนงาน คะแนน มีการดําเนินงาน  
 2) มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางด้านการเงิน หลักเกณฑ์ การจัดสรรและ

การวางแผนการใช้เงินอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
1 
2 
3 
4 
5 

1 ข้อ 
2 ข้อ หรือ 3 ข้อ 
4 ข้อ หรือ 5 ข้อ 
6 ข้อ 
7 ข้อ 

 3) มีงบประมาณประจําปีท่ีสอดคล้องกับแผนปฏิบัติงานในแต่ละพันธกิจ
และการพัฒนาสถาบัน/ส่วนงานและบุคลากร 

 4) มีการจัดทํารายงานทางการเงินอย่างเป็นระบบและรายงานต่อสภา
สถาบัน/คณะกรรมการประจําส่วนงาน อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง 

 5) มีการนําข้อมูลทางการเงินไปใช้ในการวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายและวิเคราะห์
สถานะทางการเงินและความมั่นคงของสถาบัน/ส่วนงานอย่างต่อเนื่อง 

 6) มีหน่วยงานตรวจสอบภายในและภายนอกทําหน้าท่ีตรวจ ติดตามการใช้
เงินให้เป็นไปตามระเบียบและกฎเกณฑ์ท่ีสถาบัน/ส่วนงานกําหนด 
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 7) ผู้บริหารระดับสูงมีการตดิตามผลการใชเ้งินให้เป็นไปตามเป้าหมาย
และนําข้อมูลจากรายงานทางการเงินไปใช้ในการวางแผนและการตัดสินใจ 

1. (โปรดระบุ) ข้อมูลท่ีใช้ในการติดตามการใช้เงินให้เป็นไปตามเป้าหมาย [สกอ.8.1 (ข้อ 7)]:  
มีการติดตามโดยการทําแผนการปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 

2. ตัววัดอื่นๆ (ถ้ามี) :  - 
 

1.8.1 มีระบบและกลไกการดําเนินการด้านการเงินและงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใสและ
ตรวจสอบได้ 

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

1.8.2 มีการจัดระบบการใช้ทรัพยากรและทรัพย์สินให้เกิดคุณค่าและประโยชน์สูงสุด 

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

องค์ประกอบ 1.9  การบริหารความเส่ียงและ
การเปลี่ยนแปลง 

 ผลการประเมินรวมกระบวนการ 

หลักการ เพื่อให้องค์กรมีระบบการบริหารความ
เสี่ยง ในการลดมูลเหตุของแต่ละโอกาส
ท่ีจะทําให้องค์กรเกิดความเสียหาย โดย
คํานึงถึงการบรรลุเป้าหมายขององค์กร
ตามยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์ 

 ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 6 7 
องค์ประกอบ 1.9        

  

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ 
สกอ. 7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง การดําเนินงาน 1 ข้อ 

 1 คะแนน 
/  เกณฑ์มาตรฐาน เกณฑ์การให้คะแนน หมายเหต ุ

 1) มีการแต่งต้ังคณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารความเส่ียงโดยมี
ผู้บริหารระดับสูงและตัวแทนที่รับผิดชอบพันธกิจหลักของสถาบัน/ 
ส่วนงานร่วมเป็นคณะกรรมการหรอืคณะทํางาน 

คะแนน มีการดําเนินงาน  
1 1 ข้อ 
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 2) มีการวิเคราะห์และระบุความเส่ียงและปัจจัยท่ีก่อให้เกิดความเส่ียง 
อย่างน้อย 3 ด้านตามบริบทของสถาบัน/ส่วนงาน จากตัวอย่างต่อไปนี้ 
-  ความเสี่ยงด้านทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ อาคาร

สถานที)่ 
-  ความเสี่ยงด้านยทุธศาสตร์หรอืกลยุทธ์ของสถาบัน/ส่วนงาน 
-  ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
-  ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน เช่น ความเสี่ยงของกระบวนการบริหารหลกัสตูร 

การบริหารงานวิจัย ระบบงาน ระบบประกันคุณภาพ 
-  ความเสี่ยงด้านบุคลากรและความเสีย่งดา้นธรรมาภิบาลโดยเฉพาะจรรยาบรรณ

ของอาจารย์และบุคลากร 
-  ความเสี่ยงจากเหตกุารณ์ภายนอก 
-  ความเสี่ยงด้านอื่นๆ ตามบริบทของสถาบนั/ส่วนงาน 

2 
3 
4 
5 

2 ข้อ 
3 ข้อ หรือ 4 ข้อ 
5 ข้อ 
6 ข้อ 

 3) มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัดลําดับความ
เส่ียงท่ีได้จากการวิเคราะห์ในข้อ 2 

 4) มีการจัดทําแผนบริหารความเส่ียงท่ีมีระดับความเส่ียงสูงและดําเนินการ
ตามแผน 

 5) มีการตดิตามและประเมินผลการดําเนนิงานตามแผน และรายงานต่อ
สภาสถาบัน/คณะกรรมการประจําส่วนงาน เพื่อพิจารณาอย่างน้อยปีละ 1 
ครั้ง 

 6) มีการนําผลการประเมิน และข้อเสนอแนะจากสภาสถาบัน/คณะกรรมการ
ประจําส่วนงานไปใช้ในการปรับแผนหรือวิเคราะห์ความเส่ียงในรอบปีถัดไป 

1. (โปรดระบุ) ข้อมูลด้านการบริหารความเสี่ยงที่ได้รายงานตอ่สภามหาวิทยาลัย [สกอ.7.4 (ข้อ 5)]:  
ส่วนงานได้มีการติดตามข้อมูลด้านความเสี่ยงและได้มีการรายงานผลตอ่มหาวิทยาลัย ทุก 6 

เดือน ได้แก่ ด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศ  ด้านกิจการนักศึกษา  ด้านนโยบายและยทุธศาสตร์  ด้าน
กายภาพและบริการพื้นฐาน  ด้านการบริการวิชาการ  ด้านวิจัย  ด้านการเงินและทรัพย์สิน  ด้าน
การศึกษา  ด้านทรพัยากรบุคคล 

2. ตัววัดอื่นๆ (ถ้ามี) :  - 
 

1.9.1 มีระบบและกลไกการบริหารความเสี่ยงในทุกพันธกิจ 

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
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องค์ประกอบ 1.10  ผลลัพธก์ารบริหาร  ผลการประเมินผลลัพธ ์

หลักการ ผลลัพธ์ที่ แสดงประสิท ธิภาพ  และ
ประสิทธิผลของการบริหารจัดการ  ซ่ึง
ครอบคลุมท้ังภาวะผู้นําการนําองค์กร 
การนําแผนกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ 

 ระดับคะแนน 0 1 2 3 4 5 6 7 
องค์ประกอบ 1.10         

 • ผลลัพธ์ท่ี 1         
 • ผลลัพธ์ท่ี 2         
 • ผลลัพธ์ท่ี 3         
 • ผลลัพธ์ท่ี 4         
 • ผลลัพธ์ท่ี 5         

  • ผลลัพธ์ท่ี 6         
  • ผลลัพธ์ท่ี 7         
  • ผลลัพธ์ท่ี 8 มหาวิทยาลัยไม่คิดคะแนน 
  • ผลลัพธ์ท่ี 9         
  เฉลี่ย (Mean) 1.13 

 

 
 

มาตรฐานคุณภาพมาตรฐานคุณภาพ  

1.10.1 สัมฤทธิผลด้านการบริหาร 
 

ผลลัพธ์รายการที่ 1 : ผลการประเมินความสําเร็จของการบริหารส่วนงาน 
ผลการดําเนินงาน 

 
ผลรวมการประเมินความพึงพอใจโดยรวมของ

บุคลากรต่อผลการบริหารส่วนงาน 
 
= 

 
= 3.69 

จํานวนบุคลากรที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด  
หากมีผลการดําเนินงานหลายปีโปรดระบุ 

ปีงบประมาณ 2553 2554 2555 หมายเหตุ 
เป้าหมาย - - -  

ผลการดําเนินงาน (ค่าเฉลี่ย) - - 3.69  
• หลักประสิทธิผล (Effectiveness) - - 3.60  
• หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) - - 3.57  
• หลักการตอบสนอง (Responsiveness) - - 3.56  
• หลักภาระรับผดิชอบ (Accountability) - - 3.61  
• หลังความโปร่งใส (Transparancy) - - 3.65  
• หลักการมีส่วนร่วม (Participation) - - 3.79  
• หลักการกระจายอํานาจ (Decentralization) - - 3.76  
• หลักนติิธรรม (Rule of Law) - - 3.71  
• หลักความเสมอภาค (Equity) - - 3.73  
• หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ(Consensus oriented) - - 3.87  
รายงานผลลัพธ์  :  ไม่ปรากฏการแสดงร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 ได้คะแนน 1 เนื่องจากคณะฯ ไม่มีการกําหนดเป้าหมายในการประเมินความสําเร็จ
ของการบริหารส่วนงานอย่างชัดเจน และในปีท่ีผ่านมาคณะฯ ยังไม่มีการดําเนินการ  
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ผลลัพธ์รายการที่ 2 : ร้อยละของ Corporate KPI ท่ีบรรลุตามเป้าหมายหรือมีผลลัพธ์ท่ีดีขึ้นกว่าปีท่ีผ่านมา 
ผลการดําเนินงาน 

 
จํานวน Corporate KPI ในปีท่ีทําการประเมิน  
ท่ีบรรลุเป้าหมายหรือมีผลลัพธ์ดีกว่าปีท่ีผ่านมา 

 
X 100= 

12 x 100 
= 92.31 

จํานวน Corporate KPI ท้ังหมด 13 
หากมีผลการดําเนินงานหลายปีโปรดระบุ 

ปีงบประมาณ 2553 2554 2555 หมายเหตุ 
เป้าหมาย - - -  

ผลการดําเนินงาน (ร้อยละ) - 76.92 92.31  
รายงานผลลัพธ์  :  เนื่องจากคณะฯ ไม่มีการต้ังเป้าหมายของการดําเนินงาน และเม่ือเทียบกับผล
การดําเนินงานในปีท่ีผ่านมา พบว่าคณะฯ มีร้อยละของ Coporate KPI ท่ีบรรลุเป้าหมายตามแผน
ยุทธศาสตร์ในปีงบประมาณ 2555 เพิ่มขึ้นจากปีการศึกษา 2553 จึงไดค้ะแนน 2 
 
ผลลัพธ์รายการที่ 3 : ผลการประเมินความผูกพัน ความพึงพอใจ และไม่พึงพอใจของบุคลากร 
ผลการดําเนินงาน 

 
ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากร 

จากแบบประเมิน 5 ระดับ 
 
= 

 
 

จํานวนบุคลากรที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด  
หากมีผลการดําเนินงานหลายปีโปรดระบุ 

ปี พ.ศ. 2553 2554 2555 หมายเหตุ 
เป้าหมาย - - -  

ผลการดําเนินงาน (ค่าเฉลี่ย) - - -  
รายงานผลลัพธ์  :  ได้คะแนน 0 เนื่องจากคณะฯ ไม่มีการประเมินความผูกพัน ความพึงพอใจ และ
ไม่พึงพอใจของบุคลากร 
 
ผลลัพธ์รายการที่ 4 : การพัฒนาคณาจารย์ (สมศ.14) 
ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ 

ค่าดัชนีคุณภาพ
อาจารย ์

= 
ผลรวมถ่วงน้ําหนักของอาจารย์ประจํา 

= 
273 

= 5.46 
อาจารย์ประจาํท้ังหมด 50 

คน[FTE] เกณฑ์ รวม นน. คน[FTE] เกณฑ์ รวม นน. คน[FTE] เกณฑ์ รวม นน.

1. จํานวนอาจารย์ทั้งสิ้น 0 12 38 [a] 50

อาจารย์ 0 0 0 3 2 6 12 5 60

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 0 1 0 7 3 21 16 6 96

รองศาสตราจารย์ 0 3 0 2 5 10 10 8 80

ศาสตราจารย์ 0 6 0 0 8 0 0 10 0
2. ผลรวมถ่วงนํ้าหนัก 0 37 236 [b 273

3. ดัชนีคุณภาพอาจารย์ 
[b/a]

[c] 5.46

4. คะแนนตามเกณฑ์ สม
ศ. [5/6]x[c]

4.55

ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก
รวมปีการศึกษา 2554
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หากมีผลการดําเนินงานหลายปีโปรดระบุ 
ปีการศึกษา 2552 2553 2554 หมายเหตุ 
เป้าหมาย - - -  

ผลการดําเนินงาน  
(ดัชนีคุณภาพ) 

- 5.45 5.46  

คะแนนตามเกณฑ์ สมศ. - 4.54 4.55  
รายงานผลลัพธ์  :  เนื่องจากคณะฯ ไม่มีการต้ังเป้าหมายของการดําเนินงาน และเม่ือเทียบกับผล
การดําเนินงานในปีท่ีผ่านมา พบว่าคณะฯ มีค่าดัชนีคุณภาพของอาจารย์ในปีการศึกษา 2554 เพิ่มขึ้นจากปี
การศึกษา 2553 จึงได้คะแนน 2 ท้ังนี้ส่วนงานควรพิจารณาการตั้งเป้าหมายโดยดูจากผลการดําเนินงานในปี
ท่ีผ่านมา หรือเกณฑ์ผ่านขั้นต่ําจาก สมศ. 
 
ผลลัพธ์รายการที่ 5 : ร้อยละของคณาจารย์ท่ีได้รับการพัฒนาความรู้และทักษะทั้งด้านวิชาการและ

วิชาชีพทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
ผลการดําเนินงาน 

 
จํานวนอาจารย์ประจําท่ีได้รบัการพัฒนาความรู้และทักษะ 

X 100 = 
37 x 100 

 = 74.00 
จํานวนอาจารย์ประจําท้ังหมด 50 

หากมีผลการดําเนินงานหลายปีโปรดระบุ 
ปีงบประมาณ 2553 2554 2555 หมายเหตุ 

เป้าหมาย - - 90  
ผลการดําเนินงาน (ร้อยละ) - 83.67 74.00  

รายงานผลลัพธ์  :  ได้คะแนน 1 เนื่องจากมีผลการดําเนินงานต่ํากว่าเป้าหมาย 
 
ผลลัพธ์รายการที่ 6 : ร้อยละของบุคลากรสายสนับสนุนที่ได้รับการพัฒนาความรู้ และทักษะใน

วิชาชีพ ท้ังในประเทศและต่างประเทศ 
ผลการดําเนินงาน 

 
จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนที่ได้รับการพัฒนา

ความรู้และทักษะ X 100 = 
70 x 100 

= 79.55 
จํานวนบุคลากรสายสนับสนนุทั้งหมด 88 

หากมีผลการดําเนินงานหลายปีโปรดระบุ 
ปีงบประมาณ 2553 2554 2555 หมายเหตุ 

เป้าหมาย   90  
ผลการดําเนินงาน (ร้อยละ)  81.25 79.55  

รายงานผลลัพธ์  :  ได้คะแนน 1 เนื่องจากมีผลการดําเนินงานต่ํากว่าเป้าหมาย 
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ผลลัพธ์รายการที่ 7 : ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศในด้านต่างๆ ท่ี 
ส่วนงานจัดให้ 

ผลการดําเนินงาน 

 
ผลรวมการประเมินความพึงพอใจผู้ใช้บริการ

สารสนเทศของส่วนงาน 
 
= 

 
= 3.61  

จํานวนผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด  
หากมีผลการดําเนินงานหลายปีโปรดระบุ 

ปี พ.ศ. 2553 2554 2555 หมายเหตุ 
เป้าหมาย     

ผลการดําเนินงาน (ค่าเฉลี่ย)  4.33 3.61  
รายงานผลลัพธ์  :  เนื่องจากคณะฯ ไม่มีการต้ังเป้าหมายของการดําเนินงาน และเม่ือเทียบกับผล
การดําเนินงานในปีท่ีผ่านมา พบว่าคณะฯ มีความพึงพอใจผู้ใช้บริการสารสนเทศในปี พ.ศ. 2555 ตํ่ากว่าปี 
พ.ศ. 2554 จึงได้คะแนน 1 
 
ผลลัพธ์รายการที่ 8 : ระดับความสําเร็จด้านการจัดสรรงบประมาณตามพันธกิจ และสอดคล้องกับ 

กลยุทธ์ท่ีเน้น 
ผลการดําเนินงาน 

 
จํานวนเงินงบประมาณท่ีได้รับการจัดสรรตาม 

แผนกลยทุธ์ในพันธกิจหลัก 
 
X 100= 

 
  

จํานวนเงินงบประมาณโดยรวมของส่วนงาน  
หากมีผลการดําเนินงานหลายปีโปรดระบุ 

ปีงบประมาณ 2553 2554 2555 หมายเหตุ 
เป้าหมาย     

ผลการดําเนินงาน (ร้อยละ) 101.22 90.21 74.44  
หมายเหตุ : มหาวิทยาลัยจะไม่คิดค่าคะแนนในผลลัพธ์รายการที่ 8 ด้านการบริหาร และไม่นับเป็นตัวหาร 
รายงานผลลัพธ์  :  - 
 
ผลลัพธ์รายการที่ 9 : ระดับความสําเร็จของการกํากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตาม

แผน 
ผลการดําเนินงาน 

 

จํานวนเงินงบประมาณที่ใช้จ่ายได้ตามที่กําหนด
ในแผนกลยุทธ์ของทุกพันธกิจ 

X 100= 
81, 378,605.25 x 100 

= 74.44  
จํานวนเงินงบประมาณทั้งหมดที่ส่วนงานได้รับ

อนุมัติแก่แผนกลยุทธ์ในทุกพันธกิจ 
109,324,548.60 

หากมีผลการดําเนินงานหลายปีโปรดระบุ 
ปีงบประมาณ 2553 2554 2555 หมายเหตุ 

เป้าหมาย     
% ผลการดําเนินงาน 101.22 90.21 74.44  
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รายงานผลลัพธ์  :  ได้ค่าคะแนน 1 เนื่องจากคณะไม่มีการกําหนดเป้าหมาย และมีผลการ
ดําเนินงานการใช้จ่ายเงินงบประมาณน้อยกว่าเงินงบประมาณที่ได้รับทั้งหมด (ปี 2555 ในส่วนเงิน
งบประมาณแผ่นดิน เป้าหมาย 59.15 ล้านบาท ใช้จ่ายจริง 57.73 ล้านบาท ในส่วนเงินรายได้ส่วนงาน 
เป้าหมาย 50.17 ล้านบาท ใช้จ่ายจริง 23.65 ล้านบาท) ท้ังนี้ เพื่อให้คณะฯ สามารถดําเนินงานได้ตาม 
พันธกิจต่างๆ ท่ีกําหนดในแผนกลยุทธ์ ควรกําหนดเป้าหมายของการใช้จ่ายเงินไม่เกิน ±10% ของ 
เงินงบประมาณที่กําหนด 
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มาตรฐานคุณภาพที่  2 มาตรฐานคุณภาพด้านการศึกษา  

หลักการ มหาวิทยาลัยให้ความสําคัญกับการจัดการศึกษา ซ่ึงเป็นภารกิจหลักประการหนึ่งของ
มหาวิทยาลัย โดยมุ่งเน้นการผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณสมบัติและคุณลักษณะพิเศษที่มีความโดดเด่นกว่า
สถาบันการศึกษาอื่นๆ ในสาขา/คณะเดียวกัน และส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่บูรณาการ
กบัการวิจัยและการบริการวิชาการ 

 

จุดเด่น 
1. หลักสูตรมีความโดดเด่นด้านการบูรณาการและตอบโจทย์จริงของสังคมและมีการเรียนการสอน Field 

Trip ท่ีเน้นการเรียนการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง และสร้างสํานึกต่อส่วนรวม 
2. คณาจารย์มีความรู้ความสามารถทุ่มเทและเปิดโอกาสการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 

โอกาสพัฒนา 
1. ควรประชาสัมพันธ์และพัฒนาระบบรับนักศึกษาเชิงรุก เพื่อให้เกิดความคุ้มทุน 
2. ควรมีการต้ังเป้าหมายและตัวช้ีวัดให้ครบทุกด้าน และสอดคล้องกับจุดประสงค์เพื่อการพัฒนาให้ตรงจุด 
3. ควรมีการประเมินและพัฒนาระบบการสํารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตเพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีครบถ้วน 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

องค์ประกอบ 2.1  ระบบและกลไก  ผลการประเมินรวมกระบวนการ 

หลักการ มีระบบกลไกในการบริหารจัดการ
การศึกษา ท่ีมีประสิทธิภาพครอบคลุม
ท้ังระดับมหาวิทยาลัยและระดับองค์กร 
โดยมีขอบเขตการดําเนินงานอย่างครบ
วงจร  ท้ั งการกําหนดนโยบายและ
แผนงาน การประสานงาน การติดตาม
ประเมินผล และการปรับปรุงพัฒนา 
ท้ังนี้ ระบบและกลไกแต่ละระดับ อาจมี
รูปแบบแตกต่างกันได้ 

 ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 6 7 
องค์ประกอบ 2.1        

  

จุดเด่น 
มีโครงสร้างและการบริหารจัดการศึกษาที่มีผู้รับผิดชอบในการดําเนินงานชัดเจน 

โอกาสพัฒนา 
ควรมีการประเมินระบบการจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพและกําหนดตัวช้ีวัดให้ตรงกับเป้าหมายเพื่อ

สามารถนําผลการประเมินมาใช้ในการพัฒนาได้จริง 

จุดที่ต้องแก้ไข 
ควรคํานวณผลลัพธ์ตามเกณฑ์ สกอ. สมศ. และคู่มือการจัดทํารายงานของมหาวิทยาลัย 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
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2.1.1 องค์กรมีการกําหนดโครงสร้าง ผู้รับผิดชอบ ทิศทาง นโยบาย เป้าหมาย แผนงาน ด้านการ
บริหารจัดการการศึกษาที่สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยและของชาติ   

จุดเด่น 
มีโครงสร้างและการบริหารจัดการศึกษาที่มีผู้รับผิดชอบในการดําเนินงานชัดเจน 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

2.1.2 มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา 
ควรมีการประเมินระบบการจัดการจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพและกําหนดตัวช้ีวัดให้ตรงกับ

เป้าหมายเพื่อสามารถนําผลการประเมินมาใช้ได้จริง 

จุดที่ต้องแก้ไข 
ควรคํานวณผลลัพธ์ตามเกณฑ์ สกอ. สมศ. และคู่มือการจัดทํารายงานของมหาวิทยาลัย 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

องค์ประกอบ 2.2  หลักสูตร  ผลการประเมินรวมกระบวนการ 

หลักการ หลักสูตรที่เปิดสอนมีคุณภาพมาตรฐาน
เป็นที่ยอมรับและเป็นที่นิยมในระดับชาติ/ 
นานาชาติ และสอดคล้องกับนโยบายและ
ทิศทางของมหาวิทยาลัยและของประเทศ 

 ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 6 7 
องค์ประกอบ 2.1        
        

  

จุดเด่น 
หลักสูตรมีความโดดเด่นเป็นที่รู้จักและตอบสนองการแก้ปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมของประเทศ 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
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ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ 
สกอ. 2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร การดําเนินงาน 6 ข้อ 

 4 คะแนน 
/  เกณฑ์มาตรฐาน เกณฑ์การให้คะแนน หมายเหต ุ

 1) มีระบบและกลไกการเปิดหลักสูตรใหม่และปรับปรุงหลักสูตรตามแนวทาง
ปฏิบัติที่กําหนดโดยคณะกรรมการการอุดมศึกษา และการดําเนินการตาม
ระบบที่กําหนด 

เกณฑ์ทั่วไป (ข้อ 1-5)  
คะแนน มีการดําเนินงาน 

1 
2 
3 
4 
5 

1 ข้อ 
2 ข้อ 
3 ข้อ 
4 ข้อ 
5 ข้อ 

 2) มีระบบและกลไกการปิดหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติท่ีกําหนดโดย
คณะกรรมการการอุดมศึกษาและดําเนินการตามระบบที่กําหนด 

 3) ทุกหลักสูตรมีการดําเนินงานให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษาและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (การ
ดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ หมายถึง 
ต้องมีการประเมนิผลตาม “ตัวบ่งชี้ผลการดําเนินงานตามประกาศ
มาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชา เพื่อการประกันคุณภาพหลักสูตรและ
การเรียนการสอน” กรณีท่ีหลักสูตรใดยังไม่มีประกาศมาตรฐานคุณวุฒิ
สาขาหรือสาขาวิชา ให้ประเมินตามตัวบ่งช้ีกลางท่ีกําหนดในภาคผนวก ก) 
สําหรับหลักสูตรสาขาวิชาชีพต้องได้รับการรับรองหลักสูตรจากสภาหรือ
องค์กรวิชาชีพท่ีเกี่ยวข้องด้วย (* สําหรับหลักสูตรเก่าหรือหลักสูตร
ปรับปรุงท่ียังไม่ได้ดําเนินการตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติก่อนปีการศึกษา 2555 ให้ยึดตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษาพ.ศ. 2548) 

 

เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม 
ค1 ค2 และ ง (ข้อ 6-8) 

คะแนน มีการดําเนินงาน 
1 
2 
3 
4 
5 

1 ข้อ 
2 ข้อ 
3 ข้อ 
4 ข้อ หรือ 5 ข้อ  
ครบ 5 ข้อตามเกณฑ์
ท่ัวไปและครบถ้วน
ตามเกณฑ์เฉพาะ
กลุ่ม 

 4) มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมกํากับให้มีการดําเนินการได้ครบถ้วน
ท้ังข้อ 1 ข้อ 2 และข้อ 3 ข้างต้นตลอดเวลาที่จัดการศึกษาและมีการ
ประเมินหลักสูตรทุกหลักสูตรอย่างน้อยตามกรอบเวลาที่กําหนดในเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรฯ กรณีหลักสูตรท่ีดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติจะต้องควบคุมกํากับให้การดําเนินงานตามตัวบ่งช้ี
ในข้อ 3 ผ่านเกณฑ์การประเมิน 5 ข้อแรกและอย่างน้อยร้อยละ 80 ของตัว
บ่งชี้ท่ีกําหนดในแต่ละปีทุกหลักสูตร (มีการ implement ในปีการศึกษา 
2555 ดังนั้นน จึงยังไม่มีการประเมินตามกรอบ TQF เนื่องจากยังไม่ครบ
วงรอบ) 

 5) มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมกํากับให้มีการดําเนินการได้ครบถ้วน
ท้ังข้อ 1 ข้อ 2 และข้อ 3 ข้างต้นตลอดเวลาที่จัดการศึกษาและมีการพัฒนา
หลักสูตรทุกหลักสูตรตามผลการประเมินในข้อ 4 กรณีหลักสูตรท่ี
ดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติจะต้อง
ควบคุมกํากับให้การดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ในข้อ 3 ผ่านเกณฑ์การประเมิน
ครบทุกตัวบ่งชี้และทุกหลักสูตร 

   

 6) มีความร่วมมือในการพัฒนาและบริหารหลักสูตรระหว่างสถาบัน/ส่วน
งานกับภาครัฐหรือภาคเอกชนที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพของหลักสูตร มากกว่า
ร้อยละ 30 ของจํานวนหลักสูตรวิชาชีพท้ังหมดทุกระดับการศึกษา (เฉพาะ
กลุ่ม ค1 และ ค2) 

ตัวตั้ง 1 
X 100 

 
ตัวหาร 10  

= 10 % 

 7) หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาที่เน้นการวิจัยท่ีเปิดสอน (ปริญญาโทเฉพาะ
แผน  ก  และปริญญาเอก) มีจํานวนมากกว่าร้อยละ 50 ของจํานวน
หลักสูตรทั้งหมดทุกระดับการศึกษา (เฉพาะกลุ่ม ค1 และ ง) 

ตัวตั้ง 8 
X 100 

 
ตัวหาร 10 

= 80 % 

 8) หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาที่เน้นการวิจัยท่ีเปิดสอน (ปริญญาโทเฉพาะ ตัวตั้ง 339 
X 100 

 
ตัวหาร 607 



รายงานผลการเยี่ยมสํารวจส่วนงานตามระบบคุณภาพ มหาวิทยาลัยมหิดล ระยะที ่3 ประจําป ี2555  คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ 
 

41 

แผน ก และปริญญาเอก) มีจํานวนนักศึกษาที่ศึกษาอยู่ในหลักสูตรมากกว่า
ร้อยละ 30 ของจํานวนนักศึกษาทั้งหมดทุกระดับการศึกษา (เฉพาะกลุ่ม ค1 
และ ง) 

= 56% % 

ร้อยละของหลักสูตรท่ีเป็นไปตามเกณฑ์ TQF  ปีการศึกษา 2552 2553 2554 
= จํานวนหลักสูตรท่ีปรับตามเกณฑ์ TQF 

X100 
เป้าหมาย 9 5 4 

จํานวนหลักสูตรท้ังหมด ผลการดําเนินงาน  
(ร้อยละ) 

100 100 40 
 

ร้อยละหลักสูตรท่ีมีความร่วมมือกับภาครัฐหรือเอกชนใน
การพัฒนาและบริหารหลักสูตร (กลุ่ม ค2) 

 
 

ปีการศึกษา 2552 2553 2554 
เป้าหมาย    

 
= 

จํานวนหลักสูตรท่ีมีความร่วมมือกับภาครัฐหรือ
เอกชนในการพัฒนาและบริหารหลักสูตร X100 

ผลการดําเนินงาน  
(ร้อยละ) 

   

จํานวนหลักสูตรท้ังหมด 
ร้อยละของหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาที่เน้นการวิจัยเปิด
สอน (กลุ่ม ง) 

 
 

ปีการศึกษา 2552 2553 2554 
เป้าหมาย 7 5 8 

 
= 

จํานวนหลักสูตร ป.โท แผน ก + ป.เอก 
X100 

ผลการดําเนินงาน  
(ร้อยละ) 

100 100 8/10*
100 = 

80 จํานวนหลักสูตรท้ังหมด 

ร้อยละของนักศึกษาท่ีศึกษาในหลักสูตรระดับ ป.โท แผน ก 
และ ป.เอก (กลุ่ม ง) 

 
 

ปีการศึกษา 2552 2553 2554 
เป้าหมาย 294 243 237 

= 
จํานวน นศ. ในหลักสูตร ป.โท แผน ก + ป.เอก 

X100 
ผลการดําเนินงาน  

(ร้อยละ) 
100 100 339/607

*100 = 
56% จํานวนนักศึกษาท้ังหมด 

ตัววัดอื่นๆ (ถ้ามี) :  - 
 

2.2.1  มีระบบและกลไกในการสร้าง ประเมินและปรับปรุงพัฒนา หลักสูตรที่มีความคล่องตัว และ
ตอบสนองทันเหตุการณ์ 

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

องค์ประกอบ 2.3  กระบวนการเรียนการสอน 
และการประเมินผล 

 ผลการประเมินรวมกระบวนการ 

หลักการ มีกระบวนการเรียนการสอนและการ
ประเมินผลท่ีส่งเสริมให้นักศึกษาเป็น
บัณฑิตท่ีมีความรู้ความสามารถทั้งด้าน
วิชาชีพ/วิชาเฉพาะ และความสามารถ/
ทักษะด้านอื่นๆ ท่ีมีความสําคัญต่อการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต และการดําเนินชีวิต
อย่างมีคุณภาพ คุณธรรม จริยธรรม 

 ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 6 7 
องค์ประกอบ 2.3        
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จุดเด่น 
มีกระบวนการเรียนการสอนที่เน้นการเชื่อมโยง บูรณาการองค์ความรู้อย่างเป็นระบบ มีการเรียนรู้จาก

ประสบการณ์จริง และทําให้นักศึกษาเกิดทักษะทางสังคมและจิตสํานึกต่อส่วนรวม 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ 
สกอ. 2.6 ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน การดําเนินงาน 5 ข้อ 

 3 คะแนน 
/  เกณฑ์มาตรฐาน เกณฑ์การให้คะแนน หมายเหต ุ

 1) มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการจัดการเรียนการสอนที่เน้น
ผู้เรียนเป็นสําคัญทุกหลักสูตร 

คะแนน มีการดําเนินงาน  
1 
2 
3 
4 
5 

1 ข้อ 
2 ข้อ หรือ 3 ข้อ 
4 ข้อ หรือ 5 ข้อ 
6 ข้อ 
7 ข้อ 

 2) ทุกรายวิชาของหลักสูตร มีรายละเอียดของรายวิชา และของ
ประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) ก่อนการเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษา
ตามที่กําหนดในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

 3) ทุกหลักสูตรมีรายวิชาที่ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเองและการให้
ผู้เรียนได้เรียนรู้จากการปฏิบัติท้ังในและนอกห้องเรยีนหรือจากการทําวิจัย 

 4) มีการให้ผู้มีประสบการณ์ทางวิชาการหรือวิชาชีพจากหน่วยงานหรอื
ชุมชนภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนการสอนทุกหลักสูตร 

 5) มีการจัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนาจากการวิจัยหรือจากกระบวนการจัดการ
ความรู้เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 

 6) มีการประเมินความคิดเห็นของผู้เรียนที่มีต่อคุณภาพการจัดการเรียน
การสอนและส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ทุกรายวิชา ทุกภาคการศึกษา โดย
ผลการประเมินความพึงพอใจแต่ละรายวิชาต้องไม่ต่ํากว่า 3.51 จาก
คะแนนเต็ม 5 

 7) มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนกลยุทธ์ การสอนหรือ
การประเมนิผลการเรียนรู้ทุกรายวิชาตามผลการประเมินรายวิชา 

1. (โปรดระบุ) ผลงานวิจัยทางการศึกษา :   -  เรื่อง พร้อมรายละเอียดช่ือผู้วิจัย+ผลงานวิจัย 
 อยู่ในระหว่างดําเนินการจํานวน 2 เรื่อง คือ 

1) โครงการวิจัยเรือ่ง ผลของโปรแกรมการเสริมสร้างความแข็งแกร่งในชีวิตในนักศึกษาระดับปริญญา
ตรี คณะสิง่แวดล้อมและทรพัยากรศาสตร์มหาวิทยาลัยมหิดล 

2) โครงการวิจัย เรื่อง ปัจจัยท่ีมีผลต่อการสําเร็จการศึกษาภายในระยะเวลาที่หลักสูตรกําหนด (3 ปี) 
ของนักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต หลักสูตรภาษาไทย (ภาคปกติและภาคพิเศษ) 

2. การประเมินความคิดเห็นของผู้เรียนที่มีต่อคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและสิง่สนับสนุนการเรียนรูทุ้ก
รายวิชา ทุกภาคการศึกษา [สกอ.2.6 (ข้อ 6)]: ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาต่อคุณภาพการ
จัดการเรียนการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้
รายงานข้อมูลผลการดําเนินการในองค์ประกอบ 1.10 ผลลัพธ์ด้านการบริหาร (MUQD KPI-E11) 

3. ร้อยละของรายวิชาที่ นศ. พึงพอใจต่อ
คุณภาพการจดัการเรียนการสอนของ
อาจารย์ ≥3.51 [สกอ.2.6 (ขอ้ 6)] 

= 
จํานวนรายวิชาที่มีผลการประเมินคุณภาพการ

จัดการเรียนการสอนของอาจารย์ ≥3.51 X 100 
จํานวนรายวิชาทั้งหมดที่เปิดสอน 
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ปีการศึกษา 2552 2553 2554 หมายเหตุ 
เป้าหมาย - - -  

ผลการดําเนินงาน (ร้อยละ) - - -  
ระดับปริญญาโท - - 96.15  
ระดับปริญญาตรี - - 100  

   

4. ร้อยละของรายวิชาที่ นศ. พึงพอใจต่อ
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ≥3.51 
[สกอ.2.6 (ข้อ 6)] 

= 
จํานวนรายวิชาที่มีผลการประเมินต่อสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู้ ≥3.51 X 100 
จํานวนรายวิชาทั้งหมดที่เปิดสอน 

   

ปีการศึกษา 2552 2553 2554 หมายเหตุ 
เป้าหมาย - - -  

ผลการดําเนินงาน (ร้อยละ) - - -  
   

5. ตัววัดอื่นๆ (ถ้ามี) :  - 
 

2.3.1  มีกระบวนการเรียนการสอนและการประเมินผลสอดคล้องกับหลักการการศึกษาที่เน้นการ
เรียนรู้เป็นศูนย์กลาง (Learning Centered Education) 

จุดเด่น 
มีกระบวนการเรียนการสอนที่เน้นการเชื่อมโยง บูรณาการองค์ความรู้อย่างเป็นระบบ และเน้นการ

เรียนรู้เป็นระบบเน้นการเรียนรู้เป็นศูนย์กลาง โดยการฝึกปฏิบัติในพื้นที่จริง 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

2.3.2 มีการประเมินและปรับปรุง พัฒนาการจัดการเรียนการสอนและการประเมินผลอย่างเป็น
ระบบ 

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

2.3.3 มีการส่งเสริม  สนับสนุนการทําวิจัยทางด้านการศึกษา (Education Research) เพื่อ
พัฒนาการเรียนการสอนและการประเมินผลนักศึกษา 

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา 
ควรมีการส่งเสริม สนับสนุนให้คณาจารย์และบุคลากรเห็นความสําคัญในการทําวิจัยทางการศึกษา 

เพื่อนํามาใช้พัฒนาการเรียนการสอนและการประเมินผลนักศึกษา 
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จุดที่ต้องแก้ไข  

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 
 

องค์ประกอบ 2.4  นักศึกษา  ผลการประเมินรวมกระบวนการ 

หลักการ นักศึกษาของมหาวิทยาลัยเป็นผู้ท่ีมีความ
พร้อมด้านความรู้ สติปัญญา อารมณ์ 
จิตใจ สุขภาพ สังคม และมีความต้ังใจใน
การเข้ามาศึกษาในมหาวิทยาลัย 

 ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 6 7 
องค์ประกอบ 2.4        

  

จุดเด่น 
มีกลไกการรับนักศึกษาที่หลากหลายเป็นการกระจายโอกาสทางการศึกษา 

โอกาสพัฒนา 
ควรมีวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมายและทําการประชาสัมพันธ์เชิงรุก เพื่อให้ได้นักศึกษาตรงกับความต้องการ

ของแต่ละหลักสูตร และเกิดความคุ้มทุน 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ 
สกอ. 2.8 ระดับความสําเร็จของการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมที่

จัดให้กับนักศึกษา 
การดําเนินงาน 4 ข้อ 
 4 คะแนน 

/  เกณฑ์มาตรฐาน เกณฑ์การให้คะแนน หมายเหต ุ
 1) มีการกําหนดพฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมสําหรับนักศึกษาท่ี

ต้องการส่งเสริมไว้เป็นลายลักษณ์อักษร 
คะแนน มีการดําเนินงาน  

1 
2 
3 
4 
5 

1 ข้อ 
2 ข้อ 
3 ข้อ 
4 ข้อ 
5 ข้อ 

 2) มกีารถ่ายทอดหรือเผยแพร่พฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมสําหรับ
นักศึกษาที่ต้องการส่งเสริมตามข้อ 1 ไปยังผู้บริหาร คณาจารย์ นักศึกษา
และผู้เก่ียวข้องทราบอย่างท่ัวถึงท้ังสถาบัน/ส่วนงาน 

 3) มโีครงการหรอืกิจกรรมส่งเสริมการพัฒนาพฤตกิรรมด้านคุณธรรม
จริยธรรมที่กําหนดในข้อ 1 โดยระบุตัวบ่งช้ีและเป้าหมายวัดความสําเร็จท่ี
ชัดเจน 

 4) มกีารประเมินผลโครงการหรือกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของ
นักศึกษาตามตัวบ่งชี้และเป้าหมายที่กําหนดในข้อ 3 โดยมีผลการประเมิน
บรรลุเป้าหมายอย่างน้อยร้อยละ 90 ของตัวบ่งช้ี 

 5) มีนกัศึกษาหรอืกิจกรรมที่เกี่ยวกับนักศึกษาได้รับการยกย่องชมเชย
ประกาศเกียรติคุณด้านคุณธรรมจริยธรรมโดยหน่วยงานหรือองค์กร
ระดับชาติ 

    

ร้อยละของโครงการ/กิจกรรมที่บรรลุ
เป้าหมาย ≥90% ของตัวบ่งชี้  
[สกอ.2.8 (ข้อ 4)] 

= 
จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่บรรลเุป้าหมาย ≥90% 

X 100 จํานวนโครงการ/กิจกรรมสง่เสริมคุณธรรมจริยธรรม
ท้ังหมด 
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ปีการศึกษา 2552 2553 2554 หมายเหตุ 
เป้าหมาย - - 80  

ผลการดําเนินงาน (ร้อยละ) - - 42.85  
   

 
 

สกอ. 3.2 ระบบและกลไกการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษา การดําเนินงาน 2 ข้อ 
 2 คะแนน 

/  เกณฑ์มาตรฐาน เกณฑ์การให้คะแนน หมายเหต ุ
 1) สถาบัน/ส่วนงานจัดทําแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาที่ส่งเสริมผล

การเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติทุกด้าน 
คะแนน มีการดําเนินงาน  

1 
2 
3 
4 
5 

1 ข้อ 
2 ข้อ 
3 ข้อ หรือ 4 ข้อ 
5 ข้อ 
6 ข้อ 

 2) มีกิจกรรมให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแก่
นักศึกษา 

 3) มีการส่งเสริมให้นักศึกษานําความรู้ด้านการประกันคุณภาพไปใช้ในการ
จัดกิจกรรมที่ดําเนินการโดยนักศึกษาอย่างน้อย 5 ประเภทสําหรับระดับ
ปริญญาตรีและอย่างน้อย 2 ประเภทสําหรับระดับบัณฑิตศึกษาจาก
กิจกรรมต่อไปนี ้

-  กิจกรรมวิชาการทีส่ง่เสริมคุณลกัษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค ์
-  กิจกรรมกีฬาหรอืการส่งเสริมสุขภาพ 
-  กิจกรรมบําเพ็ญประโยชน์หรอืรกัษาสิ่งแวดลอ้ม 
-   กิจกรรมเสริมสร้างคณุธรรมและจริยธรรม 
-  กิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 

 4) มีการสนับสนุนให้นักศึกษาสร้างเครือข่ายพัฒนาคุณภาพภายในสถาบัน/
ส่วนงานและระหว่างสถาบัน/ส่วนงานและมีกิจกรรมร่วมกัน 

 5) มีการประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนการจัดกิจกรรม
พัฒนานักศึกษา 

 6) มีการนําผลการประเมินไปปรบัปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรม
เพ่ือพัฒนานักศึกษา 

 

ร้อยละของกิจกรรมพัฒนานักศึกษาที่
บรรลุวัตถุประสงค์ [สกอ.3.1 (ข้อ 5)] 

= 
จํานวนกิจกรรมพัฒนานักศึกษาที่บรรลุวัตถุประสงค์

ของแผนการจดักิจกรรมพัฒนานักศึกษา X 100 
จํานวนโครงการ/กิจกรรมพัฒนานักศึกษาทั้งหมด 

   

ปีการศึกษา 2552 2553 2554 หมายเหตุ 
เป้าหมาย 80 80 80  

ผลการดําเนินงาน (ร้อยละ) 100 100 100  
ตัววัดอื่นๆ (ถ้ามี) :  - 
 
2.4.1 มีระบบการรับนักศึกษาที่มีประสิทธิภาพ โดยคํานึงถึงศักยภาพของนักศึกษา  และการกระจาย

โอกาสทางการศึกษา 

จุดเด่น 
มีระบบและกลไกการรับนักศึกษาที่หลากหลายเป็นการกระจายโอกาสทางการศึกษา 
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โอกาสพัฒนา 
ควรมีการวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมายและทําการประชาสัมพันธ์เชิงรุก เพื่อให้ได้นนักศึกษาที่ตรงกับความ

ต้องการของแต่ละหลักสูตรและเกิดความคุ้มทุน 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

2.4.2 มีการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร เพื่อพัฒนาศักยภาพนักศึกษาด้านความรู้  ความสามารถ
คุณธรรม จริยธรรม และความรับผิดชอบต่อสังคม   

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา  
ควรกําหนดตัวช้ีวัดให้ตรงกับวัตถุประสงค์ 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

องค์ประกอบ 2.5  ปัจจัยเก้ือหนุน  ผลการประเมินรวมกระบวนการ 

หลักการ มีการจัดทรัพยากร สภาพแวดล้อม 
และระบบสารสนเทศ เ พ่ือส่งเสริม
สนับสนุนพันธกิจในการจัดการศึกษา 
และนักศึกษาอย่างเพียงพอ 

 ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 6 7 
องค์ประกอบที ่2.5        

  

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา  
ควรพัฒนาระบบการประเมินปัจจัยเกื้อหนุนที่มีประสิทธิภาพ เพื่อให้สามารถพัฒนางานที่ตอบสนอง

ความต้องการของผู้รับบริการได้อย่างมีประสิทธิผล 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ 
สกอ. 2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการ

เรียนรู ้
การดําเนินงาน 5 ข้อ 
 3 คะแนน 

/  เกณฑ์มาตรฐาน เกณฑ์การให้คะแนน หมายเหต ุ
 1) มกีารจัดการหรือจัดบริการเพื่อให้นักศึกษามีเครื่องคอมพิวเตอร์ใช้ใน

อัตราไม่สูงกว่า 8 FTES ต่อเครื่อง 
คะแนน มีการดําเนินงาน  

1 
2 
3 
4 
5 

1 ข้อ 
2 ข้อ หรือ 3 ข้อ 
4 ข้อ หรือ 5 ข้อ 
6 ข้อ 
7 ข้อ 

 2) มบีริการห้องสมุดและแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์
และมีการฝึกอบรมการใช้งานแก่นักศึกษาทุกปีการศึกษา 

 3) มบีริการด้านกายภาพที่เหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนและการ
พัฒนานักศึกษาอย่างน้อยในด้านห้องเรียน ห้องปฏิบัติการอุปกรณ์
การศึกษา และจุดเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ต 
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 4) มบีริการส่ิงอํานวยความสะดวกที่จําเป็นอื่นๆอย่างน้อยในด้านงาน
ทะเบียนนักศึกษาผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ การบริการอนามยัและ
การรักษาพยาบาล การจัดการหรือจัดบริการด้านอาหารและสนามกีฬา 

 5) มรีะบบสาธารณูปโภคและรักษาความปลอดภัยของอาคารตลอดจน
บริเวณโดยรอบอย่างน้อยในเรื่องประปา ไฟฟ้า ระบบกําจัดของเสีย การ
จัดการขยะ รวมท้ังมีระบบและอุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัยในบริเวณอาคาร
ต่างๆ โดยเป็นไปตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

 6) มผีลการประเมินคุณภาพของบริการในข้อ 2 -  5 ทุกข้อไม่ตํ่ากว่า 
3.51 จากคะแนนเต็ม 5 

 7) มกีารนําผลการประเมินคุณภาพในข้อ 6 มาใช้เป็นข้อมูลในการ
พัฒนาการจัดบริการด้านกายภาพที่สนองความต้องการของผู้รับบริการ 

1. อัตราการจัดการหรือบริการนักศึกษาต่อเครื่อง
คอมพิวเตอร์ [สกอ.2.6 (1)] 

 ปีการศึกษา 2552 2553 2554 
 เป้าหมาย 7:1 7:1 7:1 

= 
จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES)  ผลการดําเนินงาน  

(FTES/เครื่อง) 
- 7:1 7:1 

จํานวนเครื่องคอมพิวเตอร์ท่ีจัดให้บริการนักศึกษา  
2. การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการ

ให้บริการห้องสมุดและแหลง่เรียนรู้ [สกอ.2.6 
(6) ข้อ 2 ย่อย] 

 
ปีการศึกษา 2552 2553 2554 
เป้าหมาย - - - 

= 
ผลรวมค่าคะแนนการประเมินความพึงพอใจ 

 
ผลการดําเนินงาน  

(ค่าเฉลี่ย 1-5) 
3.17 3.86 3.99 

จํานวนนักศึกษาที่ตอบแบบสํารวจ 
3. การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการ

ให้บริการด้านกายภาพที่เหมาะสม ต่อการ
จัดการเรียนการสอนและการพัฒนานักศึกษา 
อาทิ ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ [สกอ.2.6 (6) ข้อ 
3 ย่อย] 

 
 

ปีการศึกษา 2552 2553 2554 
เป้าหมาย - - - 

ผลการดําเนินงาน  
(ค่าเฉลี่ย 1-5) 

- 4.46 - 

 
= 

ผลรวมค่าคะแนนการประเมินความพึงพอใจ 
 

จํานวนนักศึกษาที่ตอบแบบสํารวจ 
4. การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการ

ให้บริการด้านการให้บริการสิ่งอํานวยความ
สะดวกอื่นๆ ท่ีจําเป็น อาทิ การบริการอนามัย
และการรักษาพยาบาล การจัด บริการด้าน
อาหารและสนามกีฬา [สกอ.2.6 (6) ข้อ 4 ย่อย] 

 
 

ปีการศึกษา 2552 2553 2554 
เป้าหมาย - - - 

ผลการดําเนินงาน  
(ค่าเฉลี่ย 1-5) 

- - - 

= 
ผลรวมค่าคะแนนการประเมินความพึงพอใจ 

 
จํานวนนักศึกษาที่ตอบแบบสํารวจ 

5. การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการ
ให้บริการด้านการให้บริการสาธารณูปโภคและ
ความปลอดภัยของอาคาร [สกอ.2.6 (6) ข้อ 5 ย่อย] 

 
 

ปีการศึกษา 2552 2553 2554 
เป้าหมาย - - - 

ผลการดําเนินงาน  
(ค่าเฉลี่ย 1-5) 

- - - 

= 
ผลรวมค่าคะแนนการประเมินความพึงพอใจ 

 
จํานวนนักศึกษาที่ตอบแบบสํารวจ 
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6. ตัววัดอื่นๆ (ถ้ามี) :  - 
 
2.5.1 มีระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน และการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

และการค้นคว้าด้วยตนเองอย่างเพียงพอ 

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

2.5.2 มีการพัฒนาห้องสมุด แหล่งเรียนรู้ให้ทันสมัย หลากหลาย และเพียงพอตามความต้องการของ
ผู้ใช้บริการ 

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

2.5.3 มีการบริหารจัดการสื่อ วัสดุ อุปกรณ์ และสถานที่ เพื่อการจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ  

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

2.5.4 มีการสร้างสภาพแวดล้อม บรรยากาศและนันทนาการ ที่ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ที่มี
ประสิทธิภาพและเหมาะสม  

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

2.5.5 มีการจัดสวัสดิการ สิ่งอํานวยความสะดวก การให้คําปรึกษาและความช่วยเหลือที่เอื้อต่อการ
เสริมสร้างคุณภาพชีวิตของนักศึกษา  

จุดเด่น 
อาจารย์และบุคลากรให้ความใส่ใจดูแลนักศึกษาอย่างใกล้ชิด 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 
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ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

องค์ประกอบ 2.6  บณัฑิต/ผู้สําเร็จการศึกษา  ผลการประเมินรวมกระบวนการ 

หลักการ บัณฑิตของมหาวิทยาลัยมีคุณภาพสูง
เป็นที่ยอมรับของสังคมทั้งในระดับชาติ
และนานาชาติ  สามารถประยุกต์ใช้
ความรู้ในการตอบสนองความต้องการ/
แก้ปัญหา/ช้ีนําและพัฒนาสังคม 

 ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 6 7 
องค์ประกอบ 2.6        

  

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา 
ควรพัฒนาระบบติดตามเก็บข้อมูลความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิตทั้งระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาให้มี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้นเพื่อให้ได้จํานวนตอบกลับเป็นไปตามเป้าหมาย 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ 
สกอ. 2.7 ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธผิลการเรียนตาม

คุณลักษณะของบัณฑิต 
การดําเนินงาน 6 ข้อ 
 5 คะแนน 

/  เกณฑ์มาตรฐาน เกณฑ์การให้คะแนน หมายเหต ุ
 1) มีการสํารวจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามความต้องการของ

ผู้ใช้บัณฑิตอย่างน้อยสําหรับทุกหลักสูตรระดับปริญญาตรี ทุกรอบ
ระยะเวลาตามแผนกําหนดการศึกษาของหลักสูตร 

เกณฑ์ทั่วไป (ข้อ 1-5)  
คะแนน มีการดําเนินงาน 

1 
2 
3 
4 
5 

1 ข้อ 
2 ข้อ 
3 ข้อ 
4 ข้อ 
5 ข้อ 

 2) มีการนําผลจากข้อ 1 มาใช้ในการปรับปรุงหลักสูตรการจัดการเรียนการ
สอน การวัดผลการศึกษาและสัมฤทธิผลทางการเรียนที่ส่งเสริมทักษะ
อาชีพและคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ตามความต้องการของ 
ผู้ใช้บัณฑิต 

 3) มีการส่งเสริมสนับสนุนทรัพยากรทั้งด้านบุคลากร เทคโนโลยีสารสนเทศ 
และงบประมาณที่เอื้อต่อการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิต 

  

 4) มีระบบและกลไกการส่งเสริมให้นักศึกษาระดับปริญญาตรีและบัณฑิต-
ศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมการประชมุวิชาการหรือนําเสนอผลงานทางวิชาการ
ในที่ประชุมระหวา่งสถาบัน/ส่วนงานหรือที่ประชุมระดับชาติหรือนานาชาติ 

เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม 
ค1 และ ง (ข้อ 6-7) 

คะแนน มีการดําเนินงาน 
 5) มีกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมให้แก่นักศึกษาระดับปริญญาตรี

และบัณฑิตศึกษาท่ีจัดโดยสถาบัน/ส่วนงาน 
1 
2 
3 
4 
5 

1 ข้อ 
2 ข้อ 
3 ข้อ 
4 ข้อ หรือ 5 ข้อ  
ครบ 5 ข้อตาม
เกณฑ์ท่ัวไปและ
ครบถ้วนตาม
เกณฑ์เฉพาะกลุ่ม 

 6) มีระบบและกลไกสนับสนุนการประยุกต์ใช้ผลงานจากวิทยานิพนธ์ของ
นักศึกษาศึกษา และมีการรับรองการใช้ประโยชน์จริงจากหน่วยงานภาครัฐ 
หรือเอกชน หรือหน่วยงานวิชาชีพ (เฉพาะกลุ่ม ค 1) 

 7) มีการพัฒนาทักษะนักศึกษาในการจัดทําบทความจากวิทยานิพนธ์และมี
การนําไปตีพิมพ์เผยแพร่ในระดับนานาชาติ (เฉพาะกลุ่ม ง) 
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CorpKPI-4.1 :  จํานวนนักศึกษาที่มีประสบการณ์ทางวชิาการ/วิชาชีพในต่างประเทศ (≥4 สัปดาห์) = 
   

ปีการศึกษา 2552 2553 2554 หมายเหตุ 
เป้าหมาย - - 0  

ผลการดําเนินงาน - - 0  
   

CorpKPI-4.2 :  จํานวนนักศึกษาต่างชาติเต็มเวลา = 
   

ปีการศึกษา 2552 2553 2554 หมายเหตุ 
เป้าหมาย - - -  

ผลการดําเนินงาน - 6 7  
   

CorpKPI-4.3 :  จํานวนนักศึกษาต่างชาติแลกเปล่ียน (≥4 สัปดาห์) = 
   

ปีการศึกษา 2552 2553 2554 หมายเหตุ 
เป้าหมาย - 1 1  

ผลการดําเนินงาน - 1 2  
   

CorpKPI-4.4 : ร้อยละของจํานวน
อาจารย์ต่างชาติเต็มเวลา/Visiting 
Professor (>3 เดือน) 

= 
จํานวนอาจารยต่์างชาติเต็มเวลา/Visiting Professor 

X 100 จํานวนอาจารย์ท้ังหมด 

   

ปีการศึกษา 2552 2553 2554 หมายเหตุ 
เป้าหมาย - - -  

ผลการดําเนินงาน - - -  
 

สกอ. 3.1 ระบบและกลไกการให้คําปรึกษาและบริการด้านข้อมูล
ข่าวสาร 

การดําเนินงาน 4 ข้อ 
 3 คะแนน 

/  เกณฑ์มาตรฐาน เกณฑ์การให้คะแนน หมายเหต ุ
 1) มีการจัดบริการให้คําปรึกษาทางวิชาการและแนะแนวการใช้ชีวิตแก่

นักศึกษา 
คะแนน มีการดําเนินงาน  

1 
2 
3 
4 
5 

1 ข้อ 
2 ข้อ 
3 ข้อ หรือ 4 ข้อ 
5 ข้อ หรือ 6 ข้อ 
7 ข้อ 

 2) มีการจัดบริการข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อนักศึกษา 
 3) มกีารจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่นักศึกษา 
 4) มีบริการข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อศิษย์เก่า 
 5) มกีารจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาความรู้และประสบการณ์ให้ศิษย์เก่า 
 6) มีผลการประเมินคุณภาพของการให้บริการในข้อ 1 -  3 ทุกข้อไม่ต่ํา

กว่า 3.51 จากระดับคะแนนเตม็ 5 
 7) มีการนําผลการประเมินคุณภาพของการให้บริการมาใช้เป็นข้อมลูในการ

พัฒนาการจัดบริการท่ีสนองความต้องการของนักศึกษา 
 

การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการ
บริการให้คําปรึกษาทางวิชาการและแนะแนวการ
ใช้ชีวิตแก่นักศึกษา [สกอ.2.6 (6) ข้อ 1 ย่อย] 

= 
 

ผลรวมค่าคะแนนการประเมินความพึงพอใจ 
จํานวนนักศึกษาที่ตอบแบบสํารวจ 
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ปี พ.ศ. 2553 2554 2555 หมายเหตุ 
เป้าหมาย - - -  

ผลการดําเนินงาน (ค่าเฉลี่ย) - - -  
   

การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการ
จัดบริการข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อ

นักศึกษา [สกอ.2.6 (6) ข้อ 2 ย่อย] 
= 

ผลรวมค่าคะแนนการประเมินความพึงพอใจ 
จํานวนนักศึกษาที่ตอบแบบสํารวจ 

   

ปี พ.ศ. 2553 2554 2555 หมายเหตุ 
เป้าหมาย - - -  

ผลการดําเนินงาน (ค่าเฉลี่ย) - - -  
   

การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการจัด
กิจกรรมเพื่อพฒันาประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่

นักศึกษา [สกอ.2.6 (6) ข้อ 3 ย่อย] 
= 

ผลรวมค่าคะแนนการประเมินความพึงพอใจ 
จํานวนนักศึกษาที่ตอบแบบสํารวจ 

   

ปี พ.ศ. 2553 2554 2555 หมายเหตุ 
เป้าหมาย - - -  

ผลการดําเนินงาน (ค่าเฉลี่ย) - - 4.37  
   

ตัววัดอื่นๆ (ถ้ามี) :  - 
 
2.6.1 มีระบบการติดตามประเมินผลและการพัฒนาคุณภาพบัณฑิต 

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

2.6.2 สร้างกลไกเพื่อให้ศิษย์ปัจจุบัน บัณฑิต/ผู้สําเร็จการศึกษา/ศิษย์เก่า  มีส่วนร่วมในการพัฒนา
สถาบัน  เพื่อสร้างความรักความผูกพันอย่างต่อเนื่อง 

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
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องค์ประกอบ 2.7   ผลลัพธ์การจัดการศึกษา  ผลการประเมินผลลัพธ ์

หลักการ ผลลัพธ์ ท่ีแสดงประสิท ธิภาพ  และ
ประสิทธิผลของการบริหารจัดการพันธ
กิจด้านการศึกษา อาทิ ผลลัพธ์ด้านการ
เรียนรู้ของนักศึกษา ผลลัพธ์ด้านการให้
ความสําคัญต่อนักศึกษา ฯลฯ 

 ระดับคะแนน 0 1 2 3 4 5 6 7 
องค์ประกอบ 2.7         

 • ผลลัพธ์ท่ี 1         
 • ผลลัพธ์ท่ี 2         
 • ผลลัพธ์ท่ี 3         
 • ผลลัพธ์ท่ี 4 N/A 
 • ผลลัพธ์ท่ี 5 N/A 

  • ผลลัพธ์ท่ี 6         
  • ผลลัพธ์ท่ี 7         
  • ผลลัพธ์ท่ี 8         
  • ผลลัพธ์ท่ี 9         
  • ผลลัพธ์ท่ี 10        
  • ผลลัพธ์ท่ี 11         
  • ผลลัพธ์ท่ี 12 มหาวิทยาลัยไม่คิดคะแนน 
  • ผลลัพธ์ท่ี 13        
  • ผลลัพธ์ท่ี 14         
  • ผลลัพธ์ท่ี 15         
  เฉลี่ย (Mean) 1.33 

 

มาตรฐานคณุภาพมาตรฐานคณุภาพ  
2.7.1 สัมฤทธิผลด้านการศึกษา    

 

ผลลัพธ์รายการที่ 1 : อัตราการสําเร็จการศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรีตามรอบเวลาที่กําหนด 
ผลการดําเนินงาน 

 

จํานวนนักศึกษาหลักสูตรปรญิญาตรีที่สําเร็จ
การศึกษาภายในวงรอบหลักสูตร  

X 100= 

80 x 100 
= 88.89 

จํานวนนักศึกษาท่ีรับเข้าศึกษาทั้งหมด  
(รุ่นที่กําหนด) 

90 

หากมีผลการดําเนินงานหลายปีโปรดระบุ 
ปี พ.ศ. 2553 2554 2555  

ปีการศึกษา 2552 2553 2554 หมายเหตุ 
รุ่น/รหัส นศ. (49) (50) (51) (หลักสูตร 4 ปี) 

เป้าหมาย  95 95  
ผลการดําเนินงาน (ร้อยละ)  85 88.89  

รายงานผลลัพธ์  :  ได้คะแนน 1 เนื่องจากมีการดําเนินงานต่ํากว่าเป้าหมาย 
 



รายงานผลการเยี่ยมสํารวจส่วนงานตามระบบคุณภาพ มหาวิทยาลัยมหิดล ระยะที ่3 ประจําป ี2555  คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ 
 

53 

ผลลัพธ์รายการที่ 2 : อัตราการสําเร็จการศึกษาของบัณฑิตปริญญาโทในเวลาที่กําหนด (ภายใน 3 ปี) 
ผลการดําเนินงาน 

 
จํานวนนักศึกษาหลักสูตรปรญิญาโทที่สําเร็จ

การศึกษาภายใน 3 ปี X 100= 
  

 
จํานวนนักศึกษาที่เข้าศึกษาในรุ่นเดียวกัน   

หากมีผลการดําเนินงานหลายปีโปรดระบุ 
ปี พ.ศ. 2553 2554 2555  

ปีการศึกษา 2552 2553 2554 หมายเหตุ 
รุ่น/รหัส นศ. (50) (51) (52)  

เป้าหมาย - - 100  
ผลการดําเนินงาน (ร้อยละ) 11.14 16.44 23.29  

รายงานผลลัพธ์  :  ได้คะแนน 1 เนื่องจากมีการดําเนินงานต่ํากว่าเป้าหมาย ท้ังนี้ ส่วนงานควร
พิจารณาการต้ังเป้าหมายโดยนําผลการดําเนินงานในปีท่ีผา่นมาใช้ประกอบการพิจารณา  
 
ผลลัพธ์รายการที่ 3 : อัตราการสําเร็จการศึกษาของบัณฑิตปริญญาเอกในเวลาที่กําหนด (ภายใน 5 ปี) 
ผลการดําเนินงาน 

 
จํานวนนักศึกษาหลักสูตรปรญิญาเอกที่สําเร็จ

การศึกษาภายใน5 ปี X 100= 
  

 
จํานวนนักศึกษาที่เข้าศึกษาในรุ่นเดียวกัน   

หากมีผลการดําเนินงานหลายปีโปรดระบุ 
ปี พ.ศ. 2553 2554 2555  

ปีการศึกษา 2552 2553 2554 หมายเหตุ 
รุ่น/รหัส นศ. (48) (49) (50)  

เป้าหมาย 3 คน 3 คน 3 คน 
=100% 

 

ผลการดําเนินงาน (ร้อยละ) - - 0  
รายงานผลลัพธ์  :  ได้คะแนน 1 เนื่องจากมีผลการดําเนินงานต่ํากว่าเป้าหมาย ซ่ึงในระดับปริญญา
เอก ใช้เวลาศึกษาเฉลี่ย 7.87 ท้ังนี้ ส่วนงานควรพิจารณาการตั้งเป้าหมายโดยนําผลการดําเนินงานในปีท่ี
ผ่านมาใช้ประกอบการพิจารณา 
 
ผลลัพธ์รายการที่ 4 : อัตราการสอบผ่านใบอนุญาตประกอบวิชาชีพในการสอบครั้งแรก (สําหรับ

หลักสูตรอื่นๆ ท่ีไม่ใช่หลักสูตรแพทยศาสตรบัณฑิต) 
ผลการดําเนินงาน 

 
จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีท่ีสอบผ่านใบอนุญาต

ประกอบวิชาชีพได้ในการสอบครั้งแรก X 100= 
  

 
จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีท้ังหมดที่เข้าสอบครั้งแรก   
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หากมีผลการดําเนินงานหลายปีโปรดระบุ 
ปีการศึกษา 2552 2553 2554 หมายเหตุ 
เป้าหมาย     

ผลการดําเนินงาน (ร้อยละ)     
รายงานผลลัพธ์  :  N/A เนื่องจากคณะฯ ไม่มีการสอบใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 
 
ผลลัพธ์รายการที่ 5 : อัตราการได้รับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพเมื่อจบการศึกษา (เฉพาะหลักสูตร

แพทยศาสตรบัณฑิต) 
ผลการดําเนินงาน 

 
จํานวนแพทยศาสตรบัณฑิตที่มีสิทธิได้รับใบ
ประกอบวิชาชีพเวชกรรมเม่ือจบการศึกษา X 100= 

  
 

จํานวนแพทยศาสตรบัณฑิตทั้งหมดในปีน้ันๆ   
หากมีผลการดําเนินงานหลายปีโปรดระบุ 

ปีการศึกษา 2552 2553 2554 หมายเหตุ 
เป้าหมาย     

ผลการดําเนินงาน (ร้อยละ)     
รายงานผลลัพธ์  :  N/A เนื่องจากคณะฯ ไม่มีหลักสูตรแพทยศาสตรบัณฑิต 
 

ผลลัพธ์รายการที่ 6 : ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ ได้งานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี  
(สมศ. 1) 

ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ 

 

จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีท่ีได้รับงานทําหรือ
ประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี  

X 100= 

50 x 100 
= 92.59  

จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีท่ีตอบแบบสํารวจ
ท้ังหมด 

54 

หากมีผลการดําเนินงานหลายปีโปรดระบุ 
ปีการศึกษา 2552 2553 2554 หมายเหตุ 
เป้าหมาย - - -  

ผลการดําเนินงาน (ร้อยละ) - 95.35 92.59  
รายงานผลลัพธ์  :  เนื่องจากคณะฯ ไม่มีการต้ังเป้าหมายของการดําเนินงาน และเม่ือเทียบกับผล
การดําเนินงานในปีท่ีผ่านมา พบว่าคณะฯ มีการดําเนินงานในปีการศึกษา 2554 ตํ่ากว่าปีการศึกษา 2553 
จึงได้คะแนน 1 ท้ังนี้ส่วนงานควรพิจารณาการตั้งเป้าหมายโดยดูจากผลการดําเนินงานในปีท่ีผ่านมา หรือ
เกณฑ์ผ่านขั้นต่ําจาก สมศ. 
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ผลลัพธ์รายการที่ 7 : ผลงานของผู้สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่ ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่  
(สมศ. 3) 

ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ 

 

ผลรวมถ่วงน้ําหนักของผลงานที่ตีพิมพ์หรือ
เผยแพร่ของผูส้ําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท 

(ปี พ.ศ. x+1) 
 

X 100= 

40 x 100 
= 54.05  

จํานวนผู้สําเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโท
ท้ังหมด (ปีการศึกษา x) 

74 

หากมีผลการดําเนินงานหลายปีโปรดระบุ 
ปีการศึกษา 2552 2553 2554 หมายเหตุ 
เป้าหมาย - - -  

ผลการดําเนินงาน (ร้อยละ) - 37.35 54.05  
รายงานผลลัพธ์  :  เนื่องจากคณะฯ ไม่มีการต้ังเป้าหมายของการดําเนินงาน และเม่ือเทียบกับผล
การดําเนินงานในปีท่ีผ่านมา พบว่าคณะฯ มีการดําเนินงานในปีการศึกษา 2554 สูงกว่าปีการศึกษา 2553 
จึงได้คะแนน 2 ท้ังนี้ส่วนงานควรพิจารณาการตั้งเป้าหมายโดยดูจากผลการดําเนินงานในปีท่ีผ่านมา หรือ
เกณฑ์ผ่านขั้นต่ําจาก สมศ. 
 
ผลลัพธ์รายการที่ 8 : ผลงานของผู้สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกที่ ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่  

(สมศ. 4) 
ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ 

 

ผลรวมถ่วงน้ําหนักของผลงานที่ตีพิมพ์หรือ
เผยแพร่ของผูส้ําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก 

(ปี พ.ศ. x+1) 
 

X 100= 

1.5 x 100 
= 75  

จํานวนผู้สําเร็จการศึกษาระดบัปริญญาเอก
ท้ังหมด (ปีการศึกษา x) 

2 

หากมีผลการดําเนินงานหลายปีโปรดระบุ 
ปีการศึกษา 2552 2553 2554 หมายเหตุ 
เป้าหมาย - - -  

ผลการดําเนินงาน (ร้อยละ) - 87.50 75  
รายงานผลลัพธ์  :  เนื่องจากคณะฯ ไม่มีการต้ังเป้าหมายของการดําเนินงาน และเม่ือเทียบกับผล
การดําเนินงานในปีท่ีผ่านมา พบว่าคณะฯ มีการดําเนินงานในปีการศึกษา 2554 ตํ่ากว่าปีการศึกษา 2553 
จึงได้คะแนน 1 ท้ังนี้ส่วนงานควรพิจารณาการตั้งเป้าหมายโดยดูจากผลการดําเนินงานในปีท่ีผ่านมา หรือ
เกณฑ์ผ่านขั้นต่ําจาก สมศ. 
 
ผลลัพธ์รายการที่ 9 : ผลการพัฒนาบัณฑิตตามอัตลักษณ์ (สมศ. 16.2) 
ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ 

 
ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิตที่มี

คุณลักษณะตามอัตลักษณ์ 
 
= 

4.11 + 5.00 
= 4.55  

จํานวนบัณฑิตท่ีได้รับการประเมินทั้งหมด 2 
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หากมีผลการดําเนินงานหลายปีโปรดระบุ 
ปีการศึกษา 2552 2553 2554 หมายเหตุ 
เป้าหมาย - - -  

ผลการดําเนินงาน (ค่าเฉลี่ย) - 4.06 4.55  
รายงานผลลัพธ์  :  ไม่พบการแสดงร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม และผลสาํรวจความพึงพอใจใน
ระดับปริญญาตรี (ระดับปริญญาโท= (27*100)/81=33.33%, ระดับปริญญาเอก=(2*100)/2=100%) 
 เนื่องจากคณะฯ ไม่มีการต้ังเป้าหมายของการดําเนินงาน และเม่ือเทียบกับผลการ
ดําเนินงานในปีท่ีผ่านมา พบว่าคณะฯ มีการดําเนินงานในปีการศึกษา 2554 สูงกว่าปีการศึกษา 2553 แต่
ไม่พบผลการสํารวจความพึงพอใจในระดับปริญญาตรี จึงได้คะแนน 1 ท้ังนี้ส่วนงานควรพิจารณาการ
ต้ังเป้าหมายโดยดูจากผลการดําเนินงานในปีที่ผ่านมา หรือเกณฑ์ผ่านขั้นต่ําจาก สมศ.  
 
ผลลัพธ์รายการที่ 10 : ผลงานพัฒนาและวิจัยการศึกษาทุกรูปแบบ (ใช้เกณฑ์ถ่วงน้ําหนักตาม สมศ. 3)  
ผลการดําเนินงาน 

 
ผลรวมถ่วงน้ําหนักของผลงานพัฒนาและวจัิย

การศึกษา X 100= 
  

 
จํานวนอาจารย์ประจําทัง้หมด   

หากมีผลการดําเนินงานหลายปีโปรดระบุ 
ปี พ.ศ. 2553 2554 2555 หมายเหตุ 

เป้าหมาย - - -  
ผลการดําเนินงาน (ร้อยละ) - - -  

รายงานผลลัพธ์  :  ได้คะแนน 0 เนื่องจากอยู่ระหว่างดําเนินการจึงยังไม่มีผลงานพัฒนาและวิจัย
การศึกษา 
 
ผลลัพธ์รายการที่ 11 : ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาต่อคุณภาพการสอนของอาจารย์และสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู้ 
ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ 

 
ผลรวมของค่าคะแนนความพึงพอใจของนกัศึกษาในแต่ละ

ประเด็น 
 
= 

 
 

จํานวนนักศึกษาทั้งหมดที่ตอบแบบสํารวจ  
หากมีผลการดําเนินงานหลายปีโปรดระบุ 

ปีการศึกษา 2552 2553 2554 หมายเหตุ 
เป้าหมาย 4 4 4  

ผลการดําเนินงาน (ค่าเฉลี่ย) 4.46 4.53 4.67  
รายงานผลลัพธ์  :  ไม่ปรากฏร้อยละนักศกึษาทีต่อบแบบสอบถาม 
  ได้คะแนน 2 เนื่องจากมีผลการดําเนินงานสูงกว่าเป้าหมาย 
ผลลัพธ์รายการที่ 12 : ความผูกพันของศิษย์เก่า (แสดงผลการดําเนินการในปี 2555) 
- จํานวนศิษย์เก่าที่เข้าร่วมการจัดการเรียนการสอน/ฝึกงาน หรือพันธกิจอื่นๆ ของส่วนงาน = 
- จํานวนศิษย์เก่าที่เข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาการเรียนการสอน/หลักสูตร/แนะนําการทํางานหรือสถาน

ประกอบการ = 
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- จํานวนศิษย์เก่าที่ contribute/รับบัณฑิตเข้าไปทํางาน/รับ นศ.ฝึกงาน = 
- อื่นๆ โปรดระบุ = กิจกรรมการปัจฉิมนิเทศนักศึกษา, โครงการ EN สัมพันธ์ และวันมุทิตาจิตผู้

เกษียณอายุราชการ 
หมายเหตุ : มหาวิทยาลัยจะไม่คิดค่าคะแนนในผลลัพธ์รายการที่ 12 ด้านการศึกษา และไม่นับเป็นตัวหาร 

รายงานผลลัพธ์  :  - 
 
ผลลัพธ์รายการที่ 13 : ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตระดับปริญญาตรีต่อคุณภาพบัณฑิต (สมศ. 2 : 

คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี) 
ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ 

 
ผลรวมของค่าคะแนนความพึงพอใจของผูใ้ช้บัณฑิตต่อ

บัณฑิตปริญญาตรี = 
 

 
จํานวนผู้ใช้บัณฑิตที่ตอบแบบสํารวจ  

หากมีผลการดําเนินงานหลายปีโปรดระบุ 
ปีการศึกษา 2552 2553 2554 หมายเหตุ 
เป้าหมาย 4 4 4  

ผลการดําเนินงาน (ค่าเฉลี่ย) 4.29 4.00 -  
รายงานผลลัพธ์  :  ได้คะแนน 0 เนื่องจากยังไม่มีการสํารวจความพึงพอใจในปีการศึกษา 2554 
ท้ังนี้ส่วนงานควรพิจารณาการตั้งเป้าหมายโดยดูจากผลการดําเนินงานในปีท่ีผ่านมา หรือเกณฑ์ผ่านขั้นตํ่า
จาก สมศ. 
 
ผลลัพธ์รายการที่ 14 : ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตระดับปริญญาโทต่อคุณภาพบัณฑิต (สมศ. 2 : 

คุณภาพของบัณฑิตปริญญาโท) 
ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ 

 
ผลรวมของค่าคะแนนความพึงพอใจของผูใ้ช้บัณฑิตต่อ

บัณฑิตปริญญาโท = 
 

 
จํานวนผู้ใช้บัณฑิตที่ตอบแบบสํารวจ  

หากมีผลการดําเนินงานหลายปีโปรดระบุ 
ปีการศึกษา 2552 2553 2554 หมายเหตุ 
เป้าหมาย - 4 4  

ผลการดําเนินงาน (ค่าเฉลี่ย) - 4.19 4.03  
รายงานผลลัพธ์  :  ได้คะแนน 3 เนื่องจากมีผลการดําเนินงานสูงกว่าเป้าหมาย ท้ังนี้ส่วนงานควร
พิจารณาการต้ังเป้าหมายโดยดูจากผลการดําเนินงานในปีท่ีผ่านมา หรือเกณฑ์ผ่านขั้นต่ําจาก สมศ. 
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ผลลัพธ์รายการที่ 15 : ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตระดับปริญญาเอกต่อคุณภาพบัณฑิต (สมศ. 2 : 
คุณภาพของบัณฑิตปริญญาเอก) 

ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ 

 
ผลรวมของค่าคะแนนความพึงพอใจของผูใ้ช้บัณฑิตต่อ

บัณฑิตปริญญาเอก = 
 

 
จํานวนผู้ใช้บัณฑิตที่ตอบแบบสํารวจ  

หากมีผลการดําเนินงานหลายปีโปรดระบุ 
ปีการศึกษา 2552 2553 2554 หมายเหตุ 
เป้าหมาย - - 4  

ผลการดําเนินงาน (ค่าเฉลี่ย) - - 5  
รายงานผลลัพธ์  :  ได้คะแนน 3 เนื่องจากมีผลการดําเนินงานสูงกว่าเป้าหมาย ท้ังนี้ส่วนงานควร
พิจารณาการต้ังเป้าหมายโดยดูจากผลการดําเนินงานในปีท่ีผ่านมา หรือเกณฑ์ผ่านขั้นต่ําจาก สมศ. 
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มาตรฐานคุณภาพที่ 3  มาตรฐานคุณภาพด้านการวิจัย 

หลักการ มหาวิทยาลัยมหิดลมีนโยบายในการส่งเสริมและสนับสนุนการวิจัย รวมทั้งมีกลไกในการควบคุม
คุณภาพงานวิจัย เพื่อเป็นพื้นฐานในการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมใหม่ๆ ท่ีได้มาตรฐาน 
สากลสามารถตอบสนองต่อความต้องการของชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

 

จุดเด่น 
1. มีวารสารของส่วนงานที่อยู่ในฐานข้อมูล TCI  
2. ส่วนงานมีนโยบายด้านการวิจัยและบริการวิชาการที่ชัดเจน และตอบโจทย์ในการขับเคลื่อนองค์กรให้มี

ความแข้มแข็งในด้านการวิจัยและบริการวิชาการ 
3. มีหน่วยบริหารงานวิจัย ซ่ึงประกอบด้วยบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและแบ่งงานชัดเจนที่ช่วยสนับสนุน

และประสานงานด้านวิจัย ภายใต้การกํากับดูแลจากผู้บริหารระดับสูงของส่วนงาน 
4. มีการสนับสนุนด้านการเงินในการทําวิจัยสําหรับบุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุน อาทิ ทุน

การตีพิมพ์เผยแพร่สูงสุดไม่เกิน 50,000 บาท และทุนการทํา R2R รายละไม่เกิน 25,000 บาท จากเงิน
รายได้ส่วนงาน 

โอกาสพัฒนา 
1. ควรผลักดันให้ศูนย์วิจัยแต่ละศูนย์ดําเนินงานเพื่อสนับสนุนยุทศาสตร์ของส่วนงาน ในการเป็นสถาบัน

ช้ันนําในเอเซีย 
2. พัฒนาระบบ research cluster สําหรับอาจารย์นักวิจัยของส่วนงานเพื่อช่วยกันขับเคลื่อนงานวิจัยใน

สาขาที่เชี่ยวชาญ 
3. สร้างระบบ coaching and mentoring เพื่อให้อาจารย์นักวิจัยรุ่นใหม่สามารถเขียนโครงการเพื่อ

ขอรับทุนสนับสนุนจากหน่วยงานภายในและภายนอกและดําเนินการวิจัยได้ 
4. ควรผลักดันให้ MOU เกิดผลกระทบในด้านการเพิ่มจํานวนผลงานวิจัย 
5. ควรผลักดันให้เกิดการนําผลงานวิจัยอื่นๆยื่นขอจดอนุสิทธิบัติ/สิทธิบัตร รวมถึงพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ท่ี

ก่อให้เกิดรายได้แก่ส่วนงาน 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

องค์ประกอบ 3.1  ระบบและกลไก  ผลการประเมินรวมกระบวนการ 

หลักการ มีระบบและกลไก ท่ีส่งเสริมให้เกิด
งานวิจัย/นวัตกรรมที่มีมาตรฐานสากล/
เกิดประโยชน์ต่อประเทศชาติ 

 ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 6 7 
องค์ประกอบ 3.1        

  

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา 
ควรผลักดันให้ MOU เกิดผลกระทบในด้านการเพิ่มจํานวนผลงานวิจัย 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
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ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ 
สกอ. 4.1 ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ การดําเนินงาน 8 ข้อ 

 5 คะแนน 
/  เกณฑ์มาตรฐาน เกณฑ์การให้คะแนน หมายเหต ุ

 1) มีระบบและกลไกบริหารงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์เพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายตามแผนด้านการวิจัยของสถาบัน/ส่วนงานและดําเนินการตาม
ระบบที่กําหนด 

เกณฑ์ทั่วไป (ข้อ 1-7)  
คะแนน มีการดําเนินงาน 

1 
2 
3 
4 
5 

1 ข้อ 
2 ข้อ หรือ 3 ข้อ 
4 ข้อ หรือ 5 ข้อ 
6 ข้อ 
7 ข้อ 

 2) มีการบูรณาการกระบวนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์กับการจัดการเรียน
การสอน 

 3) มีการพัฒนาศักยภาพด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์และให้ความรู้ด้าน
จรรยาบรรณการวิจัยแก่อาจารย์ประจําและนักวิจัย 

  
 4) มีการจัดสรรงบประมาณของสถาบัน/ส่วนงานเพื่อเป็นทุนวิจัยหรืองาน

สร้างสรรค์ 
เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม 

ข และ ค2 (ข้อ 8) 
 5) มีการสนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ตามอัตลักษณ์

ของสถาบัน/ส่วนงานอย่างน้อยในประเด็นต่อไปนี้ 
- ห้องปฏิบัติการวิจัยหรือหนว่ยวิจัย หรอืศูนย์เครือ่งมือหรอืศนูย์ให้คําปรกึษา

และสนับสนุนการวิจัยฯ 
- ห้องสมดุหรอืแหล่งค้นควา้ข้อมลู 
- สิ่งอํานวยความสะดวกหรอืการรักษาความปลอดภยัในการวจัิยฯ เช่น ระบบ

เทคโนโลยสีารสนเทศ ระบบรกัษาความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการวิจัย 
- กิจกรรมวิชาการท่ีสง่เสริมงานวิจัยฯ เช่น การจัดประชุมวิชาการ การจัด

แสดงงานสร้างสรรค ์การจดัให้มีศาสตราจารยอ์าคนัตกุะหรอืศาสตราจารย์
รับเชิญ (visiting professor) 

คะแนน มีการดําเนินงาน 
1 
2 
3 
4 
5 

1 ข้อ 
2 ข้อ หรือ 3 ข้อ 
4 ข้อ หรือ 5 ข้อ 
6 ข้อ หรือ 7 ข้อ 
ครบ 7 ข้อตาม
เกณฑ์ท่ัวไปและ
ครบถ้วนตาม
เกณฑ์เฉพาะกลุ่ม 

 6) มีการตดิตามและประเมินผลการสนับสนุนในข้อ 4 และข้อ 5 อย่าง
ครบถ้วนทุกประเด็น 

 7) มีการนําผลการประเมินไปปรบัปรุงการสนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัย
หรืองานสร้างสรรค์ของสถาบัน/ส่วนงาน 

N/A 8) มีระบบและกลไกเพื่อสร้างงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์บนพ้ืนฐานภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นหรือจากสภาพปัญหาของสังคมเพื่อตอบสนองความต้องการ
ของท้องถิ่นและสังคมและดําเนินการตามระบบที่กําหนด (เฉพาะกลุ่ม ข 
และ ค 2) 

(โปรดระบุ) ขอ้มูลท่ีใช้ในการกํากับติดตามและประเมินผลการจัดสรรงบประมาณของสถาบัน/ส่วนงานเพื่อ
เป็นทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ [สกอ.4.1 (ขอ้ 6)] :  
1. มีคณะกรรมการห้องปฏิบัติการวิทยาศาสตร์คอยดูแลกํากับและติดตามผลการปฏิบัติงาน 
2. มีคณะกรรมการบริหารเงินสนับสนุนการวิจัยและลริการวิชาการแก่สังคม คอยควบคุมการจัดสรรงบ

รายได้ส่วนงาน โดยประชุมติดตามและประเมินผลทุกๆ 1-2 เดือน 
3. มีการประชุมงานวิจัยและบรกิารวิชาการทุกสัปดาห์ เพ่ือติดตามตรวจสอบ สรุปผล รวมถึงแก้ไขปัญหา

การดําเนินงานด้านงานวิจัย งานบริการวิชาการ และห้องปฏิบัติการ 
4. มีการจัดทําแบบประเมินความพึงพอใจผู้ใชบ้ริการด้านงานวิจัย งานบริการวิชาการ และห้องปฏิบัติการ 
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สกอ. 4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรู้จากงานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์ 

การดําเนินงาน 6 ข้อ 
 5 คะแนน 

/  เกณฑ์มาตรฐาน เกณฑ์การให้คะแนน หมายเหต ุ
 1) มีระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ใน

การประชุมวิชาการหรือการตีพิมพใ์นวารสารระดับชาติหรือนานาชาติและ
มีการเผยแพร่ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในการประชุมวิชาการหรือการ
ตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 

เกณฑ์ทั่วไป (ข้อ 1-5)  
คะแนน มีการดําเนินงาน 

1 
2 
3 
4 
5 

1 ข้อ 
2 ข้อ 
3 ข้อ 
4 ข้อ 
5 ข้อ 

 2) มีระบบและกลไกการรวบรวม คัดสรร วิเคราะห์ และสังเคราะห์ความรู้
จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์เพื่อให้เป็นองค์ความรู้ท่ีคนท่ัวไปเข้าใจได้
และดําเนินการตามระบบที่กําหนด 

 3) มีการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่องค์ความรู้จากงานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์ท่ีได้จากข้อ 2 สู่สาธารณชนและผู้เกี่ยวข้อง 

  

 4) มีการนําผลงานงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ไปใช้ให้เกิดประโยชนแ์ละมี
การรับรองการใช้ประโยชน์จริงจากหน่วยงานภายนอกชุมชน 

เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม 
ค1 และ ง (ข้อ 6) 

 5) มีระบบและกลไกเพื่อช่วยในการคุ้มครองสิทธ์ิของงานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์ท่ีนําไปใช้ประโยชน์และดําเนินการตามระบบที่กําหนด 

คะแนน คะแนน 
1 
2 
3 
4 
5 

1 ข้อ 
2 ข้อ 
3 ข้อ 
4 ข้อ หรือ 5 ข้อ 
ครบ 5 ข้อตาม
เกณฑ์ท่ัวไปและ
ครบถ้วนตาม
เกณฑ์เฉพาะกลุ่ม 

 6) มีระบบและกลไกส่งเสริมการจดสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตรและมีการจด
สิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตร (เฉพาะกลุ่ม ค1 และ ง) 

 

(โปรดระบุ) จํานวนผลงานที่ได้ขอจดสิทธิบัตร  
[สกอ.4.2 (ข้อ 6)] 

 ปี พ.ศ. 2553 2554 2555 
 เป้าหมาย (ช้ิน) 1 9 4 

   ผลการดําเนินงาน (ช้ิน) 7 7 3 
สกอ.4.3 : เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ต่อ
จํานวนอาจารย์ประจํา 

 
 

ปี พ.ศ. 2553 2554 2555 
เป้าหมาย (บาท) 17,800,000 19,100,000 20,800,000 

 
= 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
จากภายในและภายนอก  

ผลการดําเนินงาน  
(สัดส่วน) 

17,820,960 
/47 

30,866,875 
/47  

21,656,120 
/50  

จํานวนอาจารย์ประจําและนักวิจัยประจําทั้งหมด 
CorpKPI-1.3 : จํานวนโครงการวิจัยท่ีเสนอต่อองค์กรให้ทุน
ต่างประเทศและโครงการวิจัยท่ีได้รับการสนับสนุนจาก
เอกชนทั้งในและต่างประเทศ 

 
 

ปี พ.ศ. 2553 2554 2555 
เป้าหมาย (เร่ือง) - - - 

 
ผลการดําเนินงาน  

(เร่ือง) 
0 0 2 

CorpKPI-1.4: จํานวนผลงานวิจัยท่ีก่อให้เกิดรายได้หรือ
ผลกระทบเชิงเศรษฐกิจ สังคม หรือนโยบาย 

 
 

ปี พ.ศ. 2553 2554 2555 
เป้าหมาย (เร่ือง) 1 1 1 

 
ผลการดําเนินงาน  

(เร่ือง) 
1 1 1 

ตัววัดอื่นๆ (ถ้ามี) :  - 
 

3.1.1 มีนโยบายและแผนงานวิจัย  ซ่ึงตอบสนองต่อเป้าหมาย/วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย 
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของชาติ 
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จุดเด่น 
ส่วนงานมีนโยบายด้านการวิจัยและบริการวิชาการที่ชัดเจน และตอบโจทย์ในการขับเคลื่อนองค์กรให้มี

ความแข้มแข็งในด้านการวิจัยและบริการวิชาการ 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

3.1.2 มีระบบและกลไกบริหารจัดการงานวิจัย ที่มีประสิทธิภาพประสิทธิผล  

จุดเด่น 
มีหน่วยบริหารงานวิจัย ซ่ึงประกอบด้วยบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและแบ่งงานชัดเจนที่ช่วยสนับสนุน

และประสานงานด้านวิจัย ภายใต้การกํากับดูแลจากผู้บริหารระดับสูงของส่วนงาน 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

3.1.3 มีการสนับสนุนทางด้านการเงินและปัจจัยเก้ือหนุนในการทําวิจัย  เพื่อผลิตนักวิจัยรุ่นใหม่และ
ผลงานวิจัย/นวัตกรรมที่มีคุณภาพเพิ่มขึ้น   

จุดเด่น 
มีการสนับสนุนด้านการเงินในการทําวิจัยสําหรับบุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุน อาทิ ทุน

การตีพิมพ์เผยแพร่สูงสุดไม่เกิน 50,000 บาท และทุนการทํา R2R รายละไม่เกิน 25,000 บาท จากเงิน
รายได้ส่วนงาน 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

3.1.4 มีระบบสารสนเทศ และฐานข้อมูลงานวิจัยที่เป็นปัจจุบัน  สามารถใช้ประโยชน์ในการบริหาร
จัดการ และการสร้างงานวิจัย 

จุดเด่น 
มีระบบสารสนเทศที่แสดงข้อมูลงานวิจัยที่เป็นปัจจุบัน โดยมีบุคลากรรับผิดชอบในการปรับปรุงข้อมูล

ให้เป็นเป็นปัจจุบัน และสามารถนําข้อมูลเหล่านี้มาใช้ในการบริหารจัดการงานวิจัยได้อย่างเป็นรูปธรรม 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

3.1.5  มีระบบประกันคุณภาพงานวิจัยให้เป็นที่ยอมรับในระดับสากล  

จุดเด่น - 
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โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

3.1.6 มีระบบการจัดการผลการวิจัยและนวัตกรรมที่ ก่อให้เกิดมูลค่าและนําไปใช้ประโยชน ์ 
เชิงพาณิชย์ 

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา 
ผลักดันให้เกิดการนําผลงานวิจัยอื่นๆยื่นขอจดอนุสิทธิบัติ/สิทธิบัตร รวมถึงพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ท่ี

ก่อให้เกิดรายได้แก่ส่วนงาน 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

3.1.7 มีกลไกการเผยแพร่ผลงานวิจัย และกระบวนการถ่ายทอดเทคโนโลยีทั้งภายในและภายนอก  

จุดเด่น 
1. มีวารสารของส่วนงานที่อยู่ในฐานข้อมูล TCI  
2. มีจุลสารด้านวิจัยและบริการวิชาการแบบ online ทําให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้ง่าย 

โอกาสพัฒนา 
เร่งผลักดันในวารสารของส่วนงานให้อยู่ในฐานข้อมูลท่ีเป็นสากล 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

3.1.8 มีระบบการสร้างและพัฒนานักวิจัย  

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา 
1. พัฒนาระบบ research cluster สําหรับอาจารย์นักวิจัยของส่วนงานเพื่อช่วยกันขับเคลื่อนงานวิจัยใน

สาขาที่เชี่ยวชาญ 
2. สร้างระบบ coaching and mentoring เพื่อให้อาจารย์นักวิจัยรุ่นใหม่สามารถเขียนโครงการเพื่อ

ขอรับทุนสนับสนุนจากหน่วยงานภายในและภายนอกและดําเนินการวิจัยได้ 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
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องค์ประกอบ 3.2   ผลลัพธ์การวิจัย  ผลการประเมินผลลัพธ ์

หลักการ ผลลัพธ์ ท่ีแสดงประสิท ธิภาพ  และ
ประสิทธิผลของการบริหารจัดการพันธ
กิจด้านการวิจัย 

 ระดับคะแนน 0 1 2 3 4 5 6 7 
องค์ประกอบ 3.2         

 • ผลลัพธ์ท่ี 1         
 • ผลลัพธ์ท่ี 2         
 • ผลลัพธ์ท่ี 3         
 • ผลลัพธ์ท่ี 4         
 • ผลลัพธ์ท่ี 5         

  • ผลลัพธ์ท่ี 6         
  • ผลลัพธ์ท่ี 7         
  เฉลี่ย (Mean) 3.29 

 

มาตรฐานคณุภาพมาตรฐานคณุภาพ  
3.2.1 สัมฤทธิผลด้านการวิจัย    

 

ผลลัพธ์รายการที่ 1 : สัดส่วนของผลงานวิจัยท่ีได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติต่อ
จํานวนบุคลากรสายวิชาการ 

ผลการดําเนินงาน 

 
จํานวนผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์ใน

วารสารวิชาการระดับนานาชาติ X 100 = 
19 x 100 

= 39.58 
จํานวนบุคลากรสายวิชาการ 48 

หากมีผลการดําเนินงานหลายปีโปรดระบุ 
ปี พ.ศ. 2553 2554 2555 หมายเหตุ 

เป้าหมาย 25 35.42 35.42  
ผลการดําเนินงาน (ร้อยละ) 29.20 25 39.58  

รายงานผลลัพธ์  :  ได้คะแนน 3 เนื่องจากมีผลการดําเนินงานสูงกว่าเป้าหมาย 
 
ผลลัพธ์รายการที่ 2 : สัดส่วนของผลงานวิจัยท่ีได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติต่อจํานวน

บุคลากรสายวิชาการ 
ผลการดําเนินงาน 

 
จํานวนผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์ใน

วารสารวิชาการระดับชาติ X 100 = 
10 x 100 

= 20.83 
จํานวนบุคลากรสายวิชาการ 48 

หากมีผลการดําเนินงานหลายปีโปรดระบุ 
ปี พ.ศ. 2553 2554 2555 หมายเหตุ 

เป้าหมาย 41.67 41.67 20.83  
ผลการดําเนินงาน (ร้อยละ) 68.75 37.5 20.83  

รายงานผลลัพธ์  :  ได้คะแนน 2 เนื่องจากมีผลการดําเนินงานเท่ากับเป้าหมาย 
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ผลลัพธ์รายการที่ 3 : งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่  (สมศ. 5) 
ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ 

 
ผลรวมถ่วงน้ําหนักของงานวจัิยหรืองานสรา้งสรรคท่ี์

ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ X 100= 
 

 
จํานวนอาจารย์ประจําและนักวิจัยประจําท้ังหมด  

หากมีผลการดําเนินงานหลายปีโปรดระบุ 
ปี พ.ศ. 2553 2554 2555 หมายเหตุ 

เป้าหมาย 20 20 20  
ผลการดําเนินงาน (ร้อยละ) 49.5 35.1 46.9  

รายงานผลลัพธ์  :  ได้คะแนน 3 เนื่องจากมีผลการดําเนินงานสูงกว่าเป้าหมาย ท้ังนี้ ส่วนงานควร
พิจารณาการต้ังเป้าหมายที่มีความท้าทายต่อศักยภาพของคณะฯ โดยนําผลการดําเนินในปีท่ีผ่านมา
ประกอบการพิจารณา รวมทั้งเกณฑ์ผ่านขั้นต่ําจาก สมศ. 
 
ผลลัพธ์รายการที่ 4 : งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ท่ีนําไปใช้ประโยชน์  (สมศ. 6) 

- แก้ไขปัญหา/กําหนดนโยบายสาธารณะของประเทศ 
- ชุมชน/สังคม 
- เชิงพาณิชย์ 

ผลการดาํเนินงานตามตัวบ่งชี้ 

 
ผลรวมของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ท่ีนําไปใช้

ประโยชน์ X 100 = 
 

 
จํานวนอาจารย์ประจําและนักวิจัยประจําท้ังหมด  

หากมีผลการดําเนินงานหลายปีโปรดระบุ 
ปี พ.ศ. 2553 2554 2555 หมายเหตุ 

เป้าหมาย (ช้ิน) 1 1 1  
ผลการดําเนินงาน (ช้ิน)  

(ร้อยละ) 
1 

2.1% 
2 

4.3% 
5 

10.4% 
 

รายงานผลลัพธ์  :  ได้คะแนน 4 เนื่องจากมีผลการดําเนินงานสูงกว่าเป้าหมาย และมีแนวโน้มสูงขึ้น
อย่างต่อเนื่อง ท้ังนี้ส่วนงานควรพิจารณาการตั้งเป้าหมายโดยดูจากผลการดําเนินงานในปีท่ีผ่านมา หรือ
เกณฑ์ผ่านขั้นต่ําจาก สมศ. 
 
ผลลัพธ์รายการที่ 5 : ผลงานวิชาการที่ได้รับการรับรองคุณภาพ (สมศ. 7) 
ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ 

 
ผลรวมถ่วงน้ําหนักของผลงานวิชาการที่ได้รับการรับรอง

คุณภาพ X 100 = 
 

 
จํานวนอาจารย์ประจําและนักวิจัยประจําท้ังหมด  

หากมีผลการดําเนินงานหลายปีโปรดระบุ 
ปี พ.ศ. 2553 2554 2555 หมายเหตุ 

เป้าหมาย (ร้อยละ) 10 10 10  
ผลการดําเนินงาน (ร้อยละ) 3 26 15  
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รายงานผลลัพธ์  :  ได้คะแนน 3 เนื่องจากมีผลการดําเนินงานสูงกว่าเป้าหมาย ท้ังนี้ส่วนงานควร
พิจารณาการต้ังเป้าหมายโดยดูจากผลการดําเนินงานในปีท่ีผ่านมา หรือเกณฑ์ผ่านขั้นต่ําจาก สมศ. 
 
ผลลัพธ์รายการที่ 6 : จํานวนครั้งที่บทความได้รับการอ้างอิง (Citation) ใน Peer-reviewed 

Journals/ Refereed Journals หรือในฐานข้อมูลระดับชาติหรือระดับ
นานาชาติต่อจํานวนบทความทั้งหมด 

ผลการดําเนินงาน 

 
จํานวนครั้งที่บทความได้รับการอ้างอิง (Citation) 

= 
75  

= 1.14 
จํานวนบทความทั้งหมด 66 

หากมีผลการดําเนินงานหลายปีโปรดระบุ 
ปี พ.ศ. 2553 2554 2555 หมายเหตุ 

เป้าหมาย (ครั้ง) 26.4 45.1 57.2  
ผลการดําเนินงาน (ครั้ง)  

(ค่าเฉลี่ย) 
41/41 
1.00 

52/48 
1.08 

75/66 
1.14 

 

รายงานผลลัพธ์  :  ได้คะแนน 4 เนื่องจากมีการดําเนินงานสูงกว่าเป้าหมายและมีแนวโน้มท่ีสูงขึ้น 
ท้ังนี้ ส่วนงานควรตั้งเป้าหมายให้สอดคล้องกับตัวช้ีวัด 
 
ผลลัพธ์รายการที่ 7 : จํานวนบทความวิจัยท่ีได้รับการอ้างอิงต่อจํานวนบทความวิจัยท่ีตีพิมพ์

ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 
ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ 

 
จํานวนบทความวิชาการที่ได้รับการอ้างอิง 

X 100 = 
 

 จํานวนบทความวิจัยท่ีตีพิมพ์ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ
ท้ังหมด 

 

หากมีผลการดําเนินงานหลายปีโปรดระบุ 
ปี พ.ศ. 2553 2554 2555 หมายเหตุ 

เป้าหมาย (เรื่อง) 14.3 17.6 23.1  
ผลการดําเนินงาน (เรื่อง) 

(ร้อยละ) 
16/41 
39% 

21/48 
44 

30/66 
45 

 

รายงานผลลัพธ์  :  ได้คะแนน 4 เนื่องจากมีผลการดําเนินงานสูงกว่าเป้าหมาย และมีแนวโน้มท่ี
สูงขึ้น 
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มาตรฐานคุณภาพที่ 4  มาตรฐานคุณภาพด้านการบริการวิชาการ 

หลักการ มหาวิทยาลัยให้ความสําคัญกับการบริการวิชาการ โดยถือเป็นภารกิจหลักประการหนึ่ง มุ่งเน้น
การเพิ่มพูนความรู้ การพัฒนาคุณภาพชีวิตแก่ประชาชน และสอดคล้องกับความต้องการของ
สังคม ตลอดจนการส่งเสริมบทบาททางวิชาการและวิชาชีพของมหาวิทยาลัย  ในการพัฒนาสังคม
แห่งการเรียนรู้ 

จุดเด่น 
1. มีงานบริการวิชาการท่ีเป็นที่ยอมรับท้ังในระดับชาติและนานาชาติ และเป็นแหล่งรายได้ที่สําคัญของ

ส่วนงาน 
2. บุคลากรมีความเชี่ยวชาญในการบริการวิชาการที่ตอบโจทย์ของผู้รับบริการในด้านสิ่งแวดล้อม 

โอกาสพัฒนา 
1. ควรพัฒนาระบบประชาสัมพันธ์ด้านการบริการวิชาการให้เป็นเชิงรุกมากย่ิงขึ้น 
2. ควรพัฒนาการบริการวิชาการ อาทิ ห้องปฏิบัติการวิทยาศาสตร์ให้เป็นในรูปแบบ one stop service 

เพื่อให้ผู้รับบริการเข้าถึงได้ง่าย 
3. พัฒนาระบบวิเคราะห์ต้นทุนในการให้บริการวิชาการที่แสดงให้เห็นถึงต้นทุนที่ใช้จริงในการดําเนิน

กิจกรรม/โครงการ  

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ 
ในการรายงานผลการดําเนินงานควรตั้งเป้าหมายและคํานวณผลลัพธ์ให้ตรงกับกับ Coporate KPI ของ

มหาวิทยาลัย 
 

องค์ประกอบ 4.1  ระบบและกลไก  ผลการประเมินรวมกระบวนการ 

หลักการ การให้บริการวิชาการท่ีหลากหลายเป็น
ระบบที่ เชื่ อมโยงทั้ งองค์กร  โดยมี
ขอบเขตการดําเนินงานอย่างครอบคลุม 
ครบวงจร ท้ังการกําหนดเป้าหมายและ
แผนงานการประสานงาน การติดตาม
ประเมินผล  และการปรับปรุงพัฒนา 
ท้ังนี้ ระบบและกลไกแต่ละระดับอาจมี
รูปแบบแตกต่างกันได้ 

 ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 6 7 
องค์ประกอบ 4.1        

  

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
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ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ 
สกอ. 5.1 ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแก่สังคม การดําเนินงาน 3 ข้อ 

 3 คะแนน 
/  เกณฑ์มาตรฐาน เกณฑ์การให้คะแนน หมายเหต ุ

 1) มีระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแก่สังคมและดําเนินการตาม
ระบบที่กําหนด 

คะแนน มีการดําเนินงาน  
1 
2 
3 
4 
5 

1 ข้อ 
2 ข้อ 
3 ข้อ 
4 ข้อ 
5 ข้อ 

 2) มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก่สังคมกับการเรียนการสอน 
 3) มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก่สังคมกับการวิจัย 
 4) มีการประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการงานบริการทาง

วิชาการแก่สังคมกับการเรียนการสอนและการวิจัย 
 5) มีการนําผลการประเมินไปปรบัปรุงการบูรณาการงานบริการทาง

วิชาการแก่สังคมกับการเรียนการสอนและการวิจัย 
1. (โปรดระบุ) ขอ้มูลท่ีใช้ในการประเมินความสําเร็จของการบูรณาการงานบริการวิชาการกับการเรียน 

การสอนและการวิจัย [สกอ.5.1 (ข้อ 4)]:  ไม่มี 
 

2. CorpKPI-3.1 : จํานวนใบรับรองที่หน่วยงาน
ได้รับรองมาตรฐานคุณภาพการบริการระดับชาติ
หรือนานาชาติและ/หรือกิจกรรม Best Practice 
เทียบเคียงระดับนานาชาติ 

 
 

ปี พ.ศ. 2553 2554 2555 
เป้าหมาย - - - 

 ผลการดําเนินงาน  - - - 

3. CorpKPI-3.2 : จํานวนแผนงาน/โครงการการ
บริการวิชาการที่ทําให้เกิดประโยชน์ต่อชุมชน/
สังคม และผู้ด้อยโอกาส 

 
 

ปี พ.ศ. 2553 2554 2555 
เป้าหมาย - - - 

 ผลการดําเนินงาน  - 4 5 

4. ตัววัดอื่นๆ (ถ้ามี) :   - 
 

4.1.1 มีระบบและกลไกการดําเนินการบริการวิชาการที่หลากหลายสู่เป้าหมายขององค์กร  

จุดเด่น 
มีหน่วยงานและผู้รับผิดชอบที่ชัดเจนในการให้บริการวิชาการที่ครอบคลุมและครบวงวร 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

4.1.2 มีระบบการวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วยการบริการวิชาการ/สร้างผลิตภัณฑ์ เพื่อการกําหนดราคา
และใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสม 

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา 
พัฒนาระบบวิเคราะห์ต้นทุนในการให้บริการวิชาการที่แสดงให้เห็นถึงต้นทุนที่ใช้จริงในการดําเนิน

กิจกรรม/โครงการ  

จุดที่ต้องแก้ไข - 
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ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

4.1.3 มีระบบสารสนเทศ/ฐานข้อมูลที่สนับสนุนการบริการวิชาการที่เชื่อถือได้ และทันสมัย 

จุดเด่น 
1. ใช้โปรแกรม lab room ในการจัดทําฐานข้อมูลสถิติการส่งตัวอย่างเพื่อวิเคราะห์ในห้องปฏิบัติการ

วิทยาศาสตร์ 
2. ระบบสารสนเทศเกี่ยวกับงานบริการวิชาการท่ีสามารถสืบค้นได้ รวมถึงมีจุลสาร online ท่ีสามารถ

เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้ 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

4.1.4 มีการบูรณาการระหว่างการบริการทางวิชาการกับการเรียนการสอน การวิจัย และการทํานุ
บํารุงศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม 

จุดเด่น 
1. ควรนําเครือข่ายด้านบริการวิชาการไปบูรณาการกับการวิจัยให้มากย่ิงขึ้น 
2. มีโครงการที่บูรณาการระหว่างการบริการวิชาการ การเรียนการสอน และสิ่งแวดล้อม 
3. ผลงาน R2R ของบุคลากร เป็นผลงานที่เกิดจากการทํางานประจําท่ีเป็นกิจกรรมการบูรณาการระหว่าง

การให้บริการวิชาการกับงานวิจัยและได้ตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารระดับนานาชาติ 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคดิเห็นอื่นๆ - 
 

4.1.5 ให้บริการวิชาการหรือสร้างผลิตภัณฑ์ด้วยจริยธรรม มนุษยธรรม และมีความรับผิดชอบต่อ
สาธารณะ  

จุดเด่น 
มีโครงการบริการวิชาการท่ีมีบทบาทโดยตรงในการส่งเสริมจิตสํานึกรับผิดชอบต่อสาธารณะด้าน

สิ่งแวดล้อม 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

องค์ประกอบ 4.2  ผู้รับบริการ  ผลการประเมินรวมกระบวนการ 

หลักการ ผู้ รับบริการมีความพึงพอใจสูงสุดต่อ
การบริการวิชาการ/ผลิตภัณฑ์ของ
องค์กร 

 ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 6 7 
องค์ประกอบ 4.2        
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จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ 
สกอ. 5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการให้เกิดประโยชน์ต่อ

สังคม 
การดําเนินงาน 5 ข้อ 
 5 คะแนน 

/  เกณฑ์มาตรฐาน เกณฑ์การให้คะแนน หมายเหต ุ
 1) มีการสํารวจความต้องการของชุมชนหรือภาครัฐหรือภาคเอกชนหรือ

หน่วยงานวิชาชีพ เพื่อประกอบการกําหนดทิศทางและการจัดทําแผนการ
บริการทางวิชาการตามจุดเน้นของสถาบัน/ส่วนงาน 

คะแนน มีการดําเนินงาน  
1 
2 
3 
4 
5 

1 ข้อ 
2 ข้อ 
3 ข้อ 
4 ข้อ 
5 ข้อ 

 2) มีความร่วมมือด้านบริการทางวิชาการเพื่อการเรียนรู้และเสริมสร้าง 
ความเข้มแข็งของชุมชน หรือภาคเอกชน หรือภาครัฐ หรือหน่วยงาน
วิชาชีพ 

 3) มีการประเมินประโยชน์หรือผลกระทบของการให้บริการทางวิชาการต่อ
สังคม 

 4) มีการนําผลการประเมินในข้อ 3 ไปพัฒนาระบบและกลไกหรือกิจกรรม
การให้บริการทางวิชาการ 

 5) มีการพัฒนาความรู้ที่ได้จากการให้บริการทางวิชาการและถ่ายทอด
ความรู้สู่บุคลากรภายในสถาบัน/ส่วนงานและเผยแพร่สู่สาธารณชน 

1. (โปรดระบุ) ข้อมูลท่ีใช้ในการประเมินประโยชน์หรือผลกระทบของการให้บริการบริการวิชาการแก่สังคม
[สกอ.5.2 (ข้อ 3)] :  รายงานสรุปและประเมินผลการจัดโครงการจัดฝึกอบรมและค่ายเยาวชน 

2. ตัววัดอื่นๆ (ถ้ามี) :  - 
 

4.2.1 มีระบบการศึกษาความต้องการ ความคาดหวัง และความคิดเห็นจากผู้รับบริการ ผู้เก่ียวข้อง
ให้เป็นที่ต้องการของผู้รับบริการ   

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา 
การประเมินผลทุกการดําเนินกิจกรรม/โครงการ เพื่อให้ได้ผลมาปรับปรุงในรอบปีถัดไป 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

4.2.2 มีระบบสื่อสาร และสร้างความสัมพันธ์ในการให้บริการวิชาการ   

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา 
ควรพัฒนาระบบประชาสัมพันธ์ด้านการบริการวิชาการให้เป็นเชิงรุกมากย่ิงขึ้น 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
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องค์ประกอบ 4.3  บริการ/ผลิตภัณฑ์  ผลการประเมินรวมกระบวนการ 

หลักการ บริการวิชาการ/ผลิตภัณฑ์ท่ีมีคุณภาพ
ตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพ/มาตรฐาน
ผลิ ต ภั ณฑ์  ไ ด้ รั บ ก า ร ย อม รั บ ใ น
ระดับชาติ/นานาชาติ 

 ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 6 7 
องค์ประกอบ 4.3        
        

  

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ 
สมศ. 9 ผลการเรียนรู้และเสริมสร้างความเข้มแขง็ของชมุชน

หรือองค์กรภายนอก 
การดําเนินงาน 5 ข้อ 
 5 คะแนน 

/  เกณฑ์มาตรฐาน เกณฑ์การให้คะแนน หมายเหต ุ
 1) มีการดําเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน

หรือองค์กร 
คะแนน มีการดําเนินงาน  

1 
2 
3 
4 
5 

1 ข้อ 
2 ข้อ 
3 ข้อ 
4 ข้อ 
5 ข้อ 

 2) บรรลุเป้าหมายตามแผนไม่ต่ํากว่าร้อยละ 80 
 3) ชุมชนหรือองค์กรมีผู้นําหรือสมาชิกท่ีมีการเรียนรู้และดําเนินกิจกรรม

อย่างต่อเนื่อง 
 4) ชุมชนหรือองค์กรสร้างกลไกที่มีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องและ

ย่ังยืนโดยคงอัตลักษณ์และวัฒนธรรมของชุมชนหรือองค์กร 
 5) มีผลกระทบที่เกิดประโยชน์สร้างคุณค่าต่อสังคมหรือชุมชน/องค์กรมี

ความเข้มแข็ง 
   

ร้อยละของตัววัดในโครงการ/กิจกรรมที่บรรลุ
เป้าหมาย 

 
= 

จํานวนตัววัดท่ีมีการดําเนินงานตามเป้าหมายใน
โครงการ/กิจกรรม 

 
X 100 

จํานวนตัววัดทั้งหมดในโครงการ/กิจกรรม 
   

ปี พ.ศ. 2553 2554 2555 หมายเหตุ 
เป้าหมาย - - -  

ผลการดําเนินงาน - - -  
   

ร้อยละของโครงการที่ดําเนินการได้ตามแผน 
[สมศ.9 (2)] 

= 
จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่บรรลุเป้าหมาย >80% 

X 100 
จํานวนโครงการ/กิจกรรมทั้งหมด 

   

ปี พ.ศ. 2553 2554 2555 หมายเหตุ 
เป้าหมาย 80 80 80  

ผลการดําเนินงาน 100 100 75  
   

ตัววัดอื่นๆ (ท่ีใช้ววัด สมศ. 9 ข้อ 3, 4 และ 5) :  - 
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4.3.1 มีบริการวิชาการ/ผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพ ที่ได้รับการยอมรับ/รับรองในวงวิชาการหรือองค์กร
ตามมาตรฐานวิชาชีพ/มาตรฐานผลิตภัณฑ์ ทั้งในระดับชาติ/นานาชาติ 

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

4.3.2 มีบริการวิชาการ/ผลิตภัณฑ์ที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชน/สังคม 

จุดเด่น 
มีงานบริการวิชาการที่เป็นที่ยอมรับท้ังในระดับชาติและนานาชาติ อาทิ SCG camp 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

องค์ประกอบ 4.4   ผลลัพธ์การบริการวิชาการ  ผลการประเมินผลลัพธ ์

หลักการ ผลลัพธ์ท่ีแสดงประสิทธิภาพ และประสิทธิผล
ของการบริหารจัดการพันธกิจด้านการบริการ
วิชาการ 

 ระดับคะแนน 0 1 2 3 4 5 6 7 
องค์ประกอบ 4.4         

 • ผลลัพธ์ท่ี 1         
 • ผลลัพธ์ท่ี 2         
 • ผลลัพธ์ท่ี 3         

  • ผลลัพธ์ท่ี 4         
  เฉล่ีย (Mean) 2.25 

 

มาตรฐานคณุภาพมาตรฐานคณุภาพ  
4.4.1 สัมฤทธิผลด้านการบริการวิชาการ    

 

ผลลัพธ์รายการที่ 1 : ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการหลักของส่วนงาน 
ผลการดําเนินงาน 

 
ผลรวมค่าคะแนนความพึงพอใจของผูใ้ช้บรกิารหลัก  

= 
 

 
จํานวนผู้ใช้บริการที่ตอบแบบสํารวจ  

หากมีผลการดําเนินงานหลายปีโปรดระบุ 
ปี พ.ศ. 2553 2554 2555 หมายเหตุ 

เป้าหมาย - - ดี  
ผลการดําเนินงาน (ค่าเฉลี่ย) - - ดี  

รายงานผลลัพธ์  :  ได้คะแนน 2 เนื่องจากมีผลการดําเนินงานตรงตามเป้าหมายที่กําหนด ท้ังนี้ 
ส่วนงานควรพิจารณาการตั้งเป้าหมายเป็นตัวเลขที่ชัดเจน 
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ผลลัพธ์รายการที่ 2 : สัดส่วนของจํานวนเงินที่เป็นรายรับที่เกิดจากการบริการวิชาการต่อจํานวน
บุคลากรสายวิชาการประจํา 

ผลการดําเนินงาน 

 
เงินรายรับที่ได้จากการบริการวิชาการประเภท

งานวิจัยและการรับเป็นที่ปรึกษาโครงการ 
 
= 

  
 

จํานวนบุคลากรสายวิชาการทั้งหมด   
หากมีผลการดําเนินงานหลายปีโปรดระบุ 

ปี พ.ศ. 2553 2554 2555 หมายเหตุ 
เป้าหมาย 2,777.78 2,941.18 2,830.19  

ผลการดําเนินงาน 4,311.93 3,779.51 2,884.62  
รายงานผลลัพธ์  :  ได้คะแนน 3 เนื่องจากมีผลการดําเนินสูงกว่าเป้าหมาย 
 

ผลลัพธ์รายการที่ 3 : ผลการนําความรู้และประสบการณ์จากการให้บริการวิชาการมาใช้ในการ
พัฒนาการเรียนการสอนและการวิจัย (สมศ. 8) 

ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ 

 
จํานวนโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการที่นํามาใช้

ในการพัฒนาการเรียนการสอนและการวิจัย 
 
X 100 = 

  
 

จํานวนผู้ใช้บริการที่ตอบแบบสํารวจ   
หากมีผลการดําเนินงานหลายปีโปรดระบุ 

ปี พ.ศ. 2553 2554 2555 หมายเหตุ 
เป้าหมาย (ร้อยละ) - 30 20.6  

ผลการดําเนินงาน (ร้อยละ) 30 20.6 21.18  
รายงานผลลัพธ์  :  ได้คะแนน 3 เนื่องจากมีผลการดําเนินสูงกว่าเป้าหมาย 
 

ผลลัพธ์รายการที่ 4 : ผลการเรียนรูแ้ละเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนหรือองค์กรภายนอก (สมศ.9) 
ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ 

 

จํานวนโครงการที่พัฒนา/เสรมิสร้างความเข้มแข็งของชุมชน 
ท่ีบรรลุเป้าหมาย > 80%  

X 100 = 

  
 

จํานวนโครงการที่พัฒนา/เสรมิสร้างความเข้มแข็งของชุมชน
ท้ังหมด 

  

หากมีผลการดําเนินงานหลายปีโปรดระบุ 
ปี พ.ศ. 2553 2554 2555 หมายเหตุ 

เป้าหมาย 80 80 80  
ผลการดําเนินงาน (ร้อยละ) 100 100 75  

รายงานผลลัพธ์  :  ได้คะแนน 1 เนื่องจากมีผลการดําเนินงานต่ํากว่าเป้าหมาย 
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มาตรฐานคุณภาพที่  5  มาตรฐานคุณภาพด้านการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและ
สิ่งแวดล้อม 

หลักการ มหาวิทยาลัยให้ความสําคัญกับการอนุรักษ์  ส่งเสริม  พัฒนาศิลปะวัฒนธรรม  และสิ่งแวดล้อม  
ซ่ึงเป็นภารกิจหลักประการหนึ่งของมหาวิทยาลัย  โดยมุ่งเน้นให้เกิดการบูรณาการและการใช้
ความรู้   วิทยาการของบุคลากรมหาวิทยาลัยเพื่อการอนุรักษ์  ฟ้ืนฟู  ส่งเสริม  พัฒนา  และเพิ่ม
คุณค่าของศิลปวัฒนธรรม  ภูมิปัญญาท้องถิ่น  และสิ่งแวดล้อม  ตามจุดเน้นเฉพาะและบริบทของ
แต่ละองค์กร 

จุดเด่น 
1. มีโครงการที่เกี่ยวข้องกับการจัดการด้านภัยพิบัติหลาย ท่ีเป็นการบูรณาการด้านสิ่งแวดล้อม การเรียน

การสอน งานวิจัยและการบริการวิชาการ 
2. มีโครงการ Low carbon faculty ท่ีมีประสิทธิภาพในการลดการใช้พลังงาน รวมทั้งสร้างจิตสํานึกของ

บุคลากรทุกระดับให้มีส่วนร่วมกับองค์กร (สามารถพัฒนาให้เป็นbest practice) 
3. บุคลากรให้ร่วมความมือให้กิจกรรมด้านทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม 

โอกาสพัฒนา 
ควรพัฒนาโครงการ Low carbon faculty ให้เป็นต้นแบบกับหน่วยงานอื่นทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัยได้ (สามารถพัฒนาให้เป็น best practice) 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

องค์ประกอบ 5.1  ระบบและกลไก  ผลการประเมินรวมกระบวนการ 

หลักการ มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุ ง
ศิลป วัฒนธรรมและสิ่ ง แวดล้อมที่
ครอบคลุมท้ังระดับมหาวิทยาลัยและ
ระดั บอง ค์กร  โดย มีขอบ เขตการ
ดําเนินงานอย่างครอบคลุม ครบวงจร 
ท้ังการกําหนดนโยบายและแผนงาน 
ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น  ก า ร ติ ด ต า ม
ประเมินผล และการปรับปรุงพัฒนา 
ท้ังนี้ ระบบและกลไกแต่ละระดับอาจมี
รูปแบบแตกต่างกันได้ 

 ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 6 7 
องค์ประกอบ 5.1        

  

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
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ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ 
สกอ. 6.1 ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม การดําเนินงาน 3 ข้อ 

 3 คะแนน 
/  เกณฑ์มาตรฐาน เกณฑ์การให้คะแนน หมายเหต ุ

 1) มีระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมและดําเนินการตาม
ระบบที่กําหนด 

คะแนน มีการดําเนินงาน  
1 
2 
3 
4 
5 

1 ข้อ 
2 ข้อ 
3 ข้อ 
4 ข้อ 
5 ข้อ หรือ 6 ข้อ 

 2) มีการบูรณาการงานด้านทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการ
เรียนการสอนและกิจกรรมนกัศึกษา 

 3) มีการเผยแพร่กิจกรรมหรือการบริการด้านทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมต่อสาธารณชน 

 4) มีการประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการงานด้านทํานุบํารุง
ศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 

 5) มีการนําผลการประเมินไปปรบัปรุงการบูรณาการงานด้านทํานุบํารุง
ศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 

 6) มีการกําหนดหรือสร้างมาตรฐานด้านศิลปะและวัฒนธรรมและมผีลงาน
เป็นท่ียอมรับในระดับชาติ 

(โปรดระบุ) ขอ้มูลท่ีใช้ในการประเมินความสําเร็จของการบูรณาการงานด้านทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม
กับการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา [สกอ.6.1 (ข้อ 4)] :   - 
 
สมศ.10 ผลการส่งเสริมและสนับสนุนด้านศิลปะและวัฒนธรรม การดําเนินงาน 4 ข้อ 

 4 คะแนน 
/  เกณฑ์มาตรฐาน เกณฑ์การให้คะแนน หมายเหต ุ

 1) มีการดําเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA)  คะแนน มีการดําเนินงาน  
 2) บรรลุเป้าหมายตามแผนไม่ต่ํากว่าร้อยละ 80 1 

2 
3 
4 
5 

1 ข้อ 
2 ข้อ 
3 ข้อ 
4 ข้อ 
5 ข้อ 

 3) มีการดําเนินงานสม่ําเสมออย่างต่อเนื่อง 
 4) เกิดประโยชน์และสร้างคุณค่าต่อสังคมหรือชุมชน 
 5) ได้รับการยกย่องระดับชาติและ/หรือนานาชาติ 

 

สมศ. 11 ผลการพัฒนาสุนทรียภาพในมิตทิางศิลปะและวัฒนธรรม การดําเนินงาน 4 ข้อ 
 4 คะแนน 

/  เกณฑ์มาตรฐาน เกณฑ์การให้คะแนน หมายเหต ุ
 1) การมีส่วนร่วมของบุคลากรในสถาบันท่ีก่อให้เกิดวัฒนธรรมที่ดี คะแนน มีการดําเนินงาน  
 2) อาคารสถานที่ สะอาดถูกสุขลักษณะ และตกแต่งอย่างมีสุนทรีย์ 1 

2 
3 
4 
5 

1 ข้อ 
2 ข้อ 
3 ข้อ 
4 ข้อ 
5 ข้อ 

 3) ปรับแต่งและรักษาภูมิทัศน์ให้สวยงาน สอดคล้องกับธรรมชาติ และเป็น
มิตรกับส่ิงแวดล้อม 

 4) มีพื้นท่ีทางวัฒนธรรมที่เอื้อและส่งเสริมต่อการจัดกิจกรรม และมกีารจัด
กิจกรรมสม่ําเสมอ 

 5) ระดับความพงึพอใจของบุคลากรและนักศึกษาไม่ต่ํากว่า 3.51 จาก
คะแนนเต็ม 5 
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1. (โปรดระบุ) ข้อมูลท่ีใช้ในการประเมินความสําเร็จของโครงการ/กิจกรรมสนับสนุนด้านศิลปะและ
วัฒนธรรม[สมศ.10 (ข้อ 2)]: ร้อยละของโครงการที่บรรลุเป้าหมาย>80% 
รายงานข้อมูลผลการดําเนินการในองค์ประกอบ 5.2 ผลลัพธ์ด้านทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและ
สิ่งแวดล้อม (MUQD KPI-C1) 

2. (โปรดระบุ) การประเมินความพึงพอใจของบุคลากรและนกัศึกษากต่อโครงการ/กิจกรรมการพัฒนา
สุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม [สมศ.11 (ข้อ 5)]:  

ค่าเฉล่ียระดับความพึงพอใจของบุคลากรและนักศึกษา  ปี พ.ศ. 2553 2554 2555 

= 

ผลรวมของค่าคะแนนความพึงพอใจของบุคลากร
และนักศึกษาต่อกิจกรรม/โครงการพัฒนา
สุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม X100 

เป้าหมาย - - - 
ผลการดําเนินงาน  

(ร้อยละ) 
- - - 

จํานวนบุคลากรและนักศึกษาที่ตอบแบบสํารวจ 
CorpKPI-5.1 : ร้อยละของจํานวนนักศึกษาและบุคลากรที่
บรรลุ Core Value ของมหาวิทยาลัย 
 

 ปีการศึกษา 2552 2553 2554 

 
เป้าหมาย - - - 

ผลการดําเนินงาน  
(ร้อยละ) 

- - - 

CorpKPI-5.2 : จํานวนกิจกรรมที่ได้รับการยกย่องและมี
ความต่อเนื่องว่าเป็นประโยชน์ต่อสังคมและประเทศชาติ 
(มุ่งเน้นกิจกรรมท่ีสร้างความเข้มแข็งต่อชุมชน) 

 ปี พ.ศ. 2553 2554 2555 

 
เป้าหมาย - - - 

ผลการดําเนินงาน  
(กิจกรรม) 

- - - 

CorpKPI-7.1 : อัตราการใช้ไฟฟ้าลดลง (เปรียบเทียบกับปี
ท่ีผ่านมา) 

 ปี พ.ศ. 2553 2554 2555 
เป้าหมาย - - - 

= 
 

อัตราการใช้ไฟฟ้าปี 2554 – อัตราการใช้ไฟฟ้าปี 2555 X100 
 

ผลการดําเนินงาน  
(ร้อยละ) 

- - - 
อัตราการใช้ไฟฟ้าปี 2554 

CorpKPI-7.2 : อัตราการใช้น้ําลดลง (เปรียบเทียบกับปีท่ี
ผ่านมา) 

 ปี พ.ศ. 2553 2554 2555 
เป้าหมาย - - - 

= 
 

อัตราการใช้น้ําปี 2554 – อตัราการใช้น้ําปี 2555 X100 
 

ผลการดําเนินงาน  
(ร้อยละ) 

- - - 
อัตราการใช้น้ําปี 2554 

CorpKPI-7.3 : อัตราการใช้น้ํามันลดลง (เปรียบเทียบกับปี
ท่ีผ่านมา) 

 ปี พ.ศ. 2553 2554 2555 
เป้าหมาย - - - 

= 
 

อัตราการใช้น้ํามันปี 2554 – อัตราการใช้น้ํามันปี 2555 X100 
 

ผลการดําเนินงาน  
(ร้อยละ) 

- - - 
อัตราการใช้น้ํามันปี 2554 

CorpKPI-7.4 : อัตราการใช้กระดาษในสํานักงานลดลง 
(เปรียบเทียบกับปีท่ีผ่านมา) 

 ปี พ.ศ. 2553 2554 2555 
เป้าหมาย - - - 

= 
 

อตัราการใช้กระดาษปี 2554 – อตัราการใช้กระดาษปี 2555 X100 
 

ผลการดําเนินงาน  
(ร้อยละ) 

- - - 
อตัราการใช้กระดาษปี 2554 

ตัววัดอื่นๆ (ถ้ามี) :  - 
 

5.1.1 มีโครงสร้างและผู้รับผิดชอบงานด้านการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมสร้างเสริมคุณธรรม
จริยธรรม  และอนุรักษ์สิ่งแวดล้อ   ซ่ึงมีความเชื่อมโยงประสานงานระหว่างมหาวิทยาลัยและ
องค์กร 

จุดเด่น  
บุคลากรให้ร่วมความมือให้กิจกรรมด้านทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม 
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โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

5.1.2 มีนโยบาย และแผนงานด้านการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม 

จุดเด่น 
มีโครงการ Low carbon faculty ท่ีมีประสิทธิภาพในการลดการใช้พลังงาน รวมทั้งสร้างจิตสํานึกของ

บุคลากรทุกระดับให้มีส่วนร่วมกับองค์กร (สามารถพัฒนาให้เป็นbest practice) 

โอกาสพัฒนา 
ควรพัฒนาโครงการ Low carbon faculty ให้เป็นต้นแบบกับหน่วยงานอื่นทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัยได้ (สามารถพัฒนาให้เป็น best practice) 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

5.1.3 มีการสนับสนุนงบประมาณและด้านอ่ืนๆ อย่างเหมาะสมกับลักษณะของโครงการ/กิจกรรม  
อนุรักษ์ ส่งเสริม พัฒนาศิลปวัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม 

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

5.1.4 มีการติดตามประเมินผลการดําเนินการอนุรักษ์ ส่งเสริม พัฒนาศิลปวัฒนธรรม และ
สิ่งแวดล้อม 

จุดเด่น - 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
 

5.1.5  มีการบูรณาการงานด้านทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมกับพันธกิจหลักอื่นๆ 

จุดเด่น  
มีโครงการที่เกี่ยวข้องกับการจัดการด้านภัยพิบัติหลาย ท่ีเป็นการบูรณาการด้านสิ่งแวดล้อม การเรียน

การสอน งานวิจัยและการบริการวิชาการ 

โอกาสพัฒนา - 

จุดที่ต้องแก้ไข - 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ - 
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องค์ประกอบ 5.2   ผลลั พธ์ ก า รทํ านุ บํ า รุ ง
ศิ ล ป วั ฒ น ธ ร ร ม แ ล ะ
สิ่งแวดล้อม 

 ผลการประเมินผลลัพธ ์

หลักการ ผลลัพธ์ท่ีแสดงประสิทธิภาพ และประสิทธิผล
ของการบริหารจัดการพันธกิจด้านการทํานุ
บํารุงศิลปวัฒนธรรมและส่ิงแวดล้อม 

 ระดับคะแนน 0 1 2 3 4 5 6 7 
องค์ประกอบ 5.2         

 • ผลลัพธ์ท่ี 1         
 • ผลลัพธ์ท่ี 2         
 • ผลลัพธ์ท่ี 3         

  เฉล่ีย (Mean) 1.67 
 

มาตรฐานคณุภาพมาตรฐานคณุภาพ  
5.2.1 สัมฤทธิผลด้านการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม   

 

ผลลัพธ์รายการที่ 1 : ผลการส่งเสริมและสนับสนุนด้านศิลปะและวัฒนธรรม (สมศ. 10) 
ผลการดําเนินงาน 

 

จํานวนโครงการเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนดา้นศิลปะ
และวัฒนธรรมที่บรรลุเป้าหมาย >80% X 100 = 

 
 

จํานวนโครงการเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนดา้นศิลปะ
และวัฒนธรรมทั้งหมด 

 

หากมีผลการดําเนินงานหลายปีโปรดระบุ 
ปี พ.ศ. 2553 2554 2555 หมายเหตุ 

เป้าหมาย - - 11/11  
ผลการดําเนินงาน (ร้อยละ) - - 100  

รายงานผลลัพธ์  :  ได้คะแนน 2 เนื่องจากมีผลการดําเนินงานตรงตามเป้าหมาย 
 

ผลลัพธ์รายการที่ 2 : ผลการพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม (สมศ. 11) 
ผลการดําเนินงาน 

 

จํานวนโครงการเพื่อพัฒนาสุนทียภาพในมิติทาง
ศิลปะและวัฒนธรรมที่บรรลุเป้าหมาย >80% X 100 = 

 
 

จํานวนโครงการเพื่อพัฒนาสุนทียภาพในมิติทาง
ศิลปะและวัฒนธรรมทั้งหมด 

 

หากมีผลการดําเนินงานหลายปีโปรดระบุ 
ปี พ.ศ. 2553 2554 2555 หมายเหตุ 

เป้าหมาย - - 2/2  
ผลการดําเนินงาน (ร้อยละ) - - 100  

รายงานผลลัพธ์  :  ได้คะแนน 2 เนื่องจากมีผลการดําเนินงานตรงตามเป้าหมาย 
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ผลลัพธ์รายการที่ 3 : ผลการส่งเสริมและสนับสนุนด้านสิ่งแวดล้อม 
ผลการดําเนินงาน 

 

จํานวนโครงการเพื่อพัฒนาสุนทียภาพในมิติทาง
ศิลปะและวัฒนธรรมที่บรรลุเป้าหมาย >80% X 100 = 

 
 

จํานวนโครงการเพื่อพัฒนาสุนทียภาพในมิติทาง
ศิลปะและวัฒนธรรมทั้งหมด 

 

หากมีผลการดําเนินงานหลายปีโปรดระบุ 
ปี พ.ศ. 2553 2554 2555 หมายเหตุ 

เป้าหมาย - - 6/7  
ผลการดําเนินงาน (ร้อยละ) - - 85.71  

รายงานผลลัพธ์  :  ได้คะแนน 1 เนื่องจากมีผลการดําเนินงานต่ํากว่าเป้าหมาย 
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33..22    สรุปผลคะแนนสรุปผลคะแนน  
ในการจัดทํารายงานการประเมินตนเองตามมาตรฐานคุณภาพ มหาวิทยาลัยมหิดล ขั้นตอนหนึ่งที่ต้อง

ดําเนินการควบคู่ไปกับการบรรยายกระบวนการทํางานตามมาตรฐานคุณภาพ และการรายงานผลลัพธ์ของการ
ดําเนินการ คือ การพิจารณากําหนดระดับคะแนน เพื่อแสดงสถานภาพขององค์ประกอบต่างๆ ในแต่ละมาตรฐาน 
ตามเกณฑ์ท่ีมหาวิทยาลัยกําหนดไว้ ซ่ึงในรายงานการประเมินตนเองของคณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ 
ประจําปี 2555 นี้ คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ได้พิจารณากําหนดระดับคะแนนไว้สําหรับองค์ประกอบ
ทุกข้อ ซ่ึงมีจํานวน 25 ข้อ และในการเยี่ยมสํารวจนี้ คณะกรรมการเยี่ยมสํารวจได้กําหนดระดับคะแนนสําหรับ
องค์ประกอบ ท้ัง 25 องค์ประกอบ โดยพิจารณากรอบแนวคิดของการจัดการอย่างเป็นระบบ (PDCA) ร่วมด้วย 
สรุปผลการประเมินได้ดังนี้ 

มาตรฐานคุณภาพ 
(กระบวนการ) 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

ผลการ
เยี่ยม
สํารวจ 

มาตรฐานคุณภาพ 
(ผลลัพธ์) 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

ผลการ
เยี่ยม
สํารวจ 

1. ด้านการบริหาร      
1.1. ภาวะผู้นํา 3 3 1.10 ผลลัพธ์การบริหาร   
1.2. การบริหารเชิงกลยุทธ์ 3 3 • ผลลัพธ์ท่ี 1 2 1 
1.3. ทรัพยากรบุคคล 3 3 • ผลลัพธ์ท่ี 2 2 2 
1.4. การจัดการความรู้ 3 3 • ผลลัพธ์ท่ี 3 0 0 
1.5. ระบบคุณภาพ 3 4 • ผลลัพธ์ท่ี 4 2 2 
1.6. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 3 3 • ผลลัพธ์ท่ี 5 2 1 
1.7. การประชาสัมพันธ์ 2 2 • ผลลัพธ์ท่ี 6 2 1 
1.8. การเงินและงบประมาณ 3 3 • ผลลัพธ์ท่ี 7 2 1 
1.9. การบริหารความเส่ียงและการเปล่ียนแปลง 3 3 • ผลลัพธ์ท่ี 8 

(มหาวิทยาลัยไม่คิดคะแนน)
2 - 

   • ผลลัพธ์ท่ี 9 2 1 
   เฉล่ียผลลัพธ์ท่ี 1-9 (Mean) 1.78 1.13 

2. ด้านการศึกษา      
2.1. ระบบและกลไก 2 2 1.7 ผลลัพธ์การจัดการศึกษา 
2.2. หลักสูตร 2 2 • ผลลัพธ์ท่ี 1 2 1 
2.3. กระบวนการเรียนการสอนและการประเมินผล 2 3 • ผลลัพธ์ท่ี 2 2 1 
2.4. นักศึกษา 2 3 • ผลลัพธ์ท่ี 3 2 1 
2.5. ปัจจัยเกื้อหนุน 2 2 • ผลลัพธ์ท่ี 4 N/A N/A 
2.6. บัณฑิต/ผู้สําเร็จการศึกษา 2 2 • ผลลัพธ์ท่ี 5 N/A N/A 

   • ผลลัพธ์ท่ี 6 2 1 
   • ผลลัพธ์ท่ี 7 2 2 
   • ผลลัพธ์ท่ี 8 2 1 
   • ผลลัพธ์ท่ี 9 1 1 
   • ผลลัพธ์ท่ี 10 1 0 
   • ผลลัพธ์ท่ี 11 2 2 
   • ผลลัพธ์ท่ี 12 

(มหาวิทยาลัยไม่คิดคะแนน)
2 - 

   • ผลลัพธ์ท่ี 13 1 0 
   • ผลลัพธ์ท่ี 14 2 3 
   • ผลลัพธ์ท่ี 15 2 3 
   เฉล่ียผลลัพธ์ท่ี 1-15 (Mean) 1.77 1.42 
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มาตรฐานคุณภาพ 
(กระบวนการ) 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

ผลการ
เยี่ยม
สํารวจ 

มาตรฐานคุณภาพ 
(ผลลัพธ์) 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

ผลการ
เยี่ยม
สํารวจ 

3. ด้านการวิจัย      
3.1. ระบบและกลไก 3 3 3.2 ผลลัพธ์การวิจัย   

   • ผลลัพธ์ท่ี 1 3 3 
   • ผลลัพธ์ท่ี 2 2 2 
   • ผลลัพธ์ท่ี 3 3 3 
   • ผลลัพธ์ท่ี 4 4 4 
   • ผลลัพธ์ท่ี 5 3 3 
   • ผลลัพธ์ท่ี 6 5 4 
   • ผลลัพธ์ท่ี 7 5 4 
   เฉล่ียผลลัพธ์ท่ี 1-7 (Mean)  3.57 3.29 
4. ด้านการบริการวิชาการ      

4.1. ระบบและกลไก 4 4 4.4   ผลลัพธ์การบริการวิชาการ 
4.2. ผู้รับบริการ 3 3 • ผลลัพธ์ท่ี 1 2 2 
4.3. บริการ/ผลิตภัณฑ์ 3 3 • ผลลัพธ์ท่ี 2 3 3 

   • ผลลัพธ์ท่ี 3 2 3 
   • ผลลัพธ์ท่ี 4 2 1 
   เฉล่ียผลลัพธ์ท่ี 1-4 (Mean) 2.25 2.25 
5. ด้านการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม 

5.1. ระบบและกลไก 3 4 5.2. ผลลัพธ์การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและ
ส่ิงแวดล้อม    

   • ผลลัพธ์ท่ี 1 3 2 
   • ผลลัพธ์ท่ี 2 3 2 
   • ผลลัพธ์ท่ี 3 3 1 
   เฉล่ียผลลัพธ์ท่ี 1-3 (Mean) 3.00 1.67 
 

                                    
 



ส่วนที่ 4  ภาคผนวกส่วนท่ี 4  ภาคผนวก  
 
• รายนามคณะกรรมการเยี่ยมสํารวจคณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ 
• คําสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการเยี่ยมสํารวจคณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ 
• กําหนดการเยี่ ยม สํารวจคณะสิ่ งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์  ตามระบบคุณภาพ 

มหาวิทยาลัยมหิดล ระยะที่ 3 ประจําปี 2555 
• สรุปการประเมินคุณภาพ : ด้านกระบวนการ ระบบ MUQD ปี 2555 
• ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ สกอ. 
• ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ สมศ. 

  



 ผ 1

 

 



 ผ 2

 

 



 ผ 3

 

 
 



 

 

ผ 4 

กําหนดการเยี่ยมสํารวจส่วนงานตามระบบคุณภาพ มหาวิทยาลัยมหิดล (MUQD) ระยะที่ 3 ประจําปี 2555 
คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล 

วันอังคารที่ 26 – วันพธุที ่27 มีนาคม 2556 
คณะกรรมการ
เยี่ยมสํารวจ 

08.00-09.00 น. 09.00-10.00 น. 10.00-11.00 น. 11.00-12.00 น. 12.00 13.00-14.00 น. 14.00-15.00 น. 15.00-16.00 น. 
16.00-18.00 น.

15 30 45 60 15 30 45 60 15 30 45 60 15 30 45 60 -13.00 15 30 45 60 15 30 45 60 15 30 45 60 

วันอังคารที่  26 มีนาคม  2556 

ชุดที่ 1 
 

ด้าน 
การบริหาร 

 
 

คณะกรรมการฯ 
เยี่ยมสํารวจ 

ประชุมร่วมกัน 
เพื่อซักซ้อมการ

ดําเนินการ 
เยี่ยมสํารวจ  

 
 
 
 
 

(ห้อง 1104-1105  
 อาคาร 1 ชั้น 1) 

 

 
 

คณะ 
กรรมการฯ
เยี่ยมสํารวจ 
พบผู้บริหาร 
เพื่อชี้แจง

วัตถุประสงค ์
รับฟังสรุป
ภาพรวม 

ของส่วนงาน 
จากคณบด ี

 
(ห้อง 1103     

อาคาร 1 ชั้น 1) 
 

ด้านการบริหาร 

อา
หา

รก
ลา

งว
ัน 

(ห
้อง

 11
04

-11
05

 อ
าค

าร
 1

 ชั้
น 

1)
 

ด้านการบริหาร  
 

คณะ
กรรมการฯ
ทบทวน
ข้อมูลกับ
เอกสาร
หลักฐาน
อ้างอิง 

และจัดทํา
สรุปรายงาน
ประจําวัน 

 
 

(ห้อง 1104-1105 
ชั้น 1 อาคาร 1) 
 

พบและสัมภาษณ์   พบและสัมภาษณ์ 
• พบคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพ

องค์กร 
• คณะอนุกรรมการประเมินคุณภาพ

ภายใน 

พบและสัมภาษณ์ 
• เลขานุการคณะ 
• คณะอนุกรรมการสวัสดิการ 
• กรรมการด้าน IT 
• บุคลากรกลุ่มงานสารสนเทศ 

• คณบดี  
• รองคณบดีฝ่ายบริหารและ

กิจกรรมพิเศษ 

• รองคณบดีฝ่ายนโยบาย 
แผน และการบริหารความ
เสี่ยง 

• รองคณบดีฝ่ายคลัง ฯ 

(ห้อง 1103 อาคาร 1 ชั้น 1) (ห้อง 1103 อาคาร 1 ชั้น 1) 

ชุดที่ 2 
 

ด้าน
การศึกษา 

ด้านการศึกษา ด้านการศึกษา 
พบและสัมภาษณ์  พบและสัมภาษณ์ 

• นักศกึษา (หลกัสตูรนานาชาติ/ไทย)   
• ศิษย์เก่าภายนอกคณะ 
• คณะกรรมการสมาคมศิษย์เก่าของ

คณะ 
(ห้องประชุม 4  อาคาร 1  ชั้น 2) 

เยี่ยมชมหน่วยงาน 
• งานบริการการศกึษา 
• หน่วยกิจการนกัศกึษา 
• ห้องสมุด 
• ห้องสมาคมศิษย์เก่าฯ 
• สัมภาษณ์ผู้ใช้บัณฑิต 

•  รองคณบดีฝ่ายวิชาการ • คณะกรรมการวิชาการและ
ประสานงานหลักสูตร 

• ประธานกรรมการบริหาร
หลักสตูร/เลขาฯ 

(ห้องประชุม 4  อาคาร 1  ชั้น 2) 

ชุดที่ 3 
ด้าน 

การวิจัย /   
ด้าน 

การบริการ
วิชาการ /   

ด้าน 
การทํานุบํารุง

ศิลป-
วัฒนธรรม 

ด้านการวิจัย/การบริการวิชาการ/ด้านการทํานบุํารุงฯ ด้านการวิจัย/การบริการวิชาการ/ด้านการทํานบุํารุงฯ 
พบและสัมภาษณ์ 
•  รองคณบดีฝ่ายบริหาร 

การวิจัยสร้างเครือข่ายฯ 
คณะกรรมการวิจัย 

เยี่ยมชมหน่วยงาน 
• งานส่งเสริมการวิจัยและ

บริการวิชาการ 
• งานปฏิบัติการสิ่งแวดล้อม / 

คลินิกสิ่งแวดลอ้ม  
• สัมภาษณ์ผู้ใช้บริการวิชาการ

และสัมภาษณ์บุคลากรที่
เกี่ยวข้อง 

พบและสัมภาษณ์ 
• ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายกายภาพและ

สิ่งแวดลอ้ม 
• ผู้รับผิดชอบด้านทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรมฯ 
 

 
 

เยี่ยมชมหน่วยงาน 

•  ห้องและหน่วยงานต่าง ๆ  
 

              (ห้องประชุม 2105  อาคาร 2 ชัน้ 1)  (ห้องประชมุ 2105  อาคาร 2 ชั้น 1) 



 

 

ผ 5 

 
คณะกรรมการ
เยี่ยมสํารวจ 

08.00-09.00 น. 09.00-10.00 น. 10.00-11.00 น. 11.00-12.00 น. 12.00 น. 13.00-14.00 น. 14.00-15.00 น. 15.00-16.00 น. 
 

15 30 45 60 15 30 45 60 15 30 45 60 15 30 45 60 -13.00 น. 15 30 45 60 15 30 45 60 15 30 45 60 

วันพุธที่ 27 มนีาคม  2556 

ชุดที่ 1 
 

ด้านการบริหาร 
 

 
 

คณะกรรมการฯ 
เยี่ยมสํารวจ 

ประชุมร่วมกันเพื่อ
ซักซ้อมทําความ
เข้าใจร่วมกัน  

 
 
 
 

(ห้อง 1104-1105  
 อาคาร 1 ชั้น 1) 

ด้านการบริหาร  
 

คณะกรรมการฯ 
สรุปรายงานผลการเยี่ยมสํารวจและ
เตรียมการนําเสนอ  ผลด้วยวาจา 

 

 
 

(ห้อง 1104-1105 ชั้น  1 อาคาร  1) 
 

 

อา
หา

รก
ลา

งว
ัน 

(ห
้อง

 11
04

-11
05

 อ
าค

าร
 1

 ชั้
น 

1)
 

 
 

คณะกรรมการฯสรุป
รายงานผลการเยี่ยม

สํารวจและ
เตรียมการนําเสนอ

ผล 
ด้วยวาจา (ต่อ) 

 
 

(ห้อง 1104-1105 ชั้น 
1 อาคาร 1) 

 

 

 
 

คณะกรรมการฯ
เยี่ยมสํารวจ 
นําเสนอ 

ผลการเยี่ยม
สํารวจ 

ด้วยวาจา 
 

(ห้อง 1103 
ชั้น 1 อาคาร 1) 

 

 

 
 
 

คณะกรรมการฯ
จัดทําสรุปรายงาน

ผลการเยี่ยม
สํารวจ  

 

 
 

 
 

(ห้อง 1104-1105  
ชั้น 1 อาคาร 1) 

 
 

 
 
 

 
 

เยี่ยมชมหน่วยงาน 
• หน่วยทรัพยากรบุคคล 
• หน่วยประชาสัมพันธ์

และวิเทศสัมพันธ์ 
• เยี่ยมชมอาคารสถานที่ 

ภูมิทัศน์ 
และสัมภาษณ์บุคลากรที่
เกี่ยวข้อง 
(ห้อง 1103 อาคาร 1 ชั้น 1) 

ชุดที่ 2 
 

ด้าน
การศึกษา 

ด้านการศึกษา 

พบและสัมภาษณ์ 
• คณาจารย์ 
(ห้องประชุม 4 อาคาร 1 ชั้น 2) 

ชุดที่ 3 
 

ด้านการวิจยั 
/ด้านการ
บริการ

วิชาการ / 
ด้านการทํานุ

บํารุง
ศิลปวัฒนธรรม 

ด้านการวิจัย/การ
บริการวิชาการ/ด้าน

การทํานุบํารุงฯ 
• ห้องปฏิบัติการ

สิ่งแวดลอ้ม  
• ห้องปฏิบัติการเฉพาะ

ทาง 
 

 
 



 

 

ผ 6 

สรุปการประเมินคุณภาพ : ด้านกระบวนการ ระบบ MUQD ปี 2555 
มาตรฐานที่ 1   ด้านการบริหาร 

กระบวนการ : ระบบการดําเนินการ Process PI / Leading PI , monitoring data 

เกณฑ์ 
ชื่อองค์ประกอบ (เกณฑ์ MUQD) 
ชื่อตัวบ่งชี้ (เกณฑ์ สกอ./ สมศ.) 

คะแนน ชื่อ  
ข้อมูล 

มี ไม่มี 
MUQD 1.1  ภาวะผู้นํา 1 2 3 4 5 6 7 • ส่วนงานกําหนด LdPI     
สกอ. 7.1  ภาวะผู้นําของสภาสถาบนัและ

ผู้บริหารทุกระดบัของสถาบัน 
1  
ข้อ 

2-3 
ข้อ 

4-5 
ข้อ 

6  
ข้อ 

7  
ข้อ 

  • สกอ. 7.1 : ข้อ 3 (ข้อมลูที่ใช้กํากับติดตามและประเมินผล
การดําเนินงาน/การสื่อสาร) 

  

MUQD 1.2 การบริหารเชิงกลยุทธ ์ 1 2 3 4 5 6 7 • ส่วนงานกําหนด LdPI   
สกอ. 1.1 กระบวนการพัฒนาแผน 1  

ข้อ 
2-3 
ข้อ 

4-5 
ข้อ 

6-7  
ข้อ 

8  
ข้อ 

  • สกอ. 1.1 : ข้อ 7 (ผลลพัธ์การประเมินผลการดําเนินงาน
ตามตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์) 

  

MUQD 1.3 ทรัพยากรบุคคล 1 2 3 4 5 6 7 • ส่วนงานกําหนด LdPI   
         • สกอ. 2.2  อจ.ประจําที่มีคุณวุฒิ ป.เอก = MU corp.KPI- 

9.1 
  

สกอ. 2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารย์ และ
บุคลากรสายสนับสนุน 

1  
ข้อ 

2 
ข้อ 

3-4 
ข้อ 

5-6  
ข้อ 

7  
ข้อ 

  • สกอ. 2.3  อจ.ประจําที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ (ศ.+
รศ.) = MU corp.KPI- 9.2 

  

         • สกอ. 2.4 : ข้อ 6 (ผล =การประเมินผลสําเร็จของ
แผนการบริหารและการพัฒนาฯ) 

  

MUQD 1.4 การจัดการความรู ้ 1 2 3 4 5 6 7 • ส่วนงานกําหนด LdPI   
สกอ. 7.2 การพัฒนาสถาบันสูส่ถาบนัเรียนรู ้ 1 ข้อ 2 ข้อ 3 ข้อ 4 ข้อ 5 ข้อ   • ระบุ Kn asset   

MUQD 1.5 ระบบคุณภาพ 1 2 3 4 5 6 7 • ส่วนงานกําหนด LdPI   
สกอ. 9.1 ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพ

การศึกษาภายใน 
1  
ข้อ 

2-3 
ข้อ 

4-6 
ข้อ 

7-8  
ข้อ 

9  
ข้อ 

  • สกอ. 9.1 : ข้อ 4 (ผล = การตดิตามตรวจสอบและ
ประเมินคุณภาพ) 

  

MUQD 1.6 ระบบเทคโนโลยสีวารสนเทศและการ
สื่อสาร 

1 2 3 4 5 6 7 • ส่วนงานกําหนด LdPI 
• MU Corp.KPI- 6.1  

  

สกอ. 7.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและ
การตดัสินใจ 
 

1 ข้อ 2 ข้อ 3 ข้อ 4 ข้อ 5 ข้อ   • สกอ. 7.3 : ข้อ 3 (ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้
ระบบสารสนเทศ)  = MUQD KPI-M7 

  



 

 

ผ 7 

มาตรฐานที่ 1   ด้านการบริหาร 
กระบวนการ : ระบบการดําเนินการ Process PI / Leading PI , monitoring data 

เกณฑ์ 
ชื่อองค์ประกอบ (เกณฑ์ MUQD) 
ชื่อตัวบ่งชี้ (เกณฑ์ สกอ./ สมศ.) 

คะแนน ชื่อ  
ข้อมูล 

ม ี ไม่มี 
MUQD 1.7 การประชาสัมพันธ ์ 1 2 3 4 5 6 7 • ส่วนงานกําหนด LdPI   
สกอ. -            

MUQD 1.8 การเงินและงบประมาณ 1 2 3 4 5 6 7 • ส่วนงานกําหนด LdPI /หรือ MUQD KPI-M8    
สกอ. 8.1 ระบบและกลไกการเงินและ

งบประมาณ 
1  
ข้อ 

2-3 
ข้อ 

4-5 
ข้อ 

6  
ข้อ 

7  
ข้อ 

  • สกอ. 8.1 : ข้อ 7 (ผล = การตดิตามการใช้เงินให้เป็นไป
ตามเป้าหมาย) 

  

MUQD 1.9 การบริหารความเสี่ยง 1 2 3 4 5 6 7 • ส่วนงานกําหนด LdPI / MU Corp.KPI-8.1   
สกอ. 7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง 1  

ข้อ 
2 
ข้อ 

3-4 
ข้อ 

5  
ข้อ 

6  
ข้อ 

  • สกอ. 7.4 : ข้อ 5 (ข้อมลูที่ได้รายงานต่อสภา
มหาวิทยาลัยฯ) 

  

 
มาตรฐานที่ 2   ด้านการศึกษา 

กระบวนการ : ระบบการดําเนินการ Process PI / Leading PI , monitoring data 

เกณฑ์ 
ชื่อองค์ประกอบ (เกณฑ์ MUQD) 
ชื่อตัวบ่งชี้ (เกณฑ์ สกอ./ สมศ.) 

คะแนน ชื่อ  
ข้อมูล 

มี ไม่ม ี
MUQD 2.1  ระบบและกลไก 1 2 3 4 5 6 7 • ส่วนงานกําหนด LdPI    

2.2  หลักสูตร  1 2 3 4 5 6 7 • ส่วนงานกําหนด LdPI  
 

 

สกอ. 2.1  ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหาร
หลักสตูร 
 

1 ข้อ 2 ข้อ 3 ข้อ 4-5ข้อ 5 ข้อ 
+  

  เกณฑ์
เพิ่ม

เฉพาะ 
กลุ่ม 

  • สกอ. 2.1 :  
- ข้อ 4 (ผล = % หลักสตูรที่ดําเนินการไดต้ามเกณฑ์ข้อ 

4 ของ สกอ. 2.1) 
- ข้อ 6 (สถาบันกลุ่ม ค2 : ผล = % หลักสูตรที่ดําเนินการ

ได้ตามเกณฑ์ สกอ. 2.1 ข้อ 6) 
- ข้อ 7 (สถาบันกลุ่ม ค1, ง : ผล = % หลักสตูรที่เป็น  

ป.โทแผน ก และ ป.เอก  จากจํานวนหลักสูตรทั้งหมด) 
 

 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 



 

 

ผ 8 

มาตรฐานที่ 2   ด้านการศึกษา 
กระบวนการ : ระบบการดําเนินการ Process PI / Leading PI , monitoring data 

เกณฑ์ 
ชื่อองค์ประกอบ (เกณฑ์ MUQD) 
ชื่อตัวบ่งชี้ (เกณฑ์ สกอ./ สมศ.) 

คะแนน ชื่อ  
ข้อมูล 

ม ี ไม่ม ี
- ข้อ 8 (สถาบันกลุ่ม ค1, ง : ผล = % นศ. ในหลักสตูรที่

เป็น ป.โทแผน ก และ ป.เอก จากจํานวน นศ. ทั้งหมด) 
 

MUQD 2.3 กระบวนการเรยีนการสอนและการ
ประเมินผล 

1 2 3 4 5 6 7 • ส่วนงานกําหนด LdPI 
• ผลงานวิจัยการศึกษา 

  
 

สกอ. 2.6 ระบบและกลไกการจัดการเรยีนการ
สอน 

1  
ข้อ 

2-3 
ข้อ 

4-5 
ข้อ 

6  
ข้อ 

7  
ข้อ 

  • สกอ. 2.6 : ข้อ 6 (ผล=จํานวนรายวิชา ตอ่รายวิชา
ทั้งหมด  ที่นศ.มีความพึงพอใจ > 3.51  ในเรื่อง   
ก. คุณภาพการจัดการเรยีนการสอน     
ข. สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้    ) 

  

MUQD 2.4 นักศึกษา 1 2 3 4 5 6 7 • ส่วนงานกําหนด LdPI   
สกอ. 2.8 ระดับความสําเร็จของการเสริมสร้าง

คุณธรรมจริยธรรมที่จัดให้กับ นศ. 
1 ข้อ 2 ข้อ 3 ข้อ 4 ข้อ 5 ข้อ   • สกอ. 2.8  : ข้อ 4  (ผล=% โครงการที่บรรลเุป้าหมาย > 

90% ของตัวบ่งชี้) 
  

3.2 ระบบและกลไกการส่งเสรมิกิจกรรม
นักศึกษา 

1  
ข้อ 

2 
ข้อ 

3-4 
ข้อ 

5  
ข้อ 

6  
ข้อ 

     

MUQD 2.5 ปัจจัยเกื้อหนุน 1 2 3 4 5 6 7 • ส่วนงานกําหนด LdPI   
สกอ. 2.5 ห้องสมุด อุปกรณก์ารศึกษา และ

สภาพแวดล้อมการเรียนรู ้
1  
ข้อ 

2-3 
ข้อ 

4-5 
ข้อ 

6  
ข้อ 

7  
ข้อ 

  • สกอ. 2.5  : ข้อ 6  (ผล= ความพึงพอใจของ นศ. ต่อ 
บริการในข้อ 2-5 ) 

  

MUQD 2.6 บัณฑิต/ผู้สาํเร็จการศึกษา 1 2 3 4 5 6 7 • ส่วนงานกําหนด LdPI   
สกอ. 2.7 ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธผิล

การเรียนตามคุณลกัษณะของบัณฑิต 
1 ข้อ 2 ข้อ 3 ข้อ 4-5ข้อ 5 ข้อ 

+ 
  เกณฑ์

เพิ่ม
เฉพาะ 
กลุ่ม 

  • MU Corp.KPI -4.1 , 4.2, 4.3, 4.4   

3.1 ระบบและกลไกการให้คําปรึกษาและ
บริการด้านขอ้มลูข่าวสาร 

1  
ข้อ 

2 
ข้อ 

3-4 
ข้อ 

5-6  
ข้อ 

7  
ข้อ 

  • สกอ. 3.1  : ข้อ 6  (ผล= ความพึงพอใจของ นศ. ต่อ 
บริการในข้อ 1-3 ) 

  



 

 

ผ 9 

 
มาตรฐานที่ 3   ด้านการวิจัย 

กระบวนการ : ระบบการดําเนินการ Process PI / Leading PI , monitoring data 

เกณฑ์ 
ชื่อองค์ประกอบ (เกณฑ์ MUQD) 
ชื่อตัวบ่งชี้ (เกณฑ์ สกอ./ สมศ.) 

คะแนน ชือ  
ข้อมูล 

มี ไม่มี 
MUQD 3.1  ระบบและกลไก 1 2 3 4 5 6 7 • MU Corp.KPI- 1.3, 1.4    

• ส่วนงานกําหนด LdPI    
สกอ. 4.1  ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัย

หรืองานสร้างสรรค ์
1 ข้อ 2-3 

ข้อ 
4-5 
ข้อ 

6-7  
ข้อ 

7 ข้อ 
+  

เกณฑ์
เพิ่ม

เฉพาะ 
กลุ่ม 

  • สกอ. 4.3 : เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ / 
จํานวน อจ.ประจํา 

  

 4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรู้จาก
งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

1 ข้อ 2 ข้อ 3 ข้อ 4-5ข้อ 5 ข้อ 
+ 

  เกณฑ์
เพิ่ม

เฉพาะ 
กลุ่ม 

  • สกอ. 4.2 : ข้อ 6  (ผลงานที่ขอจดสิทธิบัตร)   

 
มาตรฐานที่ 4   ด้านการบริการวิชาการ 

กระบวนการ : ระบบการดําเนินการ Process PI / Leading PI , monitoring data 

เกณฑ์ 
ชื่อองค์ประกอบ (เกณฑ์ MUQD) 
ชื่อตัวบ่งชี้ (เกณฑ์ สกอ. / สมศ.) 

คะแนน ชือ   
ข้อมูล 

ม ี ไม่มี 
MUQD 4.1  ระบบและกลไก 1 2 3 4 5 6 7 • MU Corp.KPI- 3.1, 3.2    

• ส่วนงานกําหนด LdPI   
สกอ. 5.1  ระบบและกลไกการบรกิารทาง

วิชาการแก่สังคม 
1 ข้อ 2 ข้อ 3 ข้อ 4 ข้อ 5 ข้อ   • สกอ. 5.1 : ข้อ 4 ( ข้อมลูที่ใช้ประเมินความสําเรจ็ของการบูร

ณาการงานบรกิารทางวิชาการ กับการเรยีนการสอน และ
งานวิจัย) 

  



 

 

ผ 10 

มาตรฐานที่ 4   ด้านการบริการวิชาการ 
กระบวนการ : ระบบการดําเนินการ Process PI / Leading PI , monitoring data 

เกณฑ์ 
ชื่อองค์ประกอบ (เกณฑ์ MUQD) 
ชื่อตัวบ่งชี้ (เกณฑ์ สกอ. / สมศ.) 

คะแนน ชือ   
ข้อมูล 

ม ี ไม่มี 
MUQD 4.2 ผู้รับบรกิาร 1 2 3 4 5 6 7 • ส่วนงานกําหนด LdPI   
สกอ. 5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการให้

เกิดประโยชน์ตอ่สังคม 
1 ข้อ 2 ข้อ 3 ข้อ 4 ข้อ 5 ข้อ   • สกอ. 5.2 : ข้อ 3 ( ระบุข้อมลูที่ใช้ประเมินประโยชน์หรือ

ผลกระทบของการให้บริการทางวิชาการต่อสงัคม) 
  

MUQD 4.3 บริการ / ผลิตภัณฑ ์ 1 2 3 4 5 6 7 • ส่วนงานกําหนด LdPI   
สมศ. สมศ.9 : ผลการเรียนรู้และเสริมสร้าง

ความเข้มแข็งของชุมชนหรือองค์กร
ภายนอก 

1 ข้อ 2 ข้อ 3 ข้อ 4 ข้อ 5 ข้อ   

 
มาตรฐานที่ 5   ด้านการทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม 

กระบวนการ : ระบบการดําเนินการ Process PI / Leading PI , monitoring data 

เกณฑ์ 
ชื่อองค์ประกอบ (เกณฑ์ MUQD) 
ชื่อตัวบ่งชี้ (เกณฑ์ สกอ./ สมศ.) 

คะแนน ชือ  
ข้อมูล 

มี ไม่มี 
MUQD 5.1  ระบบและกลไก 1 2 3 4 5 6 7 • ส่วนงานกําหนด LdPI    

• MU Corp.KPI- 5.1, 5.2   
• MU Corp.KPI-7.1- 7.4   

สกอ. 6.1  ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม 

1  
ข้อ 

2 
ข้อ 

3 
ข้อ 

4  
ข้อ 

5-6  
ข้อ 

  • สกอ. 6.1 : ข้อ 4 ( ข้อมลูที่ใช้ประเมินความสําเร็จของการ 
บูรณาการงานดา้นทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม กับการ
เรียนการสอน และกิจกรรมนกัศึกษา) 

  

สมศ. สมศ. 10  ผลการส่งเสริมและสนับสนุน
ด้านศิลปะและวัฒนธรรม 

1  
ข้อ 

2 
 ข้อ 

3 
ข้อ 

4  
ข้อ 

5  
ข้อ 

  • % โครงการที่ดาํเนินการได้ตามแผน 
• สกอ. 11 : ข้อ 2 ( % ผลงานเทียบกับเป้าหมายในแผน  : 

>80%) 

  

สมศ. 11 ผลการพัฒนาสุนทรียภาพในมิติ
ทางศิลปะและวัฒนธรรม 

1  
ข้อ 

2 
 ข้อ 

3 
ข้อ 

4  
ข้อ 

5  
ข้อ 

  • สมศ. 11 : ข้อ 5 (ค่าเฉลี่ยระดบัความพึงพอใจของ
บุคลากรและ นศ.)  

  

 



 

 ผ 11

ผลการดําเนินการตามตัวบ่งชี้ สกอ. 
ตัวบ่งช้ี หน่วย

นับ 
ผลการดําเนินงาน คะแนน

เฉลี่ย 
หมายเหตุ 

2553 2554 2555 
1.1 กระบวนการพัฒนาแผน ข้อ - - 7 4  
2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลกัสตูร ข้อ - - 6 4  
2.2 อาจารย์ประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก ร้อยละ - - 70 5 คะแนน 5 = 

60% ขึ้นไป 
2.3 อาจารย์ประจําท่ีดํารงตําแหน่งทางวิชาการ ร้อยละ - - 28 4.67 คะแนน 5 = 

30% ขึ้นไป 
2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสาย

สนับสนุน 
ข้อ - - 7 5  

2.5 ห้องสมุด อุปกรณก์ารศึกษาและสภาพแวดล้อม
การเรียนรู ้

ข้อ - - 5 3  

2.6 ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน ข้อ - - 5 3  
2.7 ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธผิลการเรียนตาม

คุณลักษณะของบัณฑิต 
ข้อ - - 6 5  

2.8 ระดับความสําเร็จของการเสริมสร้างคุณธรรม
จริยธรรมที่จัดให้นักศึกษา 

ข้อ - - 4 4  

3.1 ระบบและกลไกการให้คําปรึกษาและบรกิารด้าน
ข้อมลูข่าวสาร 

ข้อ - - 4 3  

3.2 ระบบและกลไกการส่งเสรมิกิจกรรมนกัศึกษา ข้อ - - 2 2  
4.1 ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองาน

สร้างสรรค์ 
ข้อ - - 8 5  

4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรู้จากงานวิจัยหรือ
งานสร้างสรรค ์

ข้อ - - 6 5  

4.3 เงินสนัยสนนุงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ตอ่จํานวน
อาจารย์ประจําและนักวิจัยประจํา 

บาท/คน 379,169.36 

656,742.02 

433,122.40 

5 คะแนน 5 = 
180,000฿/คน

ขึ้นไป 

5.1 ระบบและกลไกการบรกิารทางวิชาการแก่สังคม ข้อ - - 3 3  
5.2 กระบวนการบรกิารวิชาการให้เกิดประโยชน์ต่อ

สังคม 
ข้อ - - 5 5  

6.1 ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ข้อ - - 3 3  
7.1 ภาวะผู้นําของสภาสถาบันและผู้บริหารทุกระดับ

ของสถาบัน 
ข้อ - - 7 5  

7.2 การพัฒนาสถาบันสูส่ถาบนัเรียนรู ้ ข้อ - - 1 1  
7.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตดัสินใจ ข้อ - - 2 2  
7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง ข้อ - - 1 1  
8.1 ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ ข้อ - - 6 4  
9.1 ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพการศกึษา

ภายใน 
ข้อ - - 6 3  

คะแนนเฉลี่ย - - - 3.68  



 

 ผ 12

ผลการดําเนินการตามตัวบ่งชี้ สมศ. 
ตัวบ่งช้ี หน่วย

นับ 
ผลการดําเนินงาน คะแนน

เฉลี่ย 
หมายเหตุ 

2553 2554 2555 
1. บัณฑิตปริญญาตรีท่ีได้งานทําหรือประกอบอาชีพ

อิสระภายใน 1 ปี 
ร้อยละ - 95.35 

(4.77) 
92.59 
(4.63) 

4.70 คะแนน 5 = 
100% 

2. คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โท และเอกตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

คะแนน
เฉลี่ย 

4.29 4.095 4.515 4.30  

3. ผลงานของผูส้ําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท่ี
ได้รับการตีพิมพห์รือเผยแพร ่

ร้อยละ - 37.35 54.05 5 คะแนน 5 = 
25% ขึ้นไป 

4. ผลงานของผูส้ําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกที่
ได้รับการตีพิมพห์รือเผยแพร ่

ร้อยละ - 87.50 75 5 คะแนน 5 = 
50% ขึ้นไป 

5. งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการตีพิมพห์รือ
เผยแพร ่

ร้อยละ 49.5 35.1 46.9 5 คะแนน 5 = 
20% ขึ้นไป 

6. งานวิจัยท่ีนําไปใช้ประโยชน ์ ร้อยละ 2.1 
(0.525) 

4.3 
(1.075) 

10.4 
(2.60) 

1.4 คะแนน 5 = 
20% ขึ้นไป 

7. ผลงานวิชาการที่ได้รับการรับรองคุณภาพ ร้อยละ 3 
(1.50) 

26 
(5) 

15 
(5) 

3.83 คะแนน 5 = 
10% ขึ้นไป 

8. ผลการนําความรู้และประสบการณ์จากการ
ให้บริการวิชาการมาใชใ้นการพัฒนาการเรียนการ
สอนและ/หรือการวิจัย 

ร้อยละ 30 
(5) 

20.6 
(3.43) 

21.18 
(3.53) 

3.99 คะแนน 5 = 
30% ขึ้นไป 

9. ผลการเรยีนรูแ้ละเสริมสร้างความเข้มแข็งของ
ชุมชนหรือองค์กรภายนอก 

ข้อ - - 5 5  

10. การส่งเสริมและสนับสนุนด้านศิลปะและวัฒนธรรม ข้อ - - 4 4  
11. การพัฒนาสุนทรียภาพในมติิทางศิลปะและ

วัฒนธรรม 
ข้อ - - 4 4  

12. การปฏิบัติตามบทบาทหน้าท่ีของสภาสถาบัน คะแนน
เฉลี่ย 

ดําเนินการในระดับมหาวิทยาลัย  

13. การปฏิบัติตามบทบาทหน้าท่ีของผู้บริหารสถาบัน คะแนน
เฉลี่ย 

ไม่แสดงผลในรายงาน  

14. การพัฒนาคณาจารย์ สัดส่วน - 4.54 4.55 4.545 คะแนน 5 =   
6 ขึ้นไป 

15. ผลการประเมินการประกันคุณภาพภายในรับรอง
โดยต้นสังกดั 

คะแนน
เฉลี่ย 

- - - 3.68 คะแนนเฉลี่ย 
ตัวบ่งชี้ สกอ. 

16. ผลการพัฒนาตามอัตลกัษณ์ของสถาบัน       
16.1 ผลการบรหิารสถาบันให้เกิดอัตลกัษณ ์ ข้อ ดําเนินการในระดับมหาวิทยาลัย  
16.2 ผลการพฒันาบัณฑิตตามอัตลกัษณ ์ ข้อ - 4.06 4.55 4.305  

17. ผลการพัฒนาตามจุดเน้นและจุดเด่นท่ีส่งผล
สะท้อนเป็นเอกลักษณข์องสถาบัน 

ข้อ   

18. ผลการชี้นํา ป้องกัน หรือแก้ปัญหาสังคมในด้านต่างๆ       
18.1 ประเด็นที่ 1 ภายในสถาบนั ข้อ      
18.2 ประเด็นที่ 2 ภายนอกสถาบัน ข้อ      

คะแนนเฉลี่ย    4.20  
 



 

 
 
 
 
 

 
รายงานผลการเยี่ยมสํารวจส่วนงานตามระบบคุณภาพ มหาวิทยาลัยมหิดล ระยะที่ 3  
คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์  ประจําปี 2555 

จัดทําโดย  : 
 คณะกรรมการเยี่ยมสํารวจคณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ 
 กองพัฒนาคุณภาพ  มหาวิทยาลัยมหิดล 

ที่ปรึกษา : 
 รองศาสตราจารย์ ทพญ. กุลยา  นาคสวัสด์ิ 

ประธานคณะกรรมการเยี่ยมสํารวจคณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ 

ประมวลและเรียบเรียงข้อมลู : 
 นางสาววันธกาลย์  เสาศิริ 

สนับสนุนข้อมลู : 
 นางสาวสมจิตรา  สุขสว่าง 
 นางสาวกิตติยา  เยือกเย็น 

รูปเล่ม/จัดพิมพ์ : 
 นางสาววันธกาลย์  เสาศิริ 

ปก : 
 นายปิยะณัฐ  พรมสาร 

กพค.  56-320-5  :  เมษายน  2556  
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