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บทคัดย่อ  
 
ในปัจจุบันวิกฤตขยะจากอาหารที่เกิดจากอาหารเหลือทิ้งจากการบริโภคครัวเรือนของประชากรทั่วโลก มีปริมาณปีละมากกว่า 

หนึ่งพันล้านตัน ส่งผลให้เกิดก๊าซเรือนกระจกเพิ่มขึ้นจากอาหารที่เน่าเสีย ท าให้รัฐบาลของแต่ละประเทศได้ออกนโยบายและรณรงค์ให้
ประชาชนตระหนักถึงปัญหาที่เกิดขึ้น อาทิ นโยบายการจัดการและการก าจัดขยะ และนโยบายการป้องกันและลดการเกิดขยะอาหาร 
เป็นต้น คณะผู้วิจัยตระหนักถึงความส าคัญของปัญหาเหล่านี้ จึงได้พัฒนาระบบจัดการอาหารผ่านระบบ IoT พร้อมสร้างแอปพลิเคชัน
บนโทรศัพท์มือถือ โดยมีวัตถุประสงค์ของการวิจัย คือ เพื่อออกแบบและสร้างต้นแบบระบบจัดการอาหารผ่านระบบ IoT ด้วย
วิธีการด าเนินการวิจัย 4 กระบวนการ คือ  1. ค้นหาและวิเคราะห์ความต้องการ  2. ออกแบบระบบจัดการอาหาร  3. สร้างต้นแบบ 
และ  4. ประเมินระบบ คณะผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามเพื่อหาและวิเคราะห์ความต้องการโดยผู้ใช้ และได้จัดท า
แบบประเมินการออกแบบส่วนติดต่อผู้ใช้และประเมินการใช้งานระบบโดยผู้เช่ียวชาญจ านวน 5 ท่าน และน าข้อมูลที่ได้จากการ
ประเมินมาวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วยการหาค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยครั้งนี้ พบว่า การออกแบบส่วนติดต่อผู้ใช้ในภาพรวมของการออกแบบ ได้ผลประเมินอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมี
ค่าเฉลี่ย x  เท่ากับ 4.80 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน SD เท่ากับ 0.45 และการใช้งานต้นแบบระบบจัดการอาหารผ่านระบบ 
IoT ในภาพรวมของการออกแบบ ได้ผลประเมินอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ย x  เท่ากับ 4.60 และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน SD เท่ากับ 0.55 
 
ค าส าคัญ: ระบบ IoT / ระบบจัดการอาหาร / แอปพลิเคชัน / การจัดการสินค้าคงคลัง 
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Abstract  
 

Currently, the global food waste crisis, particularly from leftover food in household consumption, 
amounts to more than one billion tons per year.  This results in an increase in greenhouse gas emissions from 
decomposing food.  Consequently, governments around the world have introduced policies and launched 
campaigns to raise public awareness of the issue, such as waste management and disposal policies and food 
waste prevention and reduction policies.  Recognizing the importance of these problems, the research team 
developed a food management system through IoT technology, along with a mobile application. 

The objectives of the research are to design and build a prototype of food management system using 
IoT, with four main processes:  1.  identifying and analyzing user needs,  2.  designing the food management 
system,  3. developing a prototype, and  4. evaluating the system. 

The research team collected data through questionnaires to identify and analyze user needs. They also 
created evaluation forms for user interface design and system usability, assessed by five experts. The collected 
data was then statistically analyzed by calculating the mean and standard deviation. 

The results of this research showed that the overall user interface design was rated at the highest level, 
with a mean score ( x )  of 4.80 and a standard deviation (SD)  of 0.45.  The usability of the food management 
system prototype through IoT was also rated at the highest level, with a mean score (x ) of 4.60 and a standard 
deviation (SD) of 0.55. 
 
Keywords: IoT system / Food management system / Application / Inventory management 
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1. บทน า  
องค์การอาหารและการเกษตรแห่งสหประชาชาติ (FAO) ระบุว่า ในปี พ.ศ. 2565 โลกสูญเสียอาหารไป 1.05 พันล้านตัน 

ซึ่งคิดเป็นอาหารหนึ่งในห้า (19 เปอร์เซ็นต์) ของปริมาณอาหารที่ผู้บริโภคมีเหลือทิ้ง ทั้งในระดับร้านค้าปลีก บริการด้านอาหาร 
และครัวเรือน นอกเหนือจากอาหารร้อยละ 13 ของโลกที่สูญเสียไปในห่วงโซ่อุปทาน ตามที่ FAO ประมาณการ ตั้งแต่หลังการเก็บ
เกี่ยวจนถึงและไม่รวมร้านค้าปลีก [1], [2] และจากการส ารวจข้อมูลจากกรมควบคุมมลพิษด้านการจัดการขยะมูลฝอยชุมชนของ
ประเทศไทย พบว่าในปี พ.ศ. 2566 มีปริมาณขยะมูลฝอยประมาณ 26.95 ล้านตัน เพิ่มขึ้นจากปี พ.ศ. 2565 ร้อยละ 4.86 [3] 
องค์ประกอบของขยะในพื้นที่กรุงเทพมหานครที่พบมากท่ีสุด คือ เศษอาหาร ประมาณร้อยละ 43 [4] อีกทั้งในช่วงไม่กี่ปีที่ผ่านมา 
ทั่วโลกประสบปัญหาโรคระบาด “โควิด-19” ท าให้หลายครัวเรือนเริ่มมีค่านิยมในการท าอาหารกันเองในครอบครัว จึงเกิดการเก็บ
และกักตุนทั้งอาหารสดและอาหารแห้ง และซื้อสินค้าในรูปแบบบิ๊กแพคเพราะราคาถูกกว่าซื้อแบบปลีก เมื่อต้องเก็บอาหารสด
ปริมาณมาก ๆ ในตู้เย็น ส่งผลให้ตู้เย็นไม่สามารถรักษาอุณหภูมิที่เหมาะสมได้ อาหารจึงเน่าเสียคาตู้เย็น ท าให้เสียโอกาสในการ
บริโภค รวมถึงการสะสมอาหารแห้ง อาหารกระป๋อง หรือเครื่องปรุงต่าง ๆ เป็นเวลานาน ท าให้หมดอายุก่อนจะน ามาบริโภค หรือ
อาจเก็บไว้นานจนจ าไม่ได้ว่าซื้อมาแล้ว จึงอาจเกิดการซื้อซ้ าเพราะคิดว่าถูกบริโภคไปแล้ว ท าให้สินค้าเก่าหมดอายุเสียก่อน ในขณะ
ที่รัฐบาลประเทศต่าง ๆ ทั่วโลกร่วมกันหาแนวทางปฏิบัติในการบริโภคอาหารเพื่อให้เกิดความยั่งยืนต่อสิ่งแวดล้อมด้วยการพยายาม
ลดของเสียจากอาหารจากครัวเรือน แต่แนวทางปฏิบัติในการจัดเก็บที่ถูกวิธีกลับถูกมองข้าม [5] จากงานวิจัยของ Ganglbauer 
และคณะ [6] เน้นย้ าว่า วิธีปฏิบัติในการจัดเก็บวัตถุดิบต่าง ๆ ในครัวเรือนเป็นเรื่องส าคัญมาก นอกจากปัญหานี้ส่งผลกระทบต่อ
ความยั่งยืนของระบบนิเวศ [5] แล้วยังส่งผลต่อเศรษฐกิจของครัวเรือนอีกด้วย 

ปัญหาดังกล่าวส่งผลกระทบต่อความเป็นอยู่ของประชาชนในชาติ ท าให้เกิดแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ตามมติ
คณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 3 ธันวาคม พ.ศ. 2562 ประเด็นที่ 32 การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม ที่มีวัตถุประสงค์เพื่อยกระดับขีด
ความสามารถในการแข่งขันด้านโครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยีและด้านโครงสร้างพื้นฐานทางวิทยาศาสตร์ของประเทศ [7] หาก
ประเทศไทยต้องการจะพัฒนาเศรษฐกิจประเทศให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น การน าโครงข่ายอินเทอร์เน็ตประสานสรรพสิ่ง (Internet 
of things: IoT) มาใช้จะสามารถช่วยได้ในหลายภาคธุรกิจ [8] การน าแอปพลิเคชันต่าง ๆ ของ IoT มาใช้จะช่วยลดการใช้พลังงาน
และค่าใช้จ่ายภายในครัวเรือน [9] ตามที่สถาบันวิจัย McKinsey Global [10] ประเมินไว้ว่าในปี พ.ศ. 2568 ผลประโยชน์ทาง
เศรษฐกิจของ IoT ทั่วโลก อาจจะมีค่าได้สูงระหว่าง 3.9 ถึง 11.1 ล้านล้านดอลลาร์สหรัฐต่อปี โดยที่เกือบร้อยละ 70 จะเป็น
ผลประโยชน์ท่ีเกิดขึ้นระหว่างธุรกิจกับธุรกิจ ในขณะที่อีกร้อยละ 30 จะเป็นผลประโยชน์จากการที่ผู้บริโภคใช้งานแอปพลิเคชัน  

จากความส าคัญที่กล่าวมาในข้างต้น คณะผู้วิจัยเล็งเห็นความส าคัญของปัญหาและเป็นประโยชน์แก่ผู้บริโภคในลดการ
ค่าใช้จ่ายภายในครัวเรือน ด้วยการสร้างระบบจัดการของกินของใช้ภายในครัว งานวิจัยนี้น าเสนอระบบจัดการอาหารด้วย
เทคโนโลยีบาร์โคดผ่านระบบ IoT โดยแจ้งให้ผู้ใช้ทราบเกี่ยวกับรายการสินค้า จ านวน วันท่ีหมดอายุของสินค้า ต าแหน่งของสินค้า 
ผ่านทางแอปพลิเคชันบนโทรศัพท์มือถือ เพื่ออ านวยความสะดวกให้กับผู้ใช้งาน 
 
2. วัตถุประสงค ์

1. เพื่อออกแบบและสร้างระบบและแอปพลิเคชันจัดการอาหารผ่านระบบ IoT 
2. เพื่อประเมินผลการใช้งานแอปพลิเคชันจัดการอาหารผ่านระบบ IoT 

 
3. ขอบเขตของการศึกษา 

งานวิจัยนี้ได้ออกแบบและสร้างระบบจัดการอาหารด้วยระบบสินค้าคงคลัง [9] โดยใช้เทคโนโลยีบาร์โคดผ่านระบบ IoT 
และพัฒนาแอปพลิเคชันในระบบปฏิบัติการ Android และประเมินการออกแบบแอปพลิเคชัน  
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4. วิธีการศึกษา 
4.1 ขั้นตอนและวิธีการด าเนินงาน 
วิธีการศึกษางานวิจัยนี้ ขั้นตอนแรก ท าการค้นหาปัญหา อุปสรรคและประสบการณ์ของแม่บ้านและพ่อบ้าน และค้นหา

ความต้องการในการใช้งานระบบอาหารด้วยแบบสอบถามทั้งแบบปลายปิดและปลายเปิด ขั้นตอนถัดไป คือ น าข้อมูลที่ได้ไป
วิเคราะห์ความต้องการต่าง ๆ ของผู้ใช้งาน อีกทั้ง ยังศึกษาฟังก์ชันต่าง ๆ จากแอปพลิเคชันท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน เพื่อคัดเลือกฟังก์ชัน
การใช้งานท่ีเหมาะสม จากนั้น คณะผู้วิจัยได้น าความต้องการของผู้ใช้มาพิจารณาหาฟังก์ชันและคัดเลือกฟังก์ชันท่ีมีความเป็นไปได้
ในการพัฒนากับเทคโนโลยีบาร์โคดผ่านระบบ IoT โดยอ้างอิงระบบสินค้าคงคลัง คือ 1. ฟังก์ชันหลัก คือ รายการซื้อของ สินค้าคง
คลังในบ้าน สแกนบาร์โคด การเพิ่มข้อมูลสินค้า (ช่ือ จ านวน วันหมดอายุ ฯลฯ) การน าสินค้าออกไปใช้งาน และการแจ้งเตือนวัน
หมดอายุ ถือเป็นกลุ่มฟังก์ชันท่ีมีความส าคัญ และ 2. ฟังก์ชันที่ช่วยเพิ่มความสะดวกและสร้างความแตกต่าง คือ ติดตามค่าใช้จ่าย 
(แบบประมาณการ) ค านวณอายุสินค้าท่ีสแกนไม่ได้ และรายการสินค้าท่ีใกล้หมดและต้องการซื้อเพิ่ม รวมถึง จัดท ากรณีการใช้งาน 
(Use-Case Diagram) เพื่อน าเสนอวิธีท่ีแอปพลิเคชันติดต่อกับผู้ใช้งาน แสดงให้เห็นถึงภาพรวมของระบบที่ใช้ในการสื่อสารกับผู้ใช้
ว่า ระบบจะท าอะไร และแสดงให้เห็นถึงฟังก์ชันหลักของระบบและผู้ใช้ประเภทต่าง ๆ ที่จะติดต่อกับระบบ ดังรูปที่ 1 และ 2  
 

 
 

รูปที่ 1  ขั้นตอนและวิธีการด าเนินงาน 
 

 
 

รูปที่ 2  Use-Case ของแอปพลิเคชัน 
 

คณะผู้วิจัยได้จัดท าไดอะแกรมกิจกรรม (Activity Diagram) ของแอปพลิเคชันนี้ โดยแบ่งเป็น 3 ส่วน คือ 1. จัดการ
ฐานข้อมูล (รูปที่ 3)  2. ระบบเพิ่มสมาชิกในบ้าน (รูปที่ 4) และ 3. ระบบจัดการรายการสินค้า/อาหาร (รูปที่ 5) 

จากรูปที่ 3 ไดอะแกรมแสดงการจัดการฐานข้อมูล โดยระบบจะด าเนินการ “สแกนบาร์โคด” เพื่ออ่านข้อมูลสินค้าจาก
ฐานข้อมูลผ่านบาร์โคด ระบบจะเข้าสู่ขั้นตอนการตัดสินใจเพื่อตรวจสอบว่าข้อมูลสินค้าท่ีได้จากการสแกนนั้นมีอยู่ในฐานข้อมูลแล้ว
หรือไม่ ในกรณีที่ 1 คือ สินค้าท่ียังไม่มีในฐานข้อมูล ระบบจะตรวจสอบพบว่า สินค้านี้เป็นรายการใหม่ (ยังไม่มีข้อมูลในฐานข้อมูล) 
ระบบจะด าเนินกระบวนการ “เพิ่มฐานข้อมูลสินค้า” ซึ่งหมายถึงการสร้างระเบียนข้อมูลสินค้าใหม่ในฐานข้อมูล และกรณีที่ 2 คือ 
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สินค้ามีในฐานข้อมูล หากผลการตรวจสอบพบว่า สินค้านี้มีข้อมูลอยู่แล้วในฐานข้อมูล ระบบจะด าเนินกระบวนการ “อัพเดต
ฐานข้อมูลสินค้า” ซึ่งอาจหมายถึงการปรับปรุงข้อมูลบางอย่าง อาทิ จ านวนคงเหลือ รวมทั้งข้อมูลอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับสินค้า
รายการนั้น 

 
รูปที่ 3  ไดอะแกรมการจัดการฐานขอ้มลู 

 
จากรูปที่ 4 แสดงให้เห็นถึงตรรกะการควบคุมการเข้าถึงและการจัดการผู้ใช้ในระบบที่มีโครงสร้างแบบกลุ่ม “บ้าน” และมี

การก าหนดบทบาทท่ีแตกต่างกัน คือ มาสเตอร์และลูกบ้าน กระบวนการครอบคลุมตั้งแต่การรับสมาชิกใหม่ การอนุมัติการให้สิทธิ์
แก้ไขข้อมูลพื้นฐานแก่สมาชิกทุกคน และการให้สิทธิ์บริหารจัดการสมาชิกเพิ่มเติมแก่ผู้ใช้ที่มีบทบาทเป็นมาสเตอร์ ซึ่งเป็นกลไก
ส าคัญในการบริหารจัดการผู้ใช้ในระบบที่ต้องการควบคุมสิทธิ์การเข้าถึงข้อมูลหรือฟังก์ชันการท างานภายในกลุ่มของแต่ละบ้าน 
เมื่อลงทะเบียนเรียบร้อยสมาชิกจะได้รับสิทธิ์ในการใช้งานแอปพลิเคชันที่แตกต่างกัน คือ ระดับ มาสเตอร์ของบ้านและระดับ 
ลูกบ้าน ในระดับมาสเตอร์ของบ้าน จะมีสิทธิ์อนุมัติสมาชิกในทุกบ้าน และจัดการสิทธ์ิต่าง ๆ ให้กับสมาชิกแต่ละบ้านได้ รวมถึงการ
จัดการในส่วนของข้อมูลสินค้าต่าง ๆ อีกด้วย ส่วนระดับลูกบ้านจะมีสิทธิ์การใช้งานแอปพลิเคชันในบ้านที่ตัวเองเป็นลูกบ้านอยู่
เท่านั้น โดยสามารถน าสินค้าเข้า-ออก และดูข้อมูลภายในบ้านได้ 

 
รูปที่ 4  ไดอะแกรมการเพิ่มสมาชิกในบา้น 
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จากนั้น คณะผู้วิจัยได้สร้าง flowchart กระบวนการและรายละเอียดขั้นตอนการท างานของระบบในการจัดการ และ
ปรับปรุงข้อมูลสินค้าคงคลัง (ในรูปที่ 5) โดยระบบมีจุดเริ่มต้นจากการ “สแกนบาร์โคดสินค้า” ระบบจะตรวจสอบว่า สินค้านี้มี
ข้อมูลอยู่ในฐานข้อมูลแล้วหรือยังไม่มี ซึ่งแบง่ได้เป็น 2 กรณี ได้แก ่ 

กรณีที่ 1 คือ สินค้าที่ยังไม่มีในฐานข้อมูล เส้นทางนี้ใช้ส าหรับบันทึกข้อมูลสินค้าประเภทใหม่ที่ไม่เคยมีในระบบมาก่อน 
กระบวนการประกอบด้วยการบันทึกข้อมูลหลัก และข้อมูลสต็อก อาทิ เพิ่มข้อมูลบาร์โคด กรอกช่ือสินค้า ช่ือผู้ผลิตสินค้า ที่เก็บ
สินค้า วันหมดอายุ จ านวนสินค้า และการแจ้งเตือน (เฉพาะการแจ้งเตือนท่ีเกี่ยวข้อง) 
 

 
รูปที่ 5  ไดอะแกรมการจัดการรายการอาหารและผลิตภัณฑ์อาหาร 

 

กรณีที่ 2 สินค้ามีในฐานข้อมูลแล้ว คือ ระบบจะเข้าสู่จุดตัดสินใจที่ 2 เป็นการ ซื้อสินค้าเข้าบ้าน (Stock-in) หรือ น าสินค้า
ไปใช้ (Stock-out) ถ้าเป็นกรณี 2.1 ซื้อสินค้าเข้าบ้าน เป็นระบบจะด าเนินการบันทึก “จ านวนสินค้าที่ซื้อเพิ่ม” จากนั้น
กระบวนการจะเช่ือมโยงกลับไปเพื่อบันทึกข้อมูลเพิ่มเติมหรือรายการที่รับเข้ามาใหม่ ได้แก่ วันหมดอายุ จ านวนสินค้า (อาจเป็น
การยืนยันหรือปรับปรุงจ านวน) และการแจ้งเตือน และแสดงให้เห็นถึงการเพิ่มปริมาณสินค้าคงคลังและการบันทึกข้อมูลเฉพาะของ
สินค้าที่รับเข้ามารอบใหม่ และกรณี 2.2 น าสินค้าไปใช้ เป็นระบบจะด าเนินการบันทึกจ านวนสินค้าที่ใช้ เพื่อปรับลดปริมาณสินค้า
คงคลัง 

กระบวนการท างานที่เป็นระบบส าหรับการจัดการข้อมูลสินค้าคงคลังอย่างละเอียด โดยเริ่มจากการระบุตัวตนสินค้าผ่าน
บาร์โคด ระบบสามารถรองรับการสร้างข้อมูลสินค้าใหม่ทั้งหมด การบันทึกการรับสินค้าเข้าคลังพร้อมรายละเอียดที่จ าเป็น (เช่น 
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วันหมดอายุของล็อตใหม่) และการบันทึกการเบิกจ่ายสินค้าออกจากคลัง ซึ่งเป็นกลไกส าคัญในการรักษาความถูกต้องและเป็น
ปัจจุบันของข้อมูลสินค้าคงคลังในระบบบริหารจัดการ 

จากนั้น สร้างต้นแบบแอปพลิเคชันระบบจัดการอาหาร ที่สามารถสแกนบาร์โคดและน าระบบท่ีได้ไปทดสอบการใช้งานกับ
ผู้เชี่ยวชาญ เก็บข้อมูลการใช้งาน เพื่อน าไปพัฒนาต้นแบบให้ดีขึ้น 

4.2 สถิติที่ใช้ในการศึกษา 
ใช้ค่าเฉลี่ย x  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน SD ในการประเมินผลทางสถิติ 

 
5. ผลการศึกษาและอภิปรายผล 

5.1 ผลการออกแบบแอปพลิเคชันต้นแบบระบบจัดการอาหารผ่านระบบ IoT 
ผู้วิจัยได้ออกแบบส่วนติดต่อผู้ใช้ของแอปพลิเคชันขึ้น เพื่อสร้างต้นแบบแอปพลิเคชันระบบจัดการอาหารผ่านระบบ IoT 

และได้น าตัวอย่างของส่วนติดต่อผู้ใช้ของแอปพลิเคชันมาแสดงดังรูปที่ 6 เพื่อให้เห็นภาพรวมของการออกแบบแอปพลิเคชัน 
ประกอบด้วย (ก) หน้าลงทะเบียน (ข) หน้ากรอกข้อมูลการลงทะเบียนและรหัสผ่าน (ค) หน้าที่เป็นข้อมูลที่ต้องใช้ในแอปพลิเคชัน 
เมื่อกด save แล้ว สามารถเริ่มต้นการใช้งานได้ด้วย (ง) หน้าสแกนบาร์โคด จากนั้นจะเข้า (จ) หน้าเพิ่มสินค้าอัตโนมัติ และหาก
ต้องการเปลี่ยนเมนู สามารถกดได้จากปุ่มที่บาร์ทางด้านล่าง เพื่อเข้า (ฉ) หน้าเอาสินค้าออกจากคลัง 
 

 
(ก) (ข) (ค) (ง) (จ) (ฉ) 

 
รูปที่ 6  ผลการออกแบบแอปพลิเคชันตน้แบบของระบบจัดการอาหารผา่นระบบ IoT 

 
5.2 ผลการประเมินต้นแบบแอปพลิเคชันระบบจัดการอาหารผ่านระบบ IoT 
การประเมินผลต้นแบบแอปพลิเคชันระบบจัดการอาหารผ่านระบบ IoT แบ่งออกเป็นการประเมิน 2 ส่วน โดยผู้เชี่ยวชาญ 

จ านวน 5 ท่าน คือ  1. ผลประเมินการออกแบบส่วนติดต่อผู้ใช้ของแอปพลิเคชันต้นแบบของระบบจัดการอาหารผ่านระบบ IoT 
(ตารางที่ 1) และ  2. ผลประเมินการใช้งานของแอปพลิเคชันต้นแบบระบบจัดการอาหารผ่านระบบ IoT (ตารางที่ 2)  

การประเมินท้ัง 2 ส่วนนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ  1. เพื่อตรวจสอบการใช้งานและประเมินการใช้งานแอปพลิเคชันว่า สามารถ
ใช้งานได้ง่ายและสะดวก  2. เพื่อระบุปัญหาและข้อบกพร่องและน าข้อมูลที่ได้ไปท าการปรับปรุงประสบการณ์ผู้ใช้ เพื่อให้
ตรวจสอบว่า การออกแบบนี้สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้  3. เพื่อลดต้นทุนในการพัฒนาแอปพลิเคชัน  4. เพื่อทดสอบ
แนวคิดและฟังก์ชันการท างานสามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ และ  5. เพื่อรับฟังความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญที่สามารถ
น าไปปรับปรุงการออกแบบ 
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จากตารางที่ 1 ผลประเมินการออกแบบส่วนติดต่อผู้ใช้ พบว่า   1. ภาพประกอบ (พื้นหลัง) ผลอยู่ในระดับมาก (x = 4.20, 
SD = 0.45)   2. ปุ่มสวยงามน่าใช้ ผลอยู่ในระดับมาก ( x = 4.20, SD = 0.45)   3. ขนาดของปุ่มชัดเจน ผลอยู่ในระดับมาก         
(x = 4.40, SD = 0.55)   4. ฟังก์ชันมีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผลอยู่ในระดับมาก ( x = 4.40, SD = 0.55)   5. ขนาดตัวอักษร
เห็นได้ชัดเจน ผลอยู่ในระดับมาก ( x = 4.40, SD = 0.55)    6. การใช้สีสวยงาม เหมาะสม ผลอยู่ในระดับมากที่สุด ( x = 4.80, 
SD = 0.45)   7 .ความสวยงาม ทันสมัย ผลอยู่ในระดับมาก ( x = 4.40, SD = 0.55) และ  8. ภาพรวมการออกแบบ ผลอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด (x = 4.80, SD = 0.45) 
 
ตารางที่ 1  ผลประเมินการออกแบบส่วนติดต่อผู้ใช้ของแอปพลิเคชันต้นแบบระบบจัดการอาหารผ่านระบบ IoT 
 

หัวข้อการประเมิน ค่าเฉลี่ย (x ) SD การแปลผล 
1. ภาพประกอบ (พื้นหลัง) 4.20 0.45 มาก 
2. ปุ่มสวยงาม ใช้งานง่าย 4.20 0.45 มาก 
3. ขนาดของปุ่มชัดเจน 4.40 0.55 มาก 
4. ฟังก์ชันมีความชัดเจน เข้าใจง่าย 4.40 0.55 มาก 
5. ขนาดตัวอักษรเห็นชัดเจน 4.40 0.55 มาก 
6. การใช้สีสวยงาม เหมาะสม 4.80 0.45 มากที่สุด 
7. ความสวยงาม ทันสมัย 4.40 0.55 มาก 
8. ภาพรวมการออกแบบ 4.80 0.45 มากที่สุด 

 
จากตารางที่ 2 ผลประเมินการใช้งานแอปพลิเคชัน พบว่า  1. ความสะดวกในการใช้งาน ผลอยู่ในระดับมาก ( x = 4.20, 

SD = 0.45)   2. เข้าใจง่าย ผลอยู่ในระดับมาก (x = 4.40, SD = 0.55)   3. ใช้งานได้ไม่ติดปัญหา ผลอยู่ในระดับมาก (x = 4.00, 
SD = 0.71)   4. จ าวิธีการใช้งานได้ ผลอยู่ในระดับมาก ( x = 4.00, SD = 0.00)   5. ง่ายต่อการเข้าถึงข้อมูล ผลอยู่ในระดับมาก  
(x = 4.80, SD = 0.45) และ  6. ความพึงพอใจในการใช้งานโดยรวม ผลอยู่ในระดับมาก ( x = 4.60, SD = 0.55) อีกทั้ง ยังมี
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมที่ขนาดของอุปกรณ์ที่สามารถใช้งานได้นั้น คือ ควรให้อุปกรณ์อื่น ๆ เช่น แท็บเล็ตสามารถใช้งานด้วยได้ เพื่อ
ความสะดวกสบายให้กับบ้านท่ีมีผู้สูงอายุ 

 
ตารางที่ 2  ผลประเมินการใช้งานของแอปพลิเคชันต้นแบบระบบจัดการอาหารผ่านระบบ IoT 
 

หัวข้อการประเมิน ค่าเฉลี่ย (x ) SD การแปลผล 
1. ความสะดวกในการใช้งาน 4.20 0.45 มาก 
2. เข้าใจง่าย 4.40 0.55 มาก 
3. ใช้งานได้ไม่ติดปัญหา           4.00 0.71 มาก 
4. จ าวิธีการใช้งานได้ 4.00 0.00 มาก 
5. ง่ายต่อการเข้าถึงข้อมูล 4.80 0.45 มากที่สุด 
6. ความพึงพอใจในการใช้งานโดยรวม 4.60 0.55 มากที่สุด 

 

6. สรุปผลการศึกษา  
ผลการประเมินแอปพลิเคชันต้นแบบของระบบจัดการอาหารสะท้อนให้เห็นถึงความส าเร็จในการออกแบบส่วนติดต่อผู้ใช้

และการใช้งานในระดับที่น่าพึงพอใจ โดยสามารถสรุปประเด็นส าคัญได้ 2 ด้าน คือ 
1. ด้านการออกแบบส่วนติดต่อผู้ใช้ อยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย x  อยู่ระหว่าง 4.20 ถึง 4.80) โดยองค์ประกอบ

ที่ได้รับการประเมินสูงสุด คือ การใช้สี ( x = 4.80, SD = 0.45) และภาพรวมการออกแบบ ( x = 4.80, SD = 0.45) ซึ่งทั้งสอง 



 
การประชุมวิชาการระดับชาติ การพัฒนาอย่างยั่งยืน (คร้ังท่ี 1) 
EN Sustainable Development National Conference  

(ENSD Conference) 

เรื่อง “เสริมสร้างผลกระทบเพื่อเปลี่ยนแปลงโลก (Real World Impact)”  
วันท่ี 5 มิถุนายน พ.ศ. 2568 

ณ คณะส่ิงแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล 
 

องค์ประกอบได้รับการประเมินในระดับมากที่สุด และในส่วนขององค์ประกอบอื่น ๆ เช่น ขนาดของปุ่ม ความชัดเจนของฟังก์ชัน 
ขนาดตัวอักษร และความทันสมัยได้รับการประเมินในระดับมาก ในขณะที่ภาพประกอบและความสวยงามของปุ่มได้รับการ
ประเมินในระดับมาก 
 2. ด้านการใช้งาน อยู่ในระดับมากเช่นกัน คือ ความง่ายต่อการเข้าถึงข้อมูลได้รับการประเมินสูงสุด ( x = 4.80, SD = 
0.45) รองลงมา คือ ความพึงพอใจโดยรวม ( x = 4.60, SD = 0.55) และความเข้าใจง่าย ( x = 4.40, SD = 0.55) ส่วนความ
สะดวกในการใช้งานได้รับการประเมินที่ x = 4.20 (SD = 0.45) ขณะที่การใช้งานโดยไม่ติดปัญหา และการจดจ าวิธีการใช้งาน
ได้รับการประเมินเท่ากันที่ x  = 4.00 (SD = 0.71 และ SD = 0.00 ตามล าดับ) รวมทั้งข้อเสนอแนะที่ส าคัญ คือ การพัฒนาให้
แอปพลิเคชันสามารถใช้งานได้บนอุปกรณ์ที่หลากหลายมากข้ึน โดยเฉพาะแท็บเล็ต เพื่ออ านวยความสะดวกแก่ผู้สูงอายุและผู้ใช้ที่
ต้องการหน้าจอขนาดใหญ่ 

ดังนั้น ผลการประเมินนี้ แสดงให้เห็นว่าแอปพลิเคชันต้นแบบมีศักยภาพสูงในการน าไปพัฒนาต่อยอดเป็นผลิตภัณฑ์จริง 
โดยมีจุดแข็งด้านการออกแบบที่สวยงาม ทันสมัย และใช้งานง่าย ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่จะส่งเสริมให้ผู้ใช้ยอมรับและใช้งานระบบ
จัดการอาหารผ่าน IoT เพื่อลดขยะอาหารและประหยัดค่าใช้จ่ายในครัวเรือนได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงควรให้ความส าคัญกับ
การพัฒนาด้านความเสถียรของระบบและการรองรับอุปกรณ์ที่หลากหลาย เพื่อให้แอปพลิเคชันสามารถตอบสนองความต้องการ
ของผู้ใช้ทุกกลุ่มอายุและรองรับสังคมผู้สูงวัยได้ในอนาคตอีกด้วย 
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